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Arsredovisning 2021

Férvaltningens férslag till beslut

1. Bildningsnamnden godkanner upprattat forslag till arsredovisning fér 2021 och
overlamnar den till kommunstyrelsen.
2. Bildningsnéamnden begar att 4 500 tkr av investeringsbudgeten ombudgeteras till 2022.

Sammanfattning av arendet

Bildningsforvaltningen har upprattat forslag till arsredovisning med bokslut for
verksamhetsaret 2021. Bildningsférvaltningen redovisar for 2021 en positiv avvikelse i
forhallande till budget pa +5 903 tkr.

Kommunens férskola, grundskola, gymnasieskola och gymnasiesarskola redovisar pa
verksamhetsniva ett positivt resultat for aret. Samma sak galler for flera av
stodverksamheterna sasom Kulturskolan, barn- och elevhélsan och Bryggan. Daremot har
grundsarskolan fortfarande svarigheter att fa ihop sin ekonomi och redovisar en negativ
avvikelse 2021. Fler elever med omfattande behov av extraordindra stédinsatser ar
forklaringen till denna avvikelse.

Merparten av de positiva avvikelserna kan kopplas till Coronapandemin. Pandemin har
bidragit till Idga personalkostnader, 1dga kostnader for kompetensutveckling och mindre
inkop av forbrukningsmaterial an ett vanligt ar.

| resultatet for forvaltningen finns dven stora negativa avvikelser. Den mest oroande
kostnadsdkningen avser kop av gymnasieplatser utanfér kommunen. Det kan konstateras
att kostnaden for att kdpa en gymnasieplats i annan kommun har 6kat kraftigt. Detta
kommer att paverka bildningsforvaltningens kostnader dven kommande ar. Samtidigt
redovisas stora positiva avvikelser inom resursférdelningen da antalet elever understiger
budgeterat.

Trots att arets avgangsklasser uppvisade en god resultatutveckling nar
bildningsforvaltningen inte de kommunala resultatmadlen att fler elever i grundskolan och
gymnasieskolan ska klara malen och na hoga resultat. Resultatutvecklingen skiljer sig
mellan kénen och maluppfyllelsen i de lagre arskurserna inte ar lika god. Kvalitén i
undervisningen maste forbattras for att flera elever kan fa mojlighet att na goda resultat.
Samtidigt maste skolorna hela tiden anpassa sin organisation till aktuellt elevantal. En
rorlighet i ekonomin som ar en utmaning nar elevantalen kan férandras snabbt.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

BILDNINGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Mal-och

ekonomistyrning

Inte heller férskolans mal om en trygg och utvecklande férskoleverksamhet bedoms nas for
aret da andelen behorig personal ar 1ag och sjukfranvaron ar hog. Insatser pagar for att 6ka
andelen behorig personal och aven for att 6ka frisknarvaron. Samtidigt redovisar forskolan
ett positivt resultat for aret. Detta kan kopplas till bland annat hog sjukfranvaro.

Arendets handlingar

e Arsredovisning 2021.

Arendebeskrivning

Hela arendet finns att lasa i "Arsredovisning 2021".

Johanna Siverskog
Ekonom

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Akten
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Inledning

Arsredovisningen innehaller en 6versiktlig och sammanfattande redogorelse for utvecklingen av
kommunens verksamhet och resultat under aret. Utfall redovisas gallande bade ekonomi (drift- och
investeringsredovisning) och verksamhet (resultatmal). Det &r vad som beslutats i Kommunplan
2019-2022 och Overgripande plan med budget 2021-2023 som &rsredovisningen svarar upp mot.

Namndens/bolagets arsredovisning innehaller bland annat en uppféljning av verksamhetsvolymer,
maluppfyllelse, personal, ekonomi samt sarskilda uppdrag under 2021. Syftet &r att ge en bred bild
av namndens/bolagets verksamheter med utgangspunkt fran malen om god ekonomisk
hushallning. Syftet ar ocksa att ge underlag for kommunens évergripande arsredovisning som
faststalls av kommunfullmaktige i mars 2022.
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Ansvarsomrade och organisation

Ansvarsomrade

Bildningsnamnden ansvarar for och fullgér kommunens uppgifter inom det offentliga skolvasendet
for barn och ungdomar. Det offentliga skolvasendet omfattar forskola, forskoleklass, fritidshem,
grundskola, obligatorisk sarskola, gymnasieskola samt gymnasiesarskola. Néamndens ansvar
omfattar dven pedagogisk omsorg. Namnden har aven tillsynsansvar for fristdende
forskoleverksamheter, samt ratt till insyn i fristdende skolverksamheter inom kommunen.
Bildningsnamnden ansvarar ocksa for kommunens aktivitetsansvar* i samverkan med
socialférvaltningen och Viadidakt. Utéver dessa lagstadgade verksamheter ansvarar
bildningsnamnden for den kommunala kulturskolan, den kommunala teknik- och
entreprenorsskolan KomTek, den kommunala 6ppna férskolan samt fritidsgardsverksamhet pa
landsbygden.

Bildningsnamndens verksamhet regleras av bade stat och kommun. Det nationella uppdraget
formuleras i skollag, forordningar och laroplaner. Det kommunala uppdraget och
bildningsnamndens ekonomiska forutsattningar formuleras i évergripande plan med budget som
faststalls av kommunfullmaktige.

*Kommunen har enligt skollagen ansvar fér att folja upp vad ungdomar i dldern 16-20 ér som inte gar pé
gymnasieskolan gor och att erbjuda dem aktiviteter. Ansvaret for detta ligger pd bildningsférvaltningen.
Viadidakt utfér i samverkan med bildningsférvaltningen uppféljning och aktiviteter.

Privata utforare

Friskolereformen, som gjorde det majligt fér andra an kommuner att driva skolor, genomfdrdes
1992. Samtidigt inférdes det fria skolvalet, som gav eleverna ratt att valja skola. | Katrineholm finns
en privat utférare av pedagogisk omsorg (familjedaghemmet Kotten). Denna verksamhet har
bildningsférvaltningen tillsynsansvar for. Inom grundskola finns en privat utférare inom kommunen
(Kunskapsskolan) denna verksamhet har dock inte kommunen tillsynsansvar for utan det ansvaret
ligger pa Skolinspektionen. Inom gymnasieskola finna ingen privat utférare inom kommunen.

| Katrineholm ar 2% av férskolebarnen inskrivna hos en privat utforare eller i en férskola i en annan
kommun. | grundskolan valjer 10% av eleverna att fa sin undervisning hos en privat utforare eller i
en skola i annan kommun och i gymnasieskolan ar motsvarande siffra 17%.

Vasentliga organisationsforandringar

Kommunens verksamhet fér omsorg pa obekvam tid omorganiserades under varen 2021. Den nya
organisationen som i huvudsak innebar att barn som har behov av omsorg pa helger hanvisas till en
helgdppen forskola tradde i kraft den forsta mars.

Under varen 2021 har forvaltningschefen tagit beslut om en ny organisation for
Introduktionsprogrammet Programinriktat val. Den nya organisationen startar fran och med
antagningen 2021. Detta beslut innebar att organisatoriskt tillhér elev pa Programinriktat val utsedd
skolenhet (Duveholmsgymnasiet 4 eller Lindengymnasiet) tills dess att elev blivit behérig till
gymnasieskolans nationella program och darmed ges mdjlighet att antas till detta program (dock
senast under elevs forsta lasar). Elev som antagits till Programinriktat val studerar grundskoledmnen
och gymnasiekurser utifran sin individuella studieplan dar fokus ska vara att fardigstalla sina
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grundskoledmnen och déarmed bli behoérig och antagen till ggymnasieskolan sa snart som majligt.

Under sommaren har det skett stora forandringar i ledningsorganisationen da bildningsnamnden
har fatt ny namndordférande samtidig som bildningsférvaltningen har fatt ny forvaltningschef.
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Viktiga forhallanden {or resultat
och ekonomisk stillning

Verksamhetsrapport

Delar av undervisningen i grundskola ar 7-9 och gymnasieskola bedrevs under varterminen pa
distans. | grundskolan F-6 hade bara enstaka klasser distansundervisning vid enstaka tillfallen. Det
fanns farhagor om hur detta skulle paverka elevernas resultat och det fordes hela tiden ett
resonemang om hur distansundervisningen skulle utformas foér att minimera de eventuella negativa
effekterna pa elevernas undervisning. For ar 7-9 prioriterades bland annat att framst ha ar 9 pa
plats i skolan. Fér gymnasieskolan vidtogs samma atgarder for ar 3 men med undantag utifran
rektorernas bedomning. Efter varterminens slut kunde det konstateras att det pa évergripande niva
inte kunde ses nagra negativa effekter pa resultatutvecklingen hos avgangsklasserna till foljd av
Corona pandemin. Efter arets sommarskola var 80,9% av eleverna i ar 9 behériga till
gymnasieskolan vilket ar de basta resultaten pa fyra ar. P4 gymnasieskolan hogskoleférberedande
program nadde 78,2% av elever en examen medan motsvarande siffra for eleverna pa de
yrkesforberedande programmen var 80,1%. Detta ar resultat i nivd med tidigare ars resultat.

Det kan konstateras att den riktade satsning som gjordes pa ar 9 under varterminen 2021 med
fokus pa 6kad gymnasiebehdrighet gav god effekt. Samtidigt syns pandemieffekt pa den nuvarande
ak 9. Dessa eleverna har paverkats av Coronapandemin under i stort sett hela sin hogstadietid.
Betygsresultaten for dessa elever var mycket laga hostterminen 2021.

Aven Katrineholms férskolor drabbades under &ret av smitta och restriktioner till foljd av pandemin.
Under varen hélls bland annat tre av kommunens forskolor stangda en kortare period pa
uppmaning av smittskyddslakaren i Sormland. Detta da det konstaterats smitta pa forskolan. Under
april och maj gick Katrineholms forskolor ut med en vadjan till de féraldrar som hade mdjlighet att
hélla sina barn hemma fran férskolan fér att minska trangsel och risk fér smitta. Aterbetalning av
forskoleavgift skedde till de vardnadshavare som hoéll sina barn hemma under denna period.
Sjukfranvarande personal och franvarande barn ledde till att flera forskolor visar positiva resultat
nar det galler personalkostnader.

Den 6ppna forskolan holls stangd under hela varen. Under hésten hade verksamheten 6ppet men
med anpassningar till gallande restriktioner. De fritidsgardar pa landsbygden som
bildningsnamnden ansvarar for har haft begransat 6ppethallande i perioder.

Aven Kulturskolan och KomTek har behévt anpassa sin verksamhet till de restriktioner som féljt av
Coronapandemin. | det fall det &r maéjligt har undervisning skett digitalt. Dock minskade antalet
deltagare pa KomTeks kurser markant under varen. Aven Kulturskolan har drabbats av ett minskat
elevantal.

Arets ViSKA-enkat visar pa att barnen i forskolan kanner sig trygga och att féraldrarna ar néjda med
verksamheten som bedrivs i férskolan. Dock ligger andelen foérskollarare i forskolan fortfarande
under 40% och drygt 40% av medarbetarna i forskolan saknar helt pedagogisk utbildning. Detta goér
att bildningsforvaltningen inte nar malet "Trygg och utvecklande forskoleverksamhet".
Kompetenshojande atgarder inom férskolan pagar och planeras bland annat via medel fran
integrationsfonden.

Manga barn har slutat delta i organiserad idrott pa grund av pandemin. Undersdkningen Liv & Hélsa
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Ung har visat att andelen barn/unga med 6vervikt och fetma okat i Sérmland de senaste dren och
det finns en oro att detta ytterligare férsamras nar allt farre barn deltagit i organiserad idrott efter
skolan, pa kvallar och helger.

Hallbarhet

Bildningsforvaltningen arbete adresserar flertalet av mdlsattningarna i agenda 2030. Dock ar det
malen "Sakerstalla halsosamma liv och framja valbefinnande for alla i alla aldrar", "Sakerstalla en
inkluderande och likvardig utbildning av god kvalitet och framja livslangt larande for alla", samt
"Uppna jamstalldhet och alla kvinnor och flickors egenmakt" som ar sarskilt relevanta.

Under 2021 har arbetet med att framja barn och ungdomars halsa 6kat i intensitet genom att det
ordinarie arbetet, som definieras i kurs- och laroplaner, har kompletterats med en bred satsning pa
att forbereda inforande av Pep forskola och Pep skola. Utdver detta har flertalet enheter identifierat
ett kompensatoriskt behov utifran bristande likvérdighet i barn- och ungdomars halsa i Katrineholm
och initierat olika former av aktivitetsprogram inom ramen fér skolans verksamhet. Arbetet med
detta fortgar och utifran de stora skillnaderna i barn- och ungdomars halsa och valmaende i
Katrineholm kommer detta ges uttkat fokus under 2022,

Nar det galler att "Sakerstalla en inkluderande och likvardig utbildning av god kvalitet och framja
livslangt larande for alla" kan i stort sett alla bildningsférvaltningens mal kopplas. Dock ar det ett par
vasentliga aspekter som bor lyftas. Dels ger analyser av 2021 ars resultatindikationer pa att dven om
resultaten generellt utvecklas positivt och skillnader mellan skolor minskar sa okar skillnaderna
mellan olika grupper. Det ar fortsatt en stor utmaning for verksamheten att fullgott kompensera for
barn- och ungas skilda forutsattningar. Dels sa visar sdval egna analyser som revisionsgranskningar
att det finns brister i likvardighet i tex. tillgangen till sarskilt stod. Utifrdn detta sa ar det en
prioriterad fraga for 2022. | arbetet med att "Uppna jamstalldhet och alla kvinnor och flickors
egenmakt" kan vi se att flickor presterar pa en hogre resultatniva an pojkar overlag. Det finns
fortsatt forbattringsbehov kopplat till att motverka kénsstereotypa gymnasieval samt flickors
upplevelse av trygghet och studiero.

Volymutveckling

Volymmatt 2021 2020
Barn i forskola inkl. pedagogisk omsorg 1964 1972
Elever i grundskola 4097 4099
Elever i grundsarskola 70 75
Barn i fritidshem 1431 1407
Elever i gymnasieskolan 1263 1252
Elever i gymnasiesarskolan 55 57
Barn i kulturskolans verksamhet (Gmneskurs) 629 682
Barn inskrivna i omsorg pa obekvam tid 22 27
Elever som deltar i modersmalsundervisning 706 734

Kommentar till volymutveckling

Antalet barn i forskola har under dret minskat da en stor barngrupp lamnade forskolan for
forskoleklass samtidigt som den relativt lilla barngrupp som féddes 2020 bérjade skrivas in i
forskolan. Aven om hansyn togs till detta i budgeten fér 2021 har antalet barn, framst under hésten,
understigit budgeterat antal. Antalet barn kommer att fortsatta att minska dven 2022 da det fotts fa
barn dven 2021.

Jamfort med forra aret ser antalet barn i grundskolan ut att vara i stort sett oférandrat. En djupare
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analys visar dock att antalet barn i forskoleklass och ar 1-6 har 6kat medan antalet elever i ar 7-9 har
minskat. Detta forklaras till storsta delen av variationer i dldersgrupperna. Antalet lever i grundskola
har under aret varit nagot farre an budgeterat antal da det i budgeten var raknat med en mindre
elevokning. Under aret har det ocksa funnits ett antal elever som lamnat grundskolan pa grund av
att de atervant till sina hemlander.

Antalet elever i gymnasieskola har 6kat ndgot under aret. Aven detta till féljd av varierande
aldersgrupper. Inom denna verksamhet foljer det faktiska antalet elever det budgeterade antalet.

Inom bade grundsarskola och gymnasiesarskola har antalet elever minskat jamfort med foregaende
ar. Daremot signalerar bada verksamheterna att elevgruppen har férandrats de sista aren och att
manga elever ar stora behov av extraordindra stédinsatser.

Kulturskolan har de sista aren arbetet intensivt med att locka tillbaka elever till verksamhetens.

Elevantalet har varierat under aret men snittet for aret ar lagre an forra aret. Fortsatta insatser

genomfors for att locka tillbaka gamla elever till verksamheten likval som att locka nya elever till
verksamheten.

Det kan konstateras att antalet elever som valjer att Iasa modersmal har minskat i forhallande till
foregdende ar. En forsta analys av minskningen visar pa att det finns flera anledningar till denna
utveckling. Eleverna eller vardnadshavarna anger bland annat sjalva att de inte tycker att satt betyg
ar tillrackligt hogt och att kunskapskraven ar for hoga for elever fédda i Sverige, att eleverna
behover lagga mer tid pd andra amnen eller att de slutade da undervisningen flyttade till annan
skola. Flera elever som laste modersmal under varen 2021 har flyttat till annat land eller annan
kommun. En hypotes ar dven att varens distansundervisning har spelat in.
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Handelser under aret

Handelser av vasentlig betydelse

Aret har till stor del praglats av pandemin. Konsekvenserna av detta redovisas i tidigare avsnitt.
Utover detta har féljande handelser haft en vasentlig betydelse for verksamheten:

Programmet Flerstammig undervisning i forskolan (Fundif) har avslutats efter 3,5 ar. Arbetet
har fortsatt inom ramen for samverkan fér basta forskola i samverkan med Skolverket och
Malardalens hogskola.

Tva storre utbildningssatsningar har pabdrjats inom férskolan. En dar 34 barnskétarbitraden
utbildar sig till barnskotare och en dar 12 barnskotare gar en uppdragsutbildning via
Linkdpings universitet for att bli férskollarare.

NPF-utbildningen for férskolan har fortsatt och slutférs i januari 2022. Darmed har samtlig
personal i férskolan genomfért utbildning i samarbete med SPSM (Specialpedagogiska
skolmyndigheten).

Utbildningen "Specialpedagogik for fritidshem" har startats i samarbete mellan kommunens
fritidshem och barn- och elevhalsan.

Okade personella och ekonomiska resurser har tillférts &r 7-9 vilket bidrog till att
maluppfyllelsen i drskurs 9 6kade vasentligt mellan hostterminen -20 och varterminen -21.
Storst forandring skedde i matematik. Detta majliggjordes via den omférdelning av 6
miljoner kronor som politiken beslutade om.

Beslut om ny organisation for Introduktionsprogrammet Programinriktat val har tagits.

En ny lastbil har kopts in till fordonsprogrammet och en ny kérgard har byggts.

Ett nytt statsbidrag "Skolmiljarden" har tillfalligt inforts fér 2021.

En ny larplattform for forskola, grundskola och gymnasieskola (inkl. sarskola), Unikum, har
upphandlats och implementerats.

Arbete med upphandling av ett nytt verksamhetssystem (kallsystem for elev- och
personalregistrering) har paborjats.

Prognosverktyget har implementerats i grundskolans ar 1-9 och gymnasieskolan. Darmed
har tidigare prognostisering i excelfiler ersatts med ett molnbaserat verktyg.

Tva nya idrottshallar, Sandbackshallen och Jarvenhallen, har fardigstallts.

Trygghetsvardar, som till stor del arbetar mot kommunens skolor, har anstallts. Personalen
ar organiserade under sakerhetschefen pa kommunledningsférvaltningen.

Ovriga handelser

Barnen och personalen pa forskolan Sorgarden har under varen flyttat tillbaka till sina
nyrenoverade lokaler.

Pa forskolan Haringe har det pabdrjats en tvaarig upprustning av hela férskolan.
Gymnasiesarskolan har fatt tillfalliga lokaler pa Navertorpsomradet for att minska trangseln
pa Duveholmsskolan.

Ventilationen i Safiren har bytts ut vilket gjort att personalen pa bildningsforvaltningens
forvaltningskontor fatt flytta till tillfalliga lokaler alternativt arbetar hemma sedan mars.
Aterflytt kommer att ske arsskiftet 21/22.
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God ekonomisk hushallning och
maluppfvllelse

Samlad bedémning

Trots att drets avgangsklasser uppvisade en god resultatutveckling nar bildningsférvaltningen inte
de kommunala resultatmalen att fler elever i grundskolan och gymnasieskolan ska klara malen och
na hoga resultat. Resultatutvecklingen skiljer sig mellan kénen och maluppfyllelsen i de lagre
arskurserna inte ar lika god. Kvalitén i undervisningen maste forbattras for att flera elever kan fa
mojlighet att nd goda resultat. Samtidigt maste skolorna hela tiden anpassa sin organisation till
aktuellt elevantal. En rérlighet i ekonomin som ar en utmaning nar elevantalen kan férandras
snabbt.

Inte heller férskolans mal om en trygg och utvecklande férskoleverksamhet bedéms nas for aret da
andelen behorig personal ar 1ag och sjukfranvaron ar hog. Insatser pagar for att 6ka andelen
behorig personal och aven for att 6ka frisknarvaron. Samtidigt redovisar férskolan ett positivt
resultat for aret. Detta kan kopplas till bland annat hog sjukfranvaro.

Malbedémning resultatmal

Kommunplanen 2019-2022 innehaller sju évergripande mal samt ett antal resultatmal som féljs upp
i deldrsrapporter och arsredovisningar under mandatperioden. Som stdd for att bedoma
maluppfyllelsen finns faststéllda indikatorer med koppling till resultatmalen. Flertalet resultatmal
berér mer &n en namnd/bolag. Varje namnd/bolag gér en bedémning av den egna verksamhetens
bidrag till maluppfyllelsen for resultatmadlet. Bedémningen ska vara genusmedveten, vilket bland
annat innebaér att en positiv utveckling maste ses oavsett kon for att malet ska anses uppnatt dar sa
ar relevant. Bedémningen av status anges med en fargsymbol:

e Gron cirkel visar att malet uppnas eller 6vertraffas
e Gul romb visar att malet uppnas delvis

e ROd kvadrat visar att malet inte uppnas

e Svart streck visar att malet inte kan bedémas

Nedan redovisas en beddémning av resultatmalen. Bedémningen har gjorts med stdd av det senast
tillgangliga utfallet fér indikatorerna samt annan relevant information. Utfall fér indikatorerna
redovisas i bilaga.

For varje resultatmal visas aven till vilket eller vilka hallbarhetsmal enligt Agenda 2030 som malet
har en koppling.

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen férsorjning

Resultatmal Kommentar
— e Lasaret 21/22 far 130 elever i Katrineholms
gymnasieskola mojligheten trana sina
E entreprendriella formagor, kreativitet,
handlingskraft och féretagsamhet genom UF-
foretagande.
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Resultatmal

Kommentar

Okad sysselsattning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

E 1. Ingen fattigdom
8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Genom bland annat KAA (kommunalt
aktivitetsansvar) och #klarframtid arbetar
bildningsférvaltningen aktivt med att soka upp
och aktivera de ungdomar upp till 20 ar som
inte ar inskrivna i gymnasieskolan.

Aktiva insatser har gjort att alla elever som gick
ut gymnasiesarskolan vt-21 har fatt erbjudande
om sysselsattning.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Resultatmal

Kommentar

Tryggare offentliga miljéer
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB,
VSR

5. Jamstalldhet
16. Fredliga och inkluderande samhallen

Under aret har implementering av den
beslutade malbilden for Katrineholms skolor
paborjats. Malbilden har sin utgangspunkt i
forskning bade géllande trygghet for varje elev
och livslangt larande. Vid byggnationen av
Stensattersskolan och nya Jarvenskolan har
malbilden for Katrineholms skolor varit
utgangspunkt i arbetet. Detta visar sig bland
annat genom att det skapas olika larmiljéer och
mindre hemvister for de olika elevgrupperna i
skolan.

Varje ar sker undersokningar bland barn,
elever, personal och foéraldrar gallande fysiska
miljoer pa forskolor och skolor. Utifran dessa
undersokningar identifieras och genomfors
adekvata atgarder. Utover detta pagar ett antal
olika projekt som syftar till att dka tryggheten
pa kommunens férskolor och skolor. Det sker
aven investeringar i utemiljo vid férskolor och
skolor avseende utrustning och belysning.

En stark & trygg skola for battre kunskaper

Resultatmal

Kommentar

Merparten av alla barn och foraldrar ar ndjda
med den verksamhet som bedrivs i
Katrineholms forskolor.

Andelen forskollarare pa kommunens forskolor
ar nagot hogre an foregaende ar men fortsatt
lag.

Fortbildnings- och
kompetensutvecklingsinsatser pa
forvaltningsovergripande niva pagar i syfte att
starka den aktuella personalgruppen. Bland
annat sker samarbete med Skolverket inom
Samverkan for basta (for)skola i syfte att dka
undervisningens kvalitet.
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Resultatmal Kommentar

e Eleveriéarskurs 6 slar rekord inom nio
matpunkter och nar de hogsta resultaten sedan
inférandet av betyg i arskurs 6.

E e  Elevernaiarskurs 9 slar rekord inom tio
E matpunkter sedan inférandet av nya
laroplanen.

e Den resultatanalys som gjordes vid lasarets slut
visar pa att utgangslaget for nuvarande arskurs
9 (lasaret 21/22) ar bekymmersamt. Insatser for
att behover vidtas for att fler av dessa elever
ska klara malen.

e  Ett utdkat samarbete med den centrala barn-
och elevhélsan, bland annat med hjalp av de 6
mnkr som omférdelats till grundskolan, har haft
gynnsamma effekter pa maluppfyllelsen i ar 7-
9. Detta arbete behover fortsatta.

e Analyser visar att maluppfyllelsen i bland annat
matematik och engelska sticker ut negativt i de
lagre arskurserna.

e  Elever som tagit examen fran bade
yrkesprogram och hogskoleférberedande
program uppvisar de hégsta betygspoangen
sedan inférandet av nya laroplanen.

Andelen elever pa yrkesprogram som uppnar
grundlaggande hogskolebehdrighet ar for
forsta gangen nagonsin i niva med riket.

e Andelen gymnasieelever med gymnasieexamen
pa yrkesprogram okar for fjarde aret i rad.

Okad trygghet i skolan e Enhoggrad avelevernaidr6och ar9i
KS, BIN, STN, KFAB grundskolan uppger att de kénner sig trygga i
E 4. God utbildning fér alla skolan. Trots att manga insatser pagar finns det

fortfarande manga elever som upplever att de

E 5. Jamstalldhet . . . )
inte kanner sig trygga i skolan.

e
16. Fredliga och inkluderande samhallen

e Fran och med héstterminen 2019 far eleverna i
grundskolan mer garanterad undervisningstid i
idrott och hélsa. Coronapandemin har paverkat
delar av undervisningen i idrott och hélsa.

e  Samarbete mellan idrottslarare pa
Sandbécksskolan och férskolorna inom Ost 2
pagar dar fysisk aktivitet och grovmotorisk
traning ar i fokus. Ost 2 ingdr &ven i arbetet
med generation PEP.

BE

e  Samarbete mellan kostchef, dietist och
forskolans rektorer pagar kring
maltidspedagogikens utveckling.

Fler ska ga vidare till studier pa eftergymnasial niva o Behérighet till hégskolestudier bland &rets
BIN, VIAN elever med yrkesexamen har 6kat markant
E 4. God utbildning for alla vilket ger forutsattningar for fler elever an forut

E 5. Jamstalidhet att ga vidare till studier pa eftergymnasial niva.

E 10. Minskad ojamlikhet
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Trygg vard & omsorg

Resultatmal

Kommentar

Férebyggande och tidiga insatser fér barn och unga
ska prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, SOCN

1. Ingen fattigdom
—
5. Jamstalldhet

e  Bildningsfoérvaltningen arbetar aktivt med
tvarprofessionella team bestaende av bland
annat kuratorer, psykologer, skolskdterskor,
specialpedagoger och socialpedagoger. Dessa
team arbetar i férebyggande syfte med tidiga
insatser for barn och unga. Samarbete sker
aven med Regionen, habiliteringen, polisen och
andra forvaltningar inom kommunen.

e  Samarbete mellan bildningsforvaltningen,
socialférvaltningen och KFAB har startats for att
bland annat kartlagga och tidigare fanga upp
barn och unga som eventuellt riskerar att missa
sin skolgang.

e Oppna férskolans verksamhet har under aret
paverkats av Coronapandemin.

Kommunens kostnader fér placeringar ska minska
BIN, SOCN, VON

e Kostnaderna for placerade barn/ungdomars
skolgang har 6kat under aret.

Féarre barn och unga ska utsattas for risk att skadas
till féljd av eget eller andras bruk av tobak, alkohol
eller narkotika

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN

=4 3. Halsa och valbefinnande

e  Bildningsférvaltningen deltar i
kommunovergripande arbete inom omradet.

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Resultatmal

Kommentar

Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON

3. Halsa och vélbefinnande
E 10. Minskad ojamlikhet

e Fritidskurser och lovaktiviteter erbjuds pa
KomTek och Kulturskolan. Verksamheten har
dock paverkats av Coronapandemin och har pa
olika satt stallts om och anpassats till det
radande laget.

Kultur, idrott och fritid for barn och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON

3. Halsa och valbefinnande
03
16. Fredliga och inkluderande samhallen

e  Ett brett utbud av fritidsaktiviteter fér barn och
unga erbjuds pa Kulturskolan och KomTek samt
genom de kommunala fritidsgardarna pa
landsbygden.

. Flera forskolor arbetar aktivt med att anvanda
konst i den dagliga undervisningen.

e Under maj manad hade alla forskolor en
utstalining pa kulturhuset Angeln pa temat
Hallbar Framtid.

Jamstaéllda kultur- och fritidsverksamheter
KS, BIN, KULN, STN, VON

E 5. Jamstalldhet

e Bade Kulturskolan och KomTek jobbar aktivt
med att identifiera ojamstalldhet men dven
ojamlikhet i sina respektive verksamheter.
Konsférdelningen inom verksamheterna ar idag
ca. 55% flickor och 45% pojkar. Ur ett nationellt
perspektiv &r det bra och jamstallda siffror.

Hallbar miljo

Resultatmal

Kommentar

. Forskole- och skollokaler halls slackta efter
verksamhetstid.

e | nyalokaler installeras automatisk belysning.
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Resultatmal Kommentar

Nedskrapningen ska minska e Samtliga férskolor har under ett par &r haft
K_Sn,‘BIN, BMN, STN, KFAB, KIAB, KVAAB fokus pa arbete med hallbar framtid i sitt
%ﬁ 12. Hallbar konsumtion och produktion systematiska kvalitetsarbete.

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Resultatmal Kommentar

e  Bildningsférvaltningens
kompetensforsérjningsplan har uppdaterats
E under aret.

E e  Enmangd insatser for en tryggad
personalforsorjning pagar inom
bildningsforvaltningen. Exempelvis tva
uppdragsutbildningar till férskolldrare med
drygt 20 deltagare och en utbildning till
barnskotare for drygt 30 deltagare.

e  Medarbetarengagemanget har kat genom
delaktighet vid exempelvis referensgrupper vid
upphandling av ny larplattform och
referensgrupper vid byggprocessen kring nya
skolor.

e Involvering av olika grupper av personal i
arbetet med gymnasieutredningen.

e Verksamhetschef Forskola arbetar tillsammans
med HR-konsulter, representanter for
Kommunal och Lararférbundet kring
samarbetsprojektet "Oka friskndrvaron,
forbattra arbetsmiljon”. Den syftar till att sanka
sjukfranvaron och 6ka medarbetarnas kansla av
delaktighet och engagemang.

e  Fleraforskolor ingar i ett projekt i samarbete
med HR-enheten i syfte att 6ka frisknarvaron.

e  Rektorer inom bland annat gymnasieskolan har
gjort om i sina anstallningar fér att minska
administrationsbordan pa pedagogisk personal.

e  Paflera enheter finns halsoinspiratorer.

. e Handlaggare fran bildningsforvaltningen finns
pa plats pa kontaktcentret vid olika tidpunkter
E for att kunna svara pa fragor. Forstarkning i
form av expertkompetens erbjuds exempelvis
under den period da det ar val till forskoleklass.

e Tillganglighetsanpassning sker avdokument
som laggs ut pa webben.

. e  En modern och mer anvandarvanlig
larplattform har introducerats i samband med
E lasarsstarten 21/22.

e  Den snabba omstallningen fran
narundervisning till distansundervisning har i
hog utstrackning skyndat pa den digitala
delaktigheten for manga malgrupper.
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Resultatmal

Kommentar

Okad effektivitet genom nya samverkansformer
internt och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB,
KVAAB, VSR

£ 17. Genomférande och globalt partnerskap

Barn- och elevhélsan nya arbetssatt med bland
annat tvarprofessionella team och ékad
samverkan med skolornas och férskolornas
ledningsteam upplevs ge ett dkat stod for
férskolorna och skolorna.

Samverkan mellan férskolorna och biblioteket
har bidragit till att alla férskolor nu har minst
ett bibliotek och dar bdcker och boklasning har
fatt ett 6kat fokus. Extra satsningar har
genomférts p& Angstugan (Strangsjo) och pa
Raven (Julita) dar bibliotekarierna har gett stod i
utvecklandet av goda sprakrika larmiljGer,
hoglasning och utldning av bocker till
vardnadshavare.

Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintékterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Bildningsforvaltningen redovisar en positiv
avvikelse gentemot budget for 2021.

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an
skatteintdkterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Bildningsforvaltningen redovisar en positiv
avvikelse gentemot budget for 2021.
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Ekonomisk stallning

Driftredovisning
Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)

Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse
Bildningsnamnden -1 321 -1 548 227
Forvaltningsledning och administration -75292 -77 972 2680
Kommungemensamma kostnader och
myndighetsutévning -212 247 -208 160 -4.087
Stoédverksamheter -51235 -53 027 1792
Forskola 5523 7 5516
Grundskola 2742 0 2742
Grundsarskola -1084 0 -1084
Gymnasieskola 926 -17 943
Gymnasiesarskola -1 -3 2
Resursfordelning -538 204 -538 043 -161
Tillaggsbelopp -26 564 -23 898 -2 666
Summa -896 758 -902 661 5903
Kommentar

Sammantaget resultat bildningsforvaltningen
Bildningsforvaltningen redovisar for 2021 en positiv avvikelse i forhallande till budget pa +5 903 tkr.

Kommunens férskola, grundskola, gymnasieskola och gymnasiesarskola redovisar pa
verksamhetsniva ett positivt resultat for aret. Samma sak géller for flera av stodverksamheterna
sasom Kulturskolan, barn- och elevhalsan och Bryggan. Daremot har grundsarskolan fortfarande
svarigheter att fa ihop sin ekonomi och redovisar en negativ avvikelse 2021. Fler elever med
omfattande behov av extraordinara stédinsatser ar forklaringen till denna avvikelse.

Merparten av de positiva avvikelserna kan kopplas till Coronapandemin. Pandemin har bidragit till
ldga personalkostnader, laga kostnader fér kompetensutveckling och mindre inkop av
forbrukningsmaterial an ett vanligt ar.

| resultatet for forvaltningen finns dven stora negativa avvikelser. Den mest oroande
kostnadsdkningen avser kdp av gymnasieplatser utanfér kommunen. Det kan konstateras att
kostnaden for att kdpa en gymnasieplats i annan kommun har 6kat kraftigt. Detta kommer att
paverka bildningsforvaltningens kostnader dven kommande ar. Samtidigt redovisas stora positiva
awvikelser inom resursfordelningen da antalet elever understiger budgeterat.

Namnd
Resultatet for namndverksamheten ar +227 tkr. Resultatet forklaras av att sammantraden har stallt
in under aret.

Férvaltningsledning och administration

Inom férvaltningsledning och administration redovisar ett resultat pa +2 680 tkr i forhallande till
budget.

Resultatet forklaras av att alla utvecklingsmedel inte utnyttjats samt av lIdga personalkostnader pa
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forvaltningsledning och forvaltningskontor. Detta ska tacka upp for ett underskott pd Jarvenskolan,
dubbla kostnader under implementeringen av den nya larplattformen samt for det
effektiviseringskrav pa interna verksamheter som inte verkstallts.

Kommungemensamma kostnader och myndighetsutévning
Inom omradena skolskjuts, reseersattning, inackordering och gemensamma kostnader sasom hyror,
vaktmasteri, maltider och vissa system redovisas en negativ avvikelse pa -4 087 tkr for aret.

Den framsta forklaringen till denna avvikelse ar att det i budgeten for 2021 lades ett krav pa
effektivisering av interna kostnader pa 2 800 tkr. Denna besparing har inte verkstallts under aret
trots att arbete paborjats inom omradet. En annan forklaring till avvikelsen ar att dubbla kostnader
har uppstatt under inférandet av ny larplattform vilket bidrar med 6kade kostnader.

Aven inom omradet hyror finns en negativ avvikelse fér aret. Detta férklaras av hyresékningen
forandrades efter att hyresbudgeten for aret hade fordelats ut. For kommunens om helhet ar detta
ett nollsummespel men det paverkar resultatet pa den enskilda forvaltningen.

Da antalet barn i framst férskolan understiger budgeterat antal for dret redovisas en positiv
awvikelse pa maltider, stad och vaktmasteri 560 tkr. Samtidigt har forvaltningen inte kompenserats
for stadkostnader i de nya idrottshallarna.

Stédverksamheter

Férvaltningens stodverksamheter (Kulturskola, Barn- och elevhélsa, KomTek, Bryggan, Oppen
forskola, Omsorg pa udda tider) redovisar tillsammans en positiv avvikelse pd +1 792 tkr i
forhallande till budget.

Kostnaderna fér omsorg pa udda tider var under bérjan av aret hogre an budgeterat. Efter
omorganisationen i mars sjonk kostnaderna men de var fortfarande hoga i forhallande till budget.
Under hosten har antalet barn 6kat och personalkostnaderna ar darfor nagot hogre an vad som
berdknades under varen. Verksamheten redovisar ett negativ avvikelse pa 498 tkr for aret.

Kulturskolan, barn- och elevhélsan, Bryggan samt Oppna férskolan redovisar tillsammans en positiv
awvikelse pa + 2 290 tkr for aret. Plusresultaten kan till storsta delen hanforas till
langtidssjukskrivningar samt effekter av Corona-pandemin.

Forskola
Forskolorna redovisar ett totalt resultat pa +5 516 tkr.

Forskolan hade ett krav pa sig att gd +600 tkr for att tdcka upp lagre avgifter fran vardnadshavarna
under april och maj. De lagre avgifter berodde pa att forvaltningen under april och maj vadjade till
vardnadshavarna om att de skulle halla sina barn hemma fran férskolan i de fall det var moijligt.
Vardnadshavarna kompenserades for detta genom att avdrag pa forskoleavgiften.

Det positiva resultatet jamfért med budget beror dels pa 6kade intékter och dels pa lagre
personalkostnader.

Totalt sett fick férskolan 5 900 tkr mer i statsbidrag an vad som hade budgeterats. Okningen
berodde framférallt pa for statsbidragen for Mindre barngrupper, Kvalitetssakrande atgarder i
forskolan och Battre sprakutveckling i férskolan. Aven intakterna frén Arbetsférmedlingen for
Extratjanster och Nystartsjobb 6kade, och blev 1500 tkr hogre an budgeterat. Utdver det sa fick
forskolan under hosten 500 tkr i stod fran Region Sormland for att genomféra skolutvecklande
insatser, och 600 tkr mer i ersattning for larlingar an budgeterat.

Trots att forskolans kostnader for Extratjanster och Nystartsjobb varit 2 000 tkr hogre an budgeterat
var férskolans totala personalkostnader 3600 tkr lagre an budgeterat. Det beror pa periodvis hog
sjukfranvaro bland personalen. Sjukfranvaron har dock ofta sammanfallit med hog franvaro bland
barnen i férskolan och personalen har darfér inte har behovt ersattas fullt ut. Trots detta har flera
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vikarier behévt sattas till och kostnaderna fér inhyrda vikarier i forskolan har varit 1500 tkr hdgre an
budgeterat.

Forskolans ovriga kostnader var under aret 5300 tkr hogre an budgeterat. Drygt halften av detta
beror pa att forskolorna képt in mer pedagogiskt material, bdcker och utrustning utifran de hogre
intakterna fran statsbidrag. | 6vrigt har lokalkostnaderna varit 950 tkr hogre, vilket framfoérallt beror
pa kostnader for arbeten pa Tjadern och Gersnas gardar. Vidare har férskolorna haft 750 tkr hogre
kostnader for inkdp av arbetsklader.

Grundskola
Grundskolorna redovisar tillsammans ett resultat pa + 2 742 tkr for aret.

De storsta avvikelserna inom ar F-6 mot budget star Sandbacksskolan och Vastra skolan fér. De
ldamnar resultat pa +800 tkr vardera. | férhallande till skolans storlek har &ven Bjorkviks skola och
Forssjo skola stora avvikelser: +400 tkr respektive +500 tkr. Den storsta negativa avvikelsen mot
budget star Skogsborgsskolan for med ett resultat pa -500 tkr. Endast Strangsjo skola redovisar ett
+/0-resultat. Ovriga skolor lamnar resultat pd mellan -200 tkr och +300 tkr.

Gemensamt fér manga av skolorna som har positiva avvikelser jamfoért med budget ar att de har
haft Iaga personalkostnader under aret. | nagra av fallen, till exempel nar det galler Bjorkvik och
Forssjo, har detta varit ett medvetet val for att kunna ga in i 2022 med en ekonomi i balans. | andra
fall ar det fortfarande pandemin som paverkar genom hogre sjukfranvaro an normalt och en
svarighet att ersatta ordinarie personal med vikarier.

Skogsborgsskolans underskott beror pd hoga kostnader for externa hyrvikarier. Ett stort arbete
behdver goras gallande organisationen for att skolans ekonomi ska vara i balans 2022,

Jarvenskolan lamnar ett resultat for aret pa -1 200 tkr. | resultatet ar en personalforstarkning som
gjorts pa verksamhetschefs initiativ inréknad pa 600 tkr. Det finns ocksa en engdngskostnad for
personal pa drygt 600 tkr som har tagits i december.

Jarvenskolan har under aret haft betydligt farre elever an de réknat med i budgeten. Det ar
framforallt under hdsten som det blev mycket farre elever men det har dven varit en antal elever
som slutat tidigare under dret ocksa. Intaktsbortfallet har parerats med minskade
personalkostnader och 6vriga kostnader, men aven genom 6kade intakter. Enheten har exempelvis
fatt intakter fran statsbidraget skolmiljarden och fran Region Sérmland for skolutvecklingsinsatser.

Jarvenskolan city har ett resultat for aret pa +1 500 tkr. Undervisningsgruppen 7-9 L har ett resultat
pa +950 tkr. De har haft fler elever &an beradknat fér aret och personalkostnaderna har varit lagre.

Undervisningsgruppen 7-9 M har ett resultat pa + 550 tkr. Undervisningsgruppen har haft farre
elever an vad som beraknades i budgeten for aret. Personalkostnaderna har varit lagre an beraknat,
aven har beror det pa att en nyrekrytering gjordes sent pd aret.

Grundsarskolan

Grundsarskolans avvikelse i forhallande till budget ar -1 084 tkr. Det ar svart att prognostisera
elevantalet pa grundsarskolan, dels pa grund av att en stor del av eleverna ar folkbokfoérda i andra
kommuner, dels pa grund av en trend med ett minskande elevantal. | ar stamde dock den totala
intdkten i form av skolpeng relativt bra éverens med budgeterat belopp. Det som avviker mot
budget ar personalkostnaderna, som var hogre an budgeterat. Ett arbete med att fa balans mellan
personalkostnaderna och det minskande elevantalet har pagatt sedan flera ar tillbaka och kommer
att behova fortsattas dven under nasta ar.

Gymnasieskola
Gymnasieskolan har ett resultat for aret pa +943 tkr i forhallande till budget.

Gymnasieskolorna har tilldelats stor del av statsbidraget Skolmiljarden, vilket ar en av anledningarna
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till att verksamheten nar ett plusresultat.

Lindengymnasiet redovisar ett resultat pa +870 tkr. Gymnasieskolans resultat ar + 1 100 tkr medan
restaurangverksamheten redovisar ett nollresultat och uppdragsutbildningen redovisar en negativ
avvikelse mot budget pa -200 tkr.

En del i gymnasieskolans plusresultat beror pd minskade kostnader for skolmaltider under varen da
det var distansundervisning. Detta resulterade aven i minskade intdkter pa restaurangverksamheten
eftersom det ar den verksamheten som internt saljer skolmaltider till gymnasieverksamheten.
Gymnasieskolan har haft lagre personalkostnader an beraknat for aret. Under arets sista manader
har det varit personal sjuka som inte ersatts. Kostnader for Iaromedel har varit lagre an budgeterat
for aret.

Tidigare under aret prognostiserade restaurangverksamheten ett minusresultat, men intakterna i
december for framforallt julborden blev hogre an berdknat. Det har varit extra svart att

prognostisera denna verksamhet under detta ar pa grund av covid-19. Uppdragsutbildningen har
nagot samre resultat an prognostiserat vilket beror pa att intakterna var raknade for hogt for aret.

KTC 1 har ett resultat pd -50 tkr for 2021, vilket ar en forsamring med 150 tkr jamfort med senaste
prognos. De 6vriga kostnaderna blev hogre an beraknat for drets sista manader. Under hosten var
det betydligt farre elever pa Vard och omsorgsprogrammet jamfort med varterminen vilket berodde
pa att det inte blev nagra platser for icke behoriga.

KTC 2 har ett resultat for aret pa +300 tkr. Enheten har haft fler elever under hésten an vad som var
berdknat tidigt pa aret och dessa rymdes inom befintlig organisation. Resultatet ar dock nagot
samre an arets senaste prognos, vilket beror pa att évriga kostnader blev nagot hogre.

Duveholm 1 har ett resultat for aret pa -730 tkr. | resultatet finns en engangskostnad for personal.
Enheten hade redan infér budgeten detta ar svart att nd ekonomisk balans. Det ar fa elever pa
Estetiska programmet vilket gor de svart att fa ihop det ekonomiskt. Dock blev det mer intakter 2021
som raddade upp resultatet nagot, bland annat fran Specialpedagogiska myndigheten.

Duveholm 4 lamnar ett resultat pa +100 tkr, en forbattring med 200 tkr jamfort med senaste
prognos. Hosten 2020 skedde en férandring i organisationen da antalet elever pa
Introduktionsprogrammet med sprakinriktning minskade mycket och antalet elever pa 6vriga
Introduktionsprogrammet 6kade. Utan tilldelning fran Skolmiljarden hade denna férandring gjort
det ekonomiskt svart dven under varterminen 2021. Fran hostterminen ar enheten nastintill i
ekonomisk balans.

Undervisningsgruppen IA1 har ett resultat pa +250 tkr och 1A4 +200 tkr. Bada grupperna berdaknade
ekonomiska 6verskott redan nar budgeten for aret lades, dock har bada grupperna haft farre elever
an beraknat vid arets borjan.

Gymnasiesdrskola
Gymnasiesarskolan lamnar ett resultat pa + 2 tkr for aret.

Under arets borjan sag det ekonomiskt svart ut for enheten men att enheten till slut nar ett
nollresultat beror till stor del pa att personalkostnaderna varit lagre an berdknat. Sjukskrivningar
och foraldraledigheter har inte ersatts av vikarier i samma utstrackning som franvaron. Intakterna
fran Arbetsférmedlingen for personligt bitrade blev hogre an beraknat for aret.

Resursférdelning
Resursfordelningen redovisar en negativ avvikelse pa - 161 tkr for aret.

Forskolan har haft farre barn &n budgeterat under dret och detta genererar en positiv avvikelse nar
det galler utbetalning av skolpeng. Samtidigt finns en avvikelse pa foraldraavgifterna pa - 600 tkr till
foljd av aterbetalning av avgift till de foraldrar som héll sina barn hemma fran forskolan under april
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och maj. Det sammantagna resultatet for dret ar + 339 tkr.

Bade fritidshem, forskoleklass och grundskola har haft farre barn/elever an budgeterat under aret
och detta genererar en positiv avvikelse nar det galler utbetalning av skolpeng. Fritidshem

+1 630 tkr, forskoleklass + 434 tkr och grundskola + 2 180 tkr. Samtidigt har det inom bade
fritidshem, férskoleklass och grundskola funnits férre elever fran andra kommuner i
verksamheterna vilket ger lagre intakter for forsaljning av skolplatser an budgeterat. Fritidshem -
128 tkr, forskoleklass -149 tkr och grundskola -1 285 tkr. For grundskolan ar ocksa intakterna fran
momsbidrag bli -511 tkr lagre an budget.

For grundsarskola prognostiseras en avvikelse pa - 626 tkr till foljd av att fler elever an budgeterat
varit inskrivna i de mer resurskravande grupperna.

For gymnasieskola redovisas en avvikelse pa -3 666 tkr. Detta ar en foljd av att snittkostnaden for
gymnasieelever i andra kommuner 6kat med 2 300 kr per manad jamfort med féregaende ar vilket
ger ett hogre utfall pa utbetalad skolpeng én vad som budgeterats. Kostnaden fér dessa
gymnasieplatser ar 4 923 tkr hégre an budgeterat. Samtidigt blev intakterna for férsaljning av
gymnasieplatser samt intakterna fran momsbidrag hogre an budgeterat.

For gymnasiesarskola prognostiseras en positiv avvikelse pa + 848 tkr. Resultatet forklaras av bade
lagre utbetald skolpeng an budgeterad men aven av hogre intakter fran andra kommuner.

Kostnaderna for placerade barn och unga har under aret varit hogre an budgeterat.

Tillaggsbelopp
Resultatet for aret ar - 2 666 tkr.

Resultatet forklaras av bade lagre intakter och hogre kostnader an budgeterat. | budgeten
berdknades det att fler elever fran andra kommuner skulle finnas inom resursskolans verksamheter
an vad som verkligen blev fallet. Antalet barn och elever med behov av extraordinara stédinsatser
okade under dret och under hosten gick kostnaderna for tillaggsbelopp upp. Vid dret slut landade
kostnaderna - 1 042 tkr éver budget.

Investeringsredovisning

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

Huvudprojekt Utfall 2021 Budget 2021 Avvikelse | Fardigstallt (ja/nej)

100001 Upphandling
verks.system och

larplattform 0 -4 500 4500 nej
100002 Flytt VF-

programmet -57 -57 0 ja
100003 Férskola -

inventarier -52 -1314 1262 nej
100004 Investering

gymnasieskola -1 070 -1310 240 nej
100005 Grundskola -

inventarier -1 586 -1517 -69 ja
100006 Upprustning

idrottshallar -855 -768 -87 nej
100007 Nya férskolor -210 -534 324 nej
100008 Gemensamma

verksamheter -311 -350 39 ja
100010 Oférutsedda inv -133 -500 367 ja
100011 1:1 satsning 1-9 -6 626 -7 000 374 ja
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Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

100014 Teknisk utrustn

grundskola -95 -170 75 ja
100015 Pedagogiska

uterummet -221 -500 279 nej
100016

Fordonsprogrammet -1 553 -1 690 137 nej
100017 Kérgard -563 -400 -163 ja
100018 Gymnasiesarskola -390 -400 10 ja
Summa -13722 -21 010 7 288

Kommentar

Under aret har flera storre investeringar paborjats eller fardigstallts. Bland annat har en ny lastbil
upphandlats och kopts in till fordonsprogrammet. Samtidigt har cirkusplatsen byggts om sa att
fordonsprogrammet kan anvanda den som koérgard i sin undervisning.

Under 2021 stod tva nya och moderna idrottshallar fardiga. En vid Sandbéacksskolan och en vid
Jarvenskolan. For att rusta dessa hallar for idrottsundervisning har investeringar skett i
andamalsenlig idrottsutrustning samt ljudsystem. Samtidigt har kommunens &vriga idrottshallar
utrustats med ny utrustning utifran papekanden i de besiktningar som skett.

Katrineholms férskolor har under aret gjort en gemensam satsning pa utemiljon pa forskolorna.
En annan stor och dterkommande investering ar inkdp av iPads till 1 ar 1, ar 4 och ar 7.

Upphandling av en ny larplattform for forskola, grundskola och gymnasieskola har slutférts och den
nya larplattformen Unikum har implementerats. Den nya larplattformen ar inte férknippad med
nagra stora investeringskostnader. Det ar daremot upphandlingen och implementeringen av ett nytt
verksamhetssystem. Denna upphandling har pabdrjats och kommer att avslutas under 2022.
Investeringsmedel for detta kommer att begaras ombudgeterade.
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Visentliga personalforhallanden

Personalkostnader & personalstyrka

Antalet manadsanstalld inom bildningsférvaltningen har ékat med drygt 3% under aret. Okningen
kan kopplas till framst forskolan men aven till grundskolan. Inom bada dessa verksamheter har det
skett en 6kning av antalet tillsvidareanstallda. Inom grundskolan har det skett en minskning av
antalet visstidsanstallda medan det inom férskolan skett en 6kning aven inom denna kategori. |
gymnasieskolan och inom stédverksamheterna har antalet manadsanstallda istallet minskat nagot.

Kvinnor Man Kvinnor Man
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Lonekostnader totalt, tkr 1/1-31/12 716 414 689010
Lonekostnader som andel av
verksamhetskostnaderna (%) 1/1-31/12 42% 42%
Kostnad oévertid inkl mertid, andel
av l6nekostnader totalt (%) 1/1-31/12 0,2% 0,1%
Arsarbetare, antal omréknade
heltider 1/1-31/12 1400,9 11433 257,6 13543 1001,7 253,6
Timanstallda, andel av totalt antal
arsarbetare (%) 1/1-31/12 2,2% 2,4% 1,6% 2,1% 2,2% 1,9%
Manadsanstallda, antal 30/11 1504 1221 283 1461 1175 286
Tillsvidareanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 30/11 86,4% 87,8% 80,2% 86,5% 88,1% 80,1%
Visstidsanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 30/11 13,6% 12,2% 19,8% 13,5% 11,9% 19,9%

Medarbetarskap & ledarskap

Under aret har alla enheter arbetat med resultaten fran den medarbetarundersékning som
genomfordes i slutet av 2020. Handlingsplaner har tagits fram pa respektive enhet. Den nya
medarbetarundersokning som genomfordes i slutet pa 2021 visar pa att resultatet for férvaltningen
som helhet ligger kvar pa samma hoga niva som tidigare inom tre av fyra omraden. Inom omradet
ledarskap har det skett en mindre férsamring.

Kvinnorna ar generellt satt ndgot mer ndjda an mannen inom alla matpunkter forutom ledarskap.
Inom ledarskap ar mannen istallet mer néjda an kvinnorna. Bryts HME-indexet ner en niva sa visar
det sig att medarbetarna inom forskolan generellt satt ger ett nagot hogre resultat &n medarbetarna
inom grundskola och gymnasieskola. Det ar dock inga stora variationer det handlar om.

Kvinnor Mén Kvinnor Mén
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Hallbart medarbetarengagemang,
HME totalt dec 43 43 4,2 43 43 43
HME delindex motivation dec 43 43 4,2 43 4,4 4,3
HME delindex ledarskap dec 4,2 4,2 4,3 43 43 4,3
HME delindex styrning dec 4,4 4,4 4,2 4,4 4,4 4,3
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Kompetensforsorjning & kompetensutveckling

Andelen manadsanstéllda som valjer att arbeta heltid har 6kat nadgot jamfort med samma tidpunkt
forra dret och ligger i ar pa 85,1%. Totalt 10,7% av de manadsanstéllda har sjalva valt att arbeta
deltid och i denna siffra aterfinns en hogre andel kvinnor an man. Nar de galler de medarbetare
som véljer att arbeta deltid sa valjer mannen generellt sett en lagre sysselsattningsgrad an
kvinnorna.

Bade antal tillsvidareanstallda som slutat pa egen begdran och antalet tillsvidareanstallda som gatt i
pension ar nagot farre an forra aret. Den storsta delen av de medarbetare som gatt i pension
aterfinns inom forskolan medan den storsta delen av de medarbetare som slutat pa egen begéran
aterfinns inom grundskolan.

Under aret tecknades ett nytt kollektivavtal med Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Sobona
gallande larare, skolledare och studie- och yrkesvagledare. Alla som omfattas av
Skolavtal 21 fick 2000 kr i engangsbelopp som betalades ut med junilénen.

| linje med bildningsfoérvaltningen l6nestrategi fick ocksa all personal som har behorighet att
undervisa i fritidshemmet och som arbetar i fritidshemmet en extra [6nesatsning pa 2% i samband
med lénerevisionen 2021. P4 samma satt fick dven utbildade forskollarare pa socioekonomiskt
utsatta forskolor del av en extra Iénesatsning pa 2%.

Kvinnor Man Kvinnor Man
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020

Manadsanstallda som arbetar
heltid, andel (%) 30/11 85,1% 84,6% 87,3% 84,5% 84,3% 85,3%

Manadsanstallda med
heltidsanstallning som har valt att
arbeta deltid, andel (%) 30/11 10,7% 11,7% 6,4% 10,8% 11,5% 8%

Genomsnittlig sysselsattningsgrad
manadsanstallda som arbetar deltid
(%) 30/11 70,3% 71,6% 63,5% 70,4% 72,4% 61,3%

Tillsvidareanstallda med
ledningsansvar som slutat pa egen
begaran, antal 1/12-30/11 4 8

Tillsvidareanstallda som slutat pa
egen begdran, antal 1/12-30/11 75 57 18 81 74 8

Tillsvidareanstallda som gatt i
pension, antal 1/12-30/11 31 24 7 33 26 7

Manadsanstallda som ar 65 ar eller
aldre, antal 30/11 39 39 23 16

Hallbart arbetsliv & arbetsmiljé

Coronapandemin har fortsatt att paverka sjukfranvaron negativt. Paverkan skiljer sig dock mellan
olika verksamheter beroende pa om medarbetaren har mojlighet att arbeta hemifran i perioder
eller inte. Det kan konstateras att de ar de langa sjukskrivningarna som har ¢kat jamfért med
foregdende ar. Det ar fortfarande bland de yngre medarbetarna som sjukfranvaron ar hégst aven
om sjukfranvaron gatt ner jamfort med féregaende ar. Sjukfranvaron ar fortsatt hogst i forskolan.
Darefter foljer grundskolan.

Frisktal ar ett nytt nyckeltal for i ar. Det kan konstateras att mannen uppvisar ett hogre frisktal an
kvinnorna. Mannen som grupp har forbattrat sitt frisktal jamfért med foregdende ar medan
kvinnorna som grupp har férsamrat sitt frisktal.
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Kvinnor Man Kvinnor Man
Nyckeltal Matdatum 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Sjukldnekostnader, andel av
|6nekostnader totalt (%) 1/1-31/12 2,6% 2,7%
Frisktal, tillsvidareanstallda som haft
hogst 5 sjukfranvarodagar senaste
12 manaderna (%) 1/12-30/11 43,1% 40,5% 55,5% 43,6% 42,1% 50,4%
Sjukfranvaro tillsvidareanstallda (%) 1/12-30/11 8,1% 8,6% 5,7% 7,9% 8,2% 6,5%
Sjukfranvaro totalt (%) 1/12-30/11 8% 8,6% 5,4% 7.8% 8,2% 6,2%
Sjukfranvaro totalt, varav <15 dagar
(%) 1/12-30/11 4,3% 4,5% 3,4% 4,3% 4,5% 37%
Sjukfranvaro totalt, varav 15-90
dagar (%) 1/12-30/11 1,5% 1,7% 0,7% 1,2% 1,3% 0,6%
Sjukfranvaro totalt, varav >90 dagar
(%) 1/12-30/11 2,3% 2,5% 1,4% 2% 2,1% 1,6%
Andel av totala sjukfranvaron som
avser franvaro under en
sammanhangande period av 60
dagar eller mer (%) 1/12-30/11 42% 43% 39% 39% 39% 38%
Sjukfranvaro totalt, anstallda -29 ar
(%) 1/12-30/11 8,9% 9,1% 8,1% 9,8% 9,7% 10,4%
Sjukfranvaro totalt, anstallda 30-49
ar (%) 1/12-30/11 8,3% 9,2% 4% 7,6% 8,1% 5,5%
Sjukfranvaro totalt, anstallda 50- ar
(%) 1/12-30/11 7,4% 7,7% 5.9% 7,4% 7,9% 5.2%
Rehabéarenden pagaende, antal 30/11 213 193 165 28
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Forvantad utveckling

Coronapandemin kommer att fortsatta att paverka verksamheterna. Bildningsforvaltningen
kommer att folja och anpassa verksamheten till de restriktioner som kommer. De mer langsiktiga
effekterna pa barnen och elevernas maende och maluppfyllelse maste foljas upp.

Det har beslutats om férandringar i bade laroplaner och kursplaner i grundskolan och
grundsarskolan. Andringarna kommer bérja galla fran hostterminen 2022.

De vikande fodelsetal som har kunnat ses de tva sist aren kommer att paverka forskolans
verksamhet under flera ar framover. De minskade barnantalet kommer att stélla krav pa att
forskolan anpassar sin verksamhet till de nya ekonomiska forutsattningar som detta ger. Pa langre
sikt kommer de minskade barnantalen ocksa att paverka grundskola och gymnasieskola.
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Sarskilda uppdrag

Uppdrag fran évergripande plan med budget 2021-2023

Uppdrag Kommentar
V'  Trygghetsskapande atgarder for barn Trygghetsvardar finns sedan bérjan av aret anstallda under
och unga sakerhetschefen. Trygghetsvardarna arbetar till stor del mot kommunens
grundskolor och da framst mot Jarvenskolan.
'  Omfordela internt motsvarande minst 6 mnkr har omférdelats till grundskolan och till viss del férskolan. Framst
6 mnkr for att effektivisera och starka har forstarkning skett i ar 7-9. Handlingsplan for insatser som ska
maluppfyllelsen i grundskolan genomforas ar framtagen.
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Bilaga: Information om
ombudgetering av
investeringsmedel

Information om ombudgetering av investeringsmedel fran 2021 till 2022 (tkr)

Investerings Anvédnda Ombudge-
Nr Projektbenamning budget 2°§1 investerings- | Avvikelse | teringtill | Kommentar
8 medel 2021 2022
Avser upprustning av
Forskolan Haringe som
sker i samverkan med
KFAB. Arbetet pagar men
100 | Forskola - inv, teknisk inkdp av mébler kommer
003 utr -1314 -52 1262 1250 | att ske forst 2022.
Inkdp av utrustning till El-
100 | Investering och energiprogrammet
004 | gymnasieskola -1310 -1 070 240 240 | kommer att ske 2022.
Aterstér investeringar i
100 tvattstuga Karamellens
007 | Nya forskolor -534 -210 324 320 | forskola.
Investeringar i utemiljon pa
100 | Pedagogiska férskolor Nord 1 och Nord
015 | uterummet -500 -221 279 125 | 2 kommer att ske 2022.
Beslutade investeringar pa
totalt 139 tkr aterstar.
Detta handlar om
100 | Ofoutsedda idrottshallar och
010 | investeringar -500 -133 367 139 | gymnasieskolan.
Summa -4 158 -1 686 2479 2074
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Bilaga: Begiran om
ombudgetering av
investeringsmedel

Begdran om ombudgetering av investeringsmedel fran 2021 till 2022 (tkr)

Investerings- Anvédnda Ombudge-
Nr Projektbenamning budget 2021 investerings- | Avvikelse | teringtill | Kommentar
medel 2021 2022
Upphandling av
larplattform slutférd men
ej fakturerad under 2021
da inférandet inte var
slutgodkant. Upphandling
av verksamhetssystem
paborjat men kostnader
100 | Upph verks.system kommer att uppsta forst
001 och larplatt -4 500 0 4500 4500 | vid inférandet 2022.
Summa -4 500 0 4 500 4 500
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Bilaga: Upploljning av
handlingsplan {or jamstalldhet
enligt CEMR

Katrineholms kommuns handlingsplan fér jamstalldhet enligt CEMR (Council of European
Municipalities and Regions) har reviderats och faststalldes av kommunfullmaktige i februari 2020. |
handlingsplanen anges vilka artiklar i CEMR-deklarationen som prioriterats for 2020-2023 och vilka
namnder som ansvarar for respektive artikel. | arsredovisningen féljs handlingsplanen upp genom
en kortfattad rapportering av de vasentligaste atgarderna och processerna under aret med koppling
till kommunens mal och dtaganden for respektive CEMR-artikel.

Artikel 6 - Bekdampa stereotyper

| forskolans och skolans dagliga arbete ingar att bekdmpa, motverka och utmana kénsstereotyper.
Detta arbete ar starkt kopplat till Katrineholms kommuns mal att 6ka maluppfyllelsen i grundskolan
och i gymnasieskolan.

Genom att arbeta med artiklarna i barnkonventionen ges ytterligare tyngd at arbetet med att
bekampa konstereotyper. | barnkonventionens andra artikel patalas att alla barn har samma
rattigheter och lika varde och att ingen far diskrimineras.

Artikel 9 - Jamstalldhetsanalyser

Jamstalldhetsanalys ar en naturlig del i bildningsférvaltningen analysarbete. | alla analyser som gérs
av exempelvis betygsresultat finns kédn med som en faktor. Eventuella kdnsskillnader som upptacks
analyseras ytterligare for att ta reda pa orsaken. Utifrdn denna analys tas insatser fram som da ar
anpassade till kdn. Samma sak galler de analyser som sker av ViSka-enkaten. Alla resultat analyseras
pa en kénsuppdelad niva for att se om det finns skillnader i flickornas och pojkarnas resultat.

Artikel 22 - Kénsrelaterat vald

| samband med “Orange week” eller “En vecka fri fran vald” genomférdes en storre
informationsinsats pa Familjecentralen. Pa olika satt spreds kunskap om mans vald mot kvinnor och
det informerades om hur valdet gar att férebygga. Den 6ppna forskolan arbetade bland annat med
information till de sma barnen genom barnboken "Liten" som fanns uppsatt som storbildssaga hela
veckan. Artiklar ur barnkonventionen och affischer anslogs och informationsbroschyrer fanns
tillgangliga i entrén och pa varje enhet.

Artikel 27 - Ekonomisk utveckling

Bildningsforvaltningen har genom att ta emot deltagare fran projekten MIKA (Mat och integration i
Katrineholm) och MIKA YB arbetat for att ge fler kvinnor méjlighet till ekonomisk sjalvstandighet och
jamstalldhet genom 6kad egen forsorjning. Projektet MIKA och MIKA YB drivs av service- och
teknikférvaltningen. Bildningsfoérvaltningen deltagande har bland annat inneburit att flera av de
kvinnor som deltog i projektet starktes sa pass i sjalvkansla och sprak att de nu har fatt arbete inom
férskolan.
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Bilaga: Upploljning av

indikatorer

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Fler unga Elever som driver UF- 8,7% 8% 9,3% Andel elever som lasaret
entreprendrer foretag (%) 21/22 driver UF-féretag av
KS, BIN, VIAN det totalt antal elever pa
gymnasieskolan ar 8,7%.
Detta ar en 6kning med
1,5 procentenheter (21
elever) jamfort med
foregaende lasar. Den
framsta forklaringen till
okningen ar att det detta
l&sar ar 15 elever pa KTC
och elva elever pa
gymnasiesarskolan driver
UF-foretag vilket inte var
fallet forra aret. Antalet
elever som driver UF-
foretag pa 6vriga skolor ar
i stort sett desamma som
forra lasaret.
Delas statistiken upp pa
flickor och pojkar sa visar
det sig att det skett en
minskning av andelen
flickor som driver UF-
féretag. Bland pojkarna
har det ddremot nasta
skett en fordubbling nar
det galler andelen elever
som driver UF-féretag.
Féretagsamhet bland 3,7% 5,4%
unga (%)
Okad Ungdomar som ar 53,9% 54,4% 56,1% 52,8%
sysselsattning etablerade pa
KS, BIN, KULN, arbetsmarknaden 1 ar
STN, SOCN, VIAN, efter fullféljd
VON, KFAB gymnasieutbildning,
yrkesprogram kommunala
skolor (%)
Praktikanter i kommunala 76 42 34
verksamheter, antal
Invanare 17-24 ar som 10,3% 8,4% 10,5% 10,3%
varken arbetar eller
studerar, andel (%)
Arbetsloshet 16-64 ar (%) 9,3% 7.2% 9,6% 9%
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Attraktiva boende- & livsmiljoer

Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Tryggare Invanarnas bedémning av 60% 47% 76% Utfallet avser andel
offentliga miljéer | tryggheten i kommunen invanare som i polisens
KS, BIN, BMN, trygghetsundersokning
KULN, STN, SOCN, 2018 svarat trygg pa
VIAN, VON, KFAB, fragan: "Om du gér ut
KIAB, VSR ensam sent en kvall i
omradet dar du bor,
kanner du dig da trygg
eller otrygg?”. Utfallet har
forbattrats nagot jamfort
med undersdkningen
2015, for bade kvinnor
och man.
Elever i 8k 9 som kanner 93% 90% 96%
sig trygga pa vag till och
fran skolan, andel (%)
Elever i ar 2 pa gymnasiet 97% 96% 98%
som kanner sig trygga pa
vag till och fran skolan,
andel (%)
Elever i ak 9 som kanner 86% 89% 85%
sig trygga pa stan eller i
centrum, andel (%)
Elever i ar 2 pa gymnasiet 93% 93% 93%
som kanner sig trygga pa
stan eller i centrum, andel
(%)
Klottersanering som 53% Utfallet avser 2019. 21
slutférts inom 24 timmar, arenden totalt varav 3
andel avinkommande arenden som hanterats pa
uppdrag till kommunen annat satt an traditionell
(%) sanering (6vermalning), 2
mer omfattande drenden
ej mojliga att sanera inom
24 timmar. 11 av 16
arenden sanerade inom
24 timmar.
Olyckor dar 98%
raddningstjanstens forsta
enhet kommer fram inom
malsatt tid, andel (%)
Personer som utbildats av 1967
raddningstjansten kring
olycksférebyggande och
olycksavhjalpande
atgarder, antal
Olyckor dér en forsta 51%
skadebegransande atgard
gjorts av enskild, andel av
olyckor som féranlett
raddningsinsats (%)
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En stark & trygg skola for battre kunskaper

Resultatmal

Indikatorer Utfall Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Trygg och
utvecklande

forskoleverksam
het
BIN, KULN, STN

Inskrivna barn per 51 52
arsarbetare i forskolan,
antal

Utfallet avser 2020.
Antalet barn per
arsarbetare har minskat
sedan foregaende ar och
ligger under rikssnittet for
forsta gangen sedan 2010.
Inldmningen till SCB i
oktober 2021 pekar pa att
antalet barn per
arsarbetare sjunker till 4,8.

Arsarbetare i forskolan 37% 46%
med pedagogisk
hdgskoleexamen, andel

(%)

Utfallet avser 2020.
Jamfort med foregaende
gar har andelen
arsarbetare med
pedagogisk
hégskoleexamen 6kat
nagot. Katrineholms ligger
dock fortfarande langt
under rikssnittet.

Barn som uppger att de 92%
kanner sig trygga pa
forskolan, andel (%)

93%

92%

92% av barnen i férskolan
svarar "stammer helt"
eller "stammer delvis" pa
fragan om de kanner sig
trygga pa sin forskola.
Detta ar en forbattring
jamfort med foregaende
ar. Det ar en forbattring
for bade flickor och
pojkar. Fran 2020 finns
mojlighet att identifiera sig
som pojke, flicka eller
annat. Ett antal barn har
valt att identifiera sig som
annat. Av dessa uppger
92% att de kanner sig
trygga pa sin forskola.

Vardnadshavare som 94%
uppger att deras barn

kanner sig tryggt pa
forskolan, andel (%)

94% av vardnadshavarna
svarar "stammer helt"
eller "stdmmer ganska
bra" pa fragan om deras
barn kanner sig tryggt pa
forskolan. Detta ar en
marginell férsamring
sedan foregaende ar.

Vardnadshavare som 86%
uppger att forskolan

vacker deras barns

nyfikenhet och lust att

lara, andel (%)

86% av vardnadshavarna
svarar "stammer helt"
eller "stdmmer ganska
bra" pa fragan om
forskolan vacker deras
barns nyfikenhet och lust
att lara. Detta ar en
marginell férsamring
sedan foregdende ar.

33(42)



Utfall Utfall

Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar

Fler elever ska Elever som gar ut arskurs 88% 90% 87% Sammantaget uppnadde
klara malen i 1 som kan lasa (%) 88,2% av elevernaiar 1 vt
grundskolan och 2021 lasmalen.

nd hoga resultat Resultatet &r hégre an
BIN, KULN, SOCN férra &ret da andelen

elever som uppnadde
lasmalen var 85%. Bade
flickorna och pojkarna har
forbattrat sina resultat
och skillnaden mellan
kénen har minskat och ar
inte langre sa stor.

Elever som gar ut arskurs 84% 88% 80% Sammantaget uppnadde
1 som kan skriva, andel 83,8% av elevernaiar 1
(%) skrivmalen.

Resultatet ar hogre an
forra aret da andelen
elever som uppnadde
lasmalen var 82,9%. Bade
flickorna och pojkarna har
forbattrat sina resultat
och skillnaden mellan
kénen har minskat nagot.
Skillnaden mellan kénen
ar dock fortfarande

markant.
Elever i ak 3 som deltagit i 70% 74% 74% 67% Resultatet avser 2019.
alla delprov som klarat Med anledning av covid-19
alla delprov for genomfors inte
amnesprovet i svenska insamlingen av uppgifter
och svenska som om resultat av nationella
andrasprak, kommunala prov varen 2021. Varen
skolor, andel (%) 2020 stalldes alla

nationella prov in.
Elever med hoga betyg 70% 76% 65% Indikatorn visar andelen
(A/B) i arskurs 9, elever som natt minst ett
kommunala skolor, andel hogt betyg (A/B) i ett eller
(%) flera amnen.

Medan den totala andelen
elever med hoga betyg har
Okat sedan det
foéregdende aret har
andelen pojkar minskat
medan andelen flickor
okat kraftigt.

Resultaten som redovisas

ar betygen innan
sommarskolan.
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Resultatmal

Indikatorer Utfall Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Elever i ak 6 med lagst 84%
betyget E i matematik,

kommunala skolor, andel

(%)

82%

86%

Resultatet avser 2020.

Kommunens egen
matning fér 2021 visar att
84,3% av elevernaiar6
nar lagst E i matematik.
Det totala resultatet ar
forbattrat sedan forra
aret. For flickor var
resultatet 82,1% och for
pojkar 86,1%. Detta
innebar att pojkarna har
forbattrat sina resultat
markant och gatt om
flickorna. Flickorna har
forsamrat sina resultat
nagot.

Eleveriar 9 som ar 78%
behdriga till

yrkesprogram,

kommunala skolor, andel

(%)

80%

76%

Utfallet avser 2020.

Kommunens egen
matning for 2021 visar att
78,3% av elevernaiar 9
blev behdriga till
gymnasieskolans
yrkesprogram 1a 20/21.
Uppdelat pa kon visar
statistiken att andelen
flickor var 80,4% och
andelen pojkar var 76,3%.
Jamfort med foregdende
ar har utfallet forbattrats
markant for flickorna
medan resultatet
férsamrats nagot for
pojkarna.

Efter sommarskolan blev
80,9% av eleverna
behdriga till
gymnasieskolans
yrkesprogram, varav
82,1% flickor och 79,8%
pojkar.

Fler elever ska
klara malen i
gymnasieskolan
och na hoga
resultat

BIN, KULN, SOCN

Gymnasiefrekvens, (%) 88% 93%

89%

86%

Utfallet avser 2020.

Andelen ungdomar i
aldersgruppen 16-18 ar
som ar inskrivna i
gymnasieskolan ligger
kvar pa samma niva som
2019. Katrineholm ligger
fortfarande under riket.

35(42)



Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Gymnasieelever som 44% 49% 57% 34% Utfallet avser 2020.
uppnatt grundlaggande Andelen man med
behdrighet till universitet grundlaggande behérighet
och hogskola inom 4 ar, till universitet/hgskola
kommunala skolor, andel inom fyra &r har minskat
(%) jamfort med foregaende
ar medan andelen kvinnor
har 6kat. Totalt sett har
resultatet 6kat jamfort
med foregaende ar vilket
beror pa kvinnornas
resultat.
Ungdomar som ar 79% 80% 85% 73% Utfallet avser de elever
etablerade pa som slutade
arbetsmarknaden eller gymnasieskolan 2019 och
studerar 2 ar efter fullfoljd som nu ar etablerade pa
gymnasieutbildning, arbetsmarknaden eller
hemkommun, andel (%) studerar. Det totala
resultatet ligger kvar pa
samma niva som forra
aret. Dock har kvinnorna
6kat markant medan
mannen minskat markant.
Kommunen ligger inom
rikssnittet.
Gymnasieelever med 62% 69% 56% Utfallet avser 2020.
examen inom 4 ar, Andelen man med
kommunala skolor, andel examen inom fyra &r har
(%) minskat sedan foregdende
ar medan andelen kvinnor
med examen inom fyra ar
har 6kat. Totalt sett har
det skett en forsamring.
Katrineholms kommunala
skolor ligger inom
rikssnittet men i det lagre
spannet.
Betygspodng efter 13,8 14,6 13,1 Utfallet avser 2020.
avslutad

gymnasieutbildning,
kommunala skolor

Katrineholms egen
matning visar att
genomsnittligt
betygspoang for
hoégskoleférberedande
program okar for sjatte
aret i rad och nar det
hogsta resultatet 15,0
poang. For yrkesprogram
ar arets resultat 13,8
poang, vilket ar det hogsta
sedan den nya laroplanen
inférdes. Observera att de
kommunala matningarna
omfattar samtliga elever
som undervisas i
Katrineholms
gymnasieskolor oavsett
folkbokféringskommun
och antal ar pa
gymnasieskola.
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Resultatmal

Indikatorer Utfall

Kommentar

Okad trygghet i
skolan
KS, BIN, STN, KFAB

Elever i arskurs 6 som 83%
anger att de kanner sig

trygga i skolan,

kommunala skolor, andel

(%)

Andelen flickor i arskurs 6
som kanner sig trygga i
skolan har minskat sedan
foregdende ar medan
andelen pojkar som
kanner sig trygga har okat
kraftigt. Fran 2019 finns
mojlighet att identifiera sig
som pojke, flicka eller
annat. Ett antal elever har
valt att identifiera sig som
annat. Av dessa uppger
endast 25% att de kanner
sig trygga. Dock behover
det understrykas att det
ror sig om ett fatal elever.

Elever i arskurs 9 som 84%
anger att de kanner sig

trygga i skolan,

kommunala skolor, andel

(%)

Bade andelen flickor och
pojkar i arskurs 9 som
uppger att de kanner sig
trygga i skolan har okat
sedan foregdende ar.
Okningen &r betydligt
storre hos pojkarna an
hos flickorna och det kan
konstateras att det
numera finns en skillnad
mellan pojkars och flickors
upplevda trygghet.

Elever i ar 2 pa gymnasiet 0%
som anger att de kanner

sig trygga i skolan,

kommunala skolor, andel

Svarsfrekvensen i 2021 ars
enkat ar for 1ag for att
nagra resultat ska kunna
redovisas. Cirka 18% av

(%) elevernai ar 2 svarade pa
enkaten.
Mer fysisk Elever som anger att de 67% Fragan stalls i Liv och

aktivitet och
utveckling av
skolmaltiderna
ska starka barns
och elevers halsa
och
studieresultat
KS, BIN, KULN,
STN, KFAB

vanligtvis ater skollunch 4-
5 dagar per vecka, andel
(%)

halsa Ung
undersdkningen som
genomfors vart tredje ar.
Jamfort med foregdende
mattillfalle ar det totala
resultatet oférandrat men
det har 6kat for flickor och
minskat for pojkar.
Resultatet avser elever i ar
7.

Elever som tycker att
skolmaltiden &r en trevlig
stund pé dagen, andel (%)

Fragan fanns inte med i
elevenkaten for 2021.

Elever som ror pa sig 44%
minst 60 minuter per dag,
andel (%)

Utfallet avser 2020.
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Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Fler ska ga vidare | Ungdomar som studerar 29% 29% 40% 16% Utfallet avser de elever
till studier pa pa hogskola/universitet 2 som slutade
eftergymnasial ar efter fullfoljd gymnasieskolan 2019 och
niva gymnasieutbildning, som nu studerar pa
BIN, VIAN hemkommun, andel (%) hégskola/universitet. Det
totala resultatet har dkat
sedan forra aret. Andelen
kvinnorna som studerar
pa hogskola eller
universitet har 6kat
markant och ligger nu
langt 6ver rikssnittet.
Andelen mén som
studerar pa hogskola eller
universitet har daremot
minskat och ligger langt
under rikssnittet.
Studenter somi sina 238 68% 32%
eftergymnasiala studier
anvander lokaler och
service vid larcenter
Campus Viadidakt, antal.
Trygg vard & omsorg
Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Forebyggande Informationsbesok av 9
och tidiga socialsekreterare pa
insatser for barn | férskola och skola, antal
och gnga ska Besok pa 2157 1969 188 P4 grund av Corona
prioriteras Familjecentralens 6ppna andemin var
) pp p
K5, BIN, KULN, férskola, antal Familjecentralens 6ppna
STN, SOCN forskola stangd fran och
med januari till den mitten
av augusti. Under hosten
har den 6ppna forskolan
varit 6ppen men pa olika
satt anpassat
verksamheten utifran
smittspridningen i
samhallet. Exempelvis pa
atgarder har varit
verksamhet utomhus eller
begransat antal bestkare.
Deltagare i 0 0 0
féraldrastédsutbildningar,
antal
Deltagartillfallen Lyckliga 5800 3016 2784
Gatornas fritids- och
lovverksamhet, antal
Utbildade ANDTS-coacher, 0 0 0

antal
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Resultatmal

Indikatorer

Utfall

Utfall
kvinnor

Riket

Utfall
man

Kommentar

Kommunens
kostnader for
placeringar ska
minska

BIN, SOCN, VON

Bildningsnamndens totala
kostnader for placeringar
(mnkr)

6,8
mnkr

Under aret har
socialtjansten gjort flera
nya placeringar av barn
och ungdomar. Dessa
medfér 6kade kostnader
for skolgang. Med stor
sannolikhet kommer
kostnaderna att fortsatta
att vara hdga under 2022.

Vard- och
omsorgsnamndens totala
kostnader for externa
boendeplaceringar inom
LSS (mnkr)

14,1
mnkr

Socialnéamndens totala
kostnader for placeringar
(mnkr)

62,1
mnkr

Farre barn och
unga ska utsattas
for risk att
skadas till féljd av
eget eller andras
bruk av tobak,
alkohol eller
narkotika

KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN

Kvinnor som roker eller
snusar vid
graviditetsvecka 8-12,
andel (%)

6,4%

6,9%

Tobaksrokning i hem dar
barn i 8 manaders alder
finns, andel (%)

10,9%

10,8%

Elever ik 7 som roker
ibland eller dagligen,
andel (%)

5%

5%

5%

Elever i ar 2 gymnasiet
som roker ibland eller
dagligen, andel (%)

16%

13%

17%

Invanare som roker
dagligen, andel (%)

10%

7% 7%

13%

Forsaljningsstallen tobak
som fatt tillsynsbesok,
andel (%)

100%

Elever i ak 9 som druckit
alkohol nagon gang under
de senaste 12 manaderna,
andel (%)

44%

50%

38%

Invénare med riskabla
alkoholvanor, andel (%)

14%

14% 10%

19%

Serveringsstallen alkohol
som fatt tillsynsbesok,
andel (%)

77%

Elever i ak 9 som nagon
gang anvant narkotika,
andel (%)

13%

17%

7%

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Utfall Utfall
kvinnor man

Resultatmal Indikatorer Utfall Riket Kommentar
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Resultatmal

Indikatorer

Utfall

Utfall

Riket kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Fler ska delta
aktivt i kultur-,
idrotts- och
fritidslivet

KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VON

Deltagartillfallen Lyckliga
Gatornas fritids- och
lovverksamhet, antal

5800

3016

2784

Besok pa Turbinen och
Perrongen, Lokstallet,
antal

59813

Deltagartillfallen
kulturférvaltningens
programverksamhet, antal

3113

1169

134

Aktiva lantagare
Katrineholms bibliotek,
antal

16770

4602

3276

Besok i Konsthallen, antal

10308

Deltagartillfallen i
idrottsforeningar,
antal/inv 7-20 ar

21

24 16

25

Besok i simhallen, antal

37 608

Besok i Duveholmshallen,
antal

Aktiva féreningar inom
kultur, idrott och fritid
som far bidrag, antal

98

Kultur, idrott och
fritid for barn
och unga ska
prioriteras

KS, BIN, KULN,
STN, VON

Andel deltagartillfallen for
barn och unga (inkl
lovverksamhet) som andel
av totalt antal
deltagartillféllen inom
kulturférvaltningens
programverksamhet (%)

67%

Bokningar med juniortaxa
som andel av totalt antal
bokningar pa
Sportcentrum (%)

77%

Jamstallda kultur-
och
fritidsverksamhet
er

KS, BIN, KULN,
STN, VON

Koénsfordelning
deltagartillfallen i
ungdomsverksamheten
Perrongen, andel
flickor/kvinnor (%)

30%

Kdnsfordelning
deltagartillfallen
kulturférvaltningens
programverksamhet,
andel pojkar/man (%)

32%

Kénsfordelning aktiva
lantagare biblioteket,
andel pojkar/man (%)

42%

Koénsfordelning
deltagartillfallen 7-20 ar
idrottsféreningar med
LOK-st6d, andel
flickor/kvinnor (%)

35,5%

37,9%

40(42)



Hallbar miljé

Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Okad Minskad energiintensitet 19%
energieffektivitet | (el och varme)i
i kommunens kommunala
lokaler verksamhetslokaler som
KS, BIN, KULN, ags och forvaltas av KFAB
STN, SOCN, VIAN, | jamfort med basar 2007,
VON, KFAB, KIAB (kWh/m2)
Minskad energiintensitet 9%
(el och varme) i
kommunala
verksamhetslokaler som
ags av kommunen och
forvaltas av KFAB jamfort
med basar 2007,
(kWh/m2)
Nedskrapningen | Nedskrdpning allméanna 8 st
ska minska platser, antal skrap/10 m2
KS, BIN, BMN, STN, | (st)
KFAB, KIAB, KVAAB | \5idhet besok vid 85% 88%
atervinningscentral, andel
(%)
Nojdhet tillganglighet till 69% 77%
atervinningscentral, andel
(%)
Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Utfall Utfall
Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sakrad Tillsvidareanstallda som 75 57 18
kompetensforsor | slutat pa egen begéran,
jning antal
E?NB’SNO' ?It/jL\,/\;;\N Manadsanstallda som 85,1% 846%  873%
’ ’ ’ arbetar heltid, andel (%)
VON
Manadsanstallda som &r 39 23 16
65 ar eller aldre, antal
Okat Hallbart 43 43 4,2
medarbetarenga | medarbetarengagemang,
gemang HME totalt
KS, BIN, KULN, HME delindex ledarskap 4,2 4,2 4,3
STN, SOCN, VIAN,
VON HME delindex motivation 43 43 4,2
HME delindex styrning 4,4 4,4 4,2
Forbattrad halsa | Sjukfranvaro 8,1% 8,6% 57%
for kommunens tillsvidareanstallda (%)
medarbetare Sjukfranvaro totalt (%) 8% 8,6% 5,4%
KS, BIN, KULN,
Andel av totala 42% 43% 39%

STN, SOCN, VIAN,
VON

sjukfranvaron som avser
franvaro under en
sammanhangande period
av 60 dagar eller mer (%)
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Utfall Utfall

Resultatmal Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Kommunens Andel invanare som far 74% 87%
tillganglighet for svar pa en enkel e-
invanarna ska postfraga inom en
oka arbetsdag, (%)
KS, BIN, BMN, Andel invanare som far ett 70% 56%
KULN, STN, SOCN, . o
0 direkt svar pa en enkel
VIAN, VON fraga nar de tar kontakt
med kommunen via
telefon, (%)
Gott bemotande via 85% 84%
telefon, andel av
maxpoang (%)
Besdkare som uppger att 67%
de hittade vad de sokte pa
webbplatsen, andel (%)
Arenden som hanteras 12354
genom e-tjanster
(externa), antal
Besokare som har tillgang 489
till MerOppet pa
Kulturhuset Angeln, antal
Arenden som hanteras av 12 966 4042 8924
Kontaktcenter (via besok,
telefon, e-post), antal
Okad digital
delaktighet
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN,
VON
Okad effektivitet
genom nya
samverkansform
erinternt och
externt
KS, BIN, BMN,

KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR

Resultatet ska Resultat som andel av 9,8% Utfallet avser jan-aug
uppga till minst skatt och generella 2019, fér kommunen som
en procent av statsbidrag (inkl helhet.
skatteintakterna utjdamning), kommun (%)
iZL%NSfI\,Iw?OCN Arets resultat som andel 3,9% 4,3%
VIAN. ,VON, ’ | avskatt & generella
4 statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostna | Férandring 1,2%
derna ska inte nettokostnader (%)

Oka snabbare an

o Forandring skatteintakter 3,7%
skatteintakterna

och generella statsbidrag

K5, BIN, BMN, (inkl utjamning) (%)
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON Nettokostnad som andel 96% 96%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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X Katrineholm
- Datum Var beteckning
BILDNINGSFORVALTNINGEN 2022-01-27 BIN/2021:2
Forvaltningskontoret
Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Johanna Siverskog 0150-570 46 Johanna.Siverskog@katrineholm.se

Internkontrollrapport 2021

Férvaltningens férslag till beslut

Bildningsnamnden godkanner redovisningen avseende 2021 ars internkontroller samt
vidaresander den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Under 2021 har bildningsnamndens internkontrollplan fokuserat pa kontroller kring
myndighetsutdvning, avvikelserapportering, sjukskrivningstal och GDPR. Flera av
kontrollerna fanns kvar fran 2020 eftersom de kontroller som da utférdes visade pa brister i
rutiner och hantering. Storst vikt har lagts vid kontrollerna som avser myndighetsutévning
sasom att beslut om atgardsprogram tas pa ratt satt och att narvaro och franvaro foljs upp
och rapporteras enligt gdllande rutiner.

Resultaten av de kontroller som genomfordes under 2021 visar pa att det, trots
genomforda atgarder, fortfarande aterstar risker inom flera kontrollmoment. Inom de
kontrollmoment som berdr narvaroregistrering och registrering av lektioner kan det
konstateras att det inte fanns nagra storre avvikelser under varen. Dock kan det
konstateras att det finns stora brister i registreringen under hésten da ett nytt system for
registrering av franvaro inforts i samband med byte av larplattform. Bada
kontrollmomenten behéver kvarsta 2022.

Inom omradet incidentrapportering behéver kontrollomradet kvarsta men
kontrollmomentet behdver omformuleras till 2022 ars internkontrollplan.
Kontrollmomentet bor istallet omfatta att kontrollera om det finns adekvata underlag for
att géra analyser pd huvudmannaniva. Aven inom omrédet arbetsmiljé behéver
kontrollomradet kvarsta men kontrollmomentet omformuleras. Momentet foreslas vidgas
till att kontrollera om enheterna arbetar med arbetsmiljé pa ett kvalitativt satt.

Inom omradet debitering bedoms att rutinerna kring debitering av férsvunnen/férstord
utrustning fungerar. Aven inom omradet tillgdnglighet bedéms rutinerna for
tillganglighetsanpassning av material pa webben som fungerande. Inom omradet GDPR
anses arbetet fungera pa ett tillfredstallande satt och kontrollerna ar idag en del i det
ordinarie arbetet. Dessa kontrollmomentet féreslas darfor utga 2022.

Inom 6vriga omraden behover kontrollerna kvarstd dven om det i vissa fall skett
forbattringar. Detta for att riskerna ska minimeras ytterligare.

KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: Drottninggatan 19 Org.nummer 212000-0340

BILDNINGSFORVALTNINGEN E-post: bildningsforvaltningen@katrineholm.se

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Arendets handlingar

e Internkontrollrapport Bildningsnamnden 2021

Arendebeskrivning

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs
och att verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att
utveckla och sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens samtliga verksamheter och
darmed minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns forfattningssamling Nr 6.24, Reglemente for Intern kontroll, anges
att namnden l6pande ska folja upp det interna kontrollsystemet inom det egna omradet.
Namnderna ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem
utifran risk och vasentlighet.

Johanna Siverskog
Ekonom

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Akten
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Sammanfatining

Under 2021 har bildningsnamndens internkontrollplan fokuserat pa kontroller kring
myndighetsutdvning, avvikelserapportering, sjukskrivningstal och GDPR. Flera av kontrollerna fanns
kvar fran 2020 eftersom de kontroller som da utférdes visade pa brister i rutiner och hantering.
Storst vikt har lagts vid kontrollerna som avser myndighetsutévning sasom att beslut om
atgardsprogram tas pa ratt satt och att narvaro och franvaro foljs upp och rapporteras enligt
gallande rutiner.

Resultaten av de kontroller som genomférdes under 2021 visar pa att det, trots genomférda
atgarder, fortfarande aterstar risker inom flera kontrollmoment. Inom de kontrollmoment som
berdr narvaroregistrering och registrering av lektioner kan det konstateras att det inte fanns nagra
storre avvikelser under varen. Dock kan det konstateras att det finns stora brister i registreringen
under hosten da ett nytt system for registrering av franvaro inforts i samband med byte av
larplattform. Bada kontrollmomenten behover kvarsta 2022.

Inom omradet incidentrapportering behover kontrollomradet kvarstd men kontrollmomentet
behdver omformuleras till 2022 ars internkontrollplan. Kontrollmomentet bor istdllet omfatta att
kontrollera om det finns adekvata underlag for att géra analyser pa huvudmannaniva. Aven inom
omradet arbetsmiljo behover kontrollomradet kvarsta men kontrollmomentet omformuleras.
Momentet foreslds vidgas till att kontrollera om enheterna arbetar med arbetsmiljé pa ett kvalitativt
satt.

Inom omradet debitering beddms att rutinerna kring debitering av forsvunnen/férstérd utrustning
fungerar. Aven inom omradet tillganglighet bedéms rutinerna for tillgdnglighetsanpassning av
material pa webben som fungerande. Inom omradet GDPR anses arbetet fungera pa ett
tillfredstallande satt och kontrollerna ar idag en del i det ordinarie arbetet. Dessa kontrollmomentet
foreslas darfor utga 2022.

Inom 6vriga omraden behover kontrollerna kvarstad dven om det i vissa fall skett forbattringar. Detta
for att riskerna ska minimeras ytterligare.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av intern kontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal féljs och att
verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden |6pande ska folja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Némnden ska arligen utifran en genomférd
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebéar bland annat att
kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process fér internkontroll
Intern kontroll &r en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (namndens internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva kontrollomrdaden och kontrollmoment

e Vardering av risk och vasentlighet

e Prioritering av kontrollmoment baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan for det kommande aret
e Genomfdrande av kontrollmoment

e Framtagande av atgarder utifran genomford intern kontroll

e Uppfoljning av atgarder

e Sammanstallning av néamndens arliga internkontrollrapport

e Kommunstyrelsens arliga uppféljning av namndernas interna kontroll

Resultatet av den interna kontrollen fran foregdende ar (internkontrollrapport) rapporteras till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter behandlas av
kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska vara
kommunledningsférvaltningen till handa under februari for beredning.
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Riskvardering

En kartlaggning och riskvardering av kontrollomraden och kontrollmoment ligger till grund for

internkontrollplanen. Nedanstdende modell anvands for vardering av risk och vasentlighet. Med risk
i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vdsentlighet avses

konsekvensen om risken intraffar

Risk Vasentlighet

Virde Forklaring Virde Forklaring
1 Osannolik 1 Férsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar
4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten. | internkontrollrapporten anges

samma siffervarde for riskvarderingen som i internkontrollplanen. Nedan anges hur riskvarderingen

ska tolkas.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan
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Internkontrollrapport

Kontrollomrade: Avvikelserapportering

Kontrollmoment: Incidenthantering - sker rapportering enl. uppréttade rutiner.

Riskvardering
16

Riskkommentar
Sannolik och allvarlig

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-10

Resultat: Den kontroll som genomfordes pa dvergripande niva i december 2021 visar att antalet, i
Stella, rapporterade incidenter varierar mellan enheterna. Flera enheter har inte rapporterat in
nagra incidenter alls. Kontrollen visar ocksa att det finns brister och otydligheter i systemet som
behdver atgardas for att det ska vara maojligt att géra analyser pa huvudmannaniva.

Kontrollen pa évergripande niva har kompletterats med kontroller pa verksamhetsniva och atgarder
har tagits fram kopplade till de olika verksamhetsomradena.

| granskning av likabehandlingsplaner uppkommer en majlig forklaring till att antalet inrapporterade
incidenter varierar mellan enheterna. Dar stdr att endast allvarliga krankningar ska rapporteras till
huvudman, vilket ar en felaktighet utifran skollagen. | intervju med tva rektorer vars skolor har
oforklarliga skillnader i antal rapporterade incidenter framkommer att det skulle kunna bero pa hur
man tolkar det som star i likabehandlingsplanen eller om man mer har skollagens text i fokus.

Atgarder Startdatum Slutdatum

Genomgang med rektorerna och fortydligande sa att alla rapporterar pa

likvardigt satt. 2020-01-01 2021-06-30

“= Fortydliga for rektorer och medarbetare nar en incidentrapport ska ske

utifran skollagens krav och nér det ska ske ar utifran arbetsmiljokrav. 2021-01-01 2021-06-30
Uppfoljning av anmalningar i Stella pa verksamhetschefsniva. 2022-01-15 2022-04-01

“= Rittelse av felaktigt underlag i likabehandlingsplanen. 2022-01-01 2022-03-31

“= Genomgang p3 verksamhetsméte infor att ny plan skrivs s& att vi tolkar
uppdraget pa ett likvardigt satt. 2022-05-01 2022-08-31

Kontrollomrade: Debitering

Kontrollmoment: 1-1 datorer - foljs uppréattade rutiner kring debitering av féorsvunnen
utrustning

Riskvardering
9
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Riskkommentar
Mojlig och kannbar

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-10-15
Resultat: Kontrollen visar att i de fall en dator eller iPad forsvunnit eller gatt sénder gors en

beddmning om detta var pa grund av oaktsambhet eller ej. Bedoms det som oaktsamhet skickas en
faktura till eleven eller vardnadshavaren.

Atgarder Startdatum Slutdatum

Vv Setill att befintliga rutiner ar kdnda genom att informera om rutinerna i
de olika natverk som berdrs. 2021-01-04 2021-06-30

Kontrollomrade: Sjukskrivningstal

Kontrollmoment: Anvénds de system som finns fér att folja upp sjukskrivningar

Riskvardering
12

Riskkommentar
Sannolik och kannbar

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-16

Resultat: Kontrollen visar att det finns ett systematiskt arbete kring uppféljning av sjukskrivningar pa
de kontrollerade enheterna.

Stickprov genomfdrdes inom verksamhetsomrade grundskola f-6. Vid stickproven kontrollerades att
chef hade:

1. Oppnat ett rehabiliteringsarende

2. Dokumenterat i systemet

3. Foljt upp arendet i systemet (exempelvis genom plan for atergdng i arbete och/eller
kontinuerlig dialog med anstalld som befinner sig i sjukskrivning)

Atgarder Startdatum Slutdatum

v En plan ar lagd for att representant for HR vid minst tva tillfallen per

termin traffar rektor enskilt och bland annat gar igenom sjuktalen och

aktuella rehabarenden i Adato for att sakerstalla kvaliteten i arbetet med

sjuktalen. 2020-01-01 2021-12-31

Kommentar

Den 16/1 hade HR-konsult genomgang kring Adato pa verksamhetsméte. Darefter uppmanades var och en att ta kontakt
med HR-konsulten vid behov. Ytterligare genomgangar behovs per rektor.

Utbildningsinsats i samarbete med representant fran HR-enheten i syfte
att genomlysa respektive skolenhets rutiner kring olika HR-fragor. 2021-01-01 2021-03-31
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Kontrollomrade: Myndighetsutévning

Kontrollmoment: Beslut om atgardsprogram - har rektor ett system for att tillgodose att
elever i behov av sarskilt stod far det

Riskvardering
16

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-16

Resultat: Stickprov bland den grupp elever som haft flera @mnen dér hen inte nar malen éver minst
tva terminer visar att de har atgardsprogram som foljs upp regelbundet.

| kvalitetsdialog nar skolorna redovisar hur manga elever som riskerar att inte nd motsvarande F,
hur manga som har extra anpassningar och hur manga som har sarskilt stod framkommer dock att
inte samtliga elever som riskerar F eller motsvarande har extra anpassningar eller sarskilt stod.

Atgarder Startdatum Slutdatum

v Genomgang av regelverk och tolkningar nar atgardsprogram ska
upprattas genomfoérs med rektorer F-6 och grundsarskolan. 2020-01-01 2021-12-31

“ Gemensamt tolka styrdokumenten ytterligare. 2022-01-01 2022-06-30

“* Se hur Unikum kan stédja processen att folja varje elevs ldrande, sétta in
och félja upp stéd nar det ar aktuellt. 2022-01-01 2022-06-30

Kontrollmoment: Elever med franvaro - féljer rektor systematiskt upp elever med franvaro
(sker uppféljning minst en gang per manad, utreds franvaro vid behov, sker anmalan till
huvudman vid startad utredning)

Riskvardering
16

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-16

Resultat: Kontrollen visar att alla enheter gér uppféljning en gang per manad. Enheterna gor
utredningar och satter in atgarder, men svarigheterna uppkommer vid stor oroande franvaro.

Under hésten har bildningsforvaltningen bytt narvarosystem till Skola24. Bytet av system gor det
svart att fa en overgripande bild av franvaron och det syns ocksa i hur skolorna anvant sig av
Skola24.

Atgarder Startdatum Slutdatum
Fortydliga rutinerna gallande anmalan av franvaro till huvudman 2020-01-01 2021-04-30
Kommentar

Delvis, franvaroutredningen presenterad for 7-9 men behéver &ven presenteras for F-6.

“* Utveckla arbetet med hur vi framgéngsrikt kan sitta in atgarder vid
oroande franvaro under langre tid. 2022-01-01 2022-12-31

“ Fa& tillgang till sammanstalining av oroande frénvaro ut Skola24. 2022-01-01 2022-06-30
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Kontrollmoment: Nérvaroregistrering - sker nérvaroregistrering vid samtliga lektioner

Riskvardering
12

Riskkommentar
Sannolikt och kannbart

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-17

Resultat: Under varen visade kontroll att narvaroregistrering till stor del skedde pa merparten av
lektionerna pa merparten av kommunens skolor. | samband med att kommunen under aret bytt
larplattform har ocksa systemet for narvaro/franvaroregistrering bytts ut. Kontroll i december visar
att det finns stora brister i narvaro/franvaroregistrering. Anledningarna till detta behdver utredas.

Atgarder Startdatum Slutdatum

v Uppfoljning med respektive chef utifran andel registrerade lektioner och
beslut om atgarder utifran varje enhet. 2018-02-09 2020-12-31

v Sarskilda insatser for de enheter som redovisar narvaro vid mindre an
90% av lektionerna. 2021-01-01 2021-02-28

Kontrollmoment: Uppféljning av installda lektioner

Riskvardering
12

Riskkommentar
Sannolikt och kannbart

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-21

Resultat: Skolenheterna i ar 7-9 och gymnasiesarskolan staller nastan aldrig in lektioner. Pa
gymnasieskolan férekommer det att lektioner stalls in. Omfattningen ar oklar.

I samband med att kommunen under dret bytt larplattform har ocksa systemet for
narvaro/franvaroregistrering bytts ut. Kontroll i december visar att det finns stora brister i
narvaro/franvaroregistrering. Anledningarna till detta behéver utredas.

Atgarder Startdatum Slutdatum

“ Uppfdljning av rutin for att registrera installda lektioner i Skola24. 2022-01-15 2022-04-01

Kontrollmoment: Skolpliktsbevakning (narvarokontroll)

Riskvardering
16

Riskkommentar
Sannolik och allvarlig
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Kommentar

Datum for kontroll: Varje vecka

Resultat: Skolpliktsbevakningen visar att Katrineholms kommun har ett stort antal skolpliktiga elever
folkbokférda som inte har ndgon kand skolgang. Vid lasarsstart kan det vara s& manga som over 60
barn. Under september manad sjunker antalet eftersom manga atervander till Sverige fran utlandet.
Ett drygt 20tal brukar dock kvarsta pa bevakningslista. Manga av dessa befinner sig utomlands enligt
uppgift. Detta ar ofta svart att sakert styrka detta. En eller bada vardnadshavarna befinner sig i
Sverige varfor Skatteverket inte skriver ut dem. Férvaltningen meddelar regelmassigt Skatteverket
och Férsakringskassan och begar utredning.

Bildningsforvaltningen har arbetat for ett narmare samarbete med Socialtjansten och KFAB for att
kunna upptacka bidragsfusk. Efter initiala svarigheter att fa igdng detta finns nu en arbetsgrupp
etablerad.

Flera elever befinner sig pa utredningshem enligt LVU. Har drar utredningar ut pa tiden med flera
manader och skolgang, godkand av Skolinspektionen, saknas pa vissa av de utredningshem som
Socialtjansten upphandlat. Detta har patalats och férvaltningens hallning ar att eleverna ska ha
skolgang aven under utredningstiden.

Bildningsforvaltningen har i utarbetat tydliga rutiner fér arbetet och hur skolplikten ska féljas upp.

Kontrollmoment: Likabehandling - alla enheter har uppdaterade likabehandlingsplaner
uppladdade pa webben

Riskvardering
12

Riskkommentar
Sannolik och kannbar

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-14

Resultat: Alla enheter har uppdaterade likabehandlingsplaner uppladdade pa webben. Flertalet
paminnelser har dock behovt skickas till en del chefer.

Kontrollomrade: GDPR

Kontrollmoment: Finns upprattade registerférteckningar pa enheterna

Riskvardering
16

Kommentar

Datum for kontroll: 2021-10-27

Resultat: Bildningsforvaltningen har for narvarande sina registerforteckningar i Excel-format. Nagra
finns inlagda i Draftit. Forvaltningen avvaktar kommunens och Sydarkiveras arbete med

informationshanteringsplanen och informationsklassning innan eventuella férandringar gors i
férvaltningens nuvarande hantering av registerforteckningarna. Forvaltningens intention ar att vava
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ihop informationshanteringsplanen, informationsklassningen och registerforteckningen sa att detta
hanger ihop pa ett dverskadligt och lattarbetat satt.

Atgarder Startdatum Slutdatum

“* Bevaka kommunens och Sydarkiveras arbete med

informationshanteringsplanen och informationsklassning for att se om vilka

eventuella férandringar som behdver goras i forvaltningens nuvarande

hantering av registerférteckningarna. 2021-11-07 2022-06-30

Kontrollmoment: Finns upprattade personuppgiftsbitradesavtal med aktuella leverantérer

Riskvardering
16

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-11-05

Resultat: Under 2021 har GDPR-samordnaren fortsatt sakerstalla att bildningsférvaltningen har
personuppgiftsbitradesavtal tecknade med befintliga leverantdrer. Fler bitrddesavtal har slutits
under dret som gatt och kunskapen om vikten av upprattade personuppgiftsbitradesavtal har
fortsatt 6ka i verksamheten. Fortfarande ser vi att vi behdver jobba med att 6ka kunskapen i
gymnasieskolan under kommande ar.

Bildningsforvaltningen har haft ett stort antal leverantérer som under aret bytt ut sina
underbitraden (en konsekvens av Schrems Il). Detta har inneburit att bildningsforvaltningen
ytterligare har starkt skyddet av personuppgifter for elever och personal. Behandling av
personuppgifter i tredje land ar darfor en frdga som forvaltningen arbetat och arbetar mycket aktivt
med i dialog med leverantorer. Vid upphandlingar av nya system och digitala tjanster har
forvaltningen tydligare stallt 6kade krav pa dataskydd. Inférandet av "Whitelist" har synliggjort for
verksamheten vilka leverantérer som ar godkanda och vilka férvaltningen har tecknat pub-avtal
med, vilket underlattar nar verksamheten behdéver kontrollera om en tjanst ar godkand att
anvandas och om pub-avtal finns tecknat.

Atgarder Startdatum Slutdatum

“ Oka kunskapen som personuppgiftbitrédesavtal inom gymnasieskolan. 2022-01-01 2022-12-31

Kontrollomrade: Systematiskt arbetsmiljoarbete

Kontrollmoment: Har alla enheter regelbundna arbetsplatstréffar dar arbetsmiljé och de
prioriterade omraden i sunt arbetsliv tas upp

Riskvardering
12

Riskkommentar
Mojlig och allvarlig

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-11-22
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Resultat: Kontroll visar att APT genomfors pa samtliga arbetsplatser och punkten arbetsmiljé finns
med pa dagordningen.

Dock visar kontrollen att arbetsmiljopunkten ofta behandlas mycket summariskt och det ar brister i
dialog och innehall pa flera hall.

Vissa enheter men langt ifran alla har arbetat vidare med de prioriterade omrddena inom Sunt
arbetsliv, skrivit riskbedémningar och atgardat.

Pa flera hall hanvisas till pandemin som ett hinder for arbetet.

Kontrollomrade: Ekonomi

Kontrollmoment: | vilken omfattning anvdnds elevernas digitala utrustning i undervisningen

Riskvardering
9

Riskkommentar
Mojlig/Kannbar

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-12-21

Resultat: Kontroll i AirWatch visar att majoriteten av elevernas utrustning ar aktiv. Ytterligare kontroll
har skett i samband med 1-1 utredningen.

Atgarder Startdatum Slutdatum

v sakerstilla tillforlitligheten i resultatet. 2021-01-01 2021-03-31

Kontrollomrade: Tillganglighet

Kontrollmoment: Tillgdnglighetslagen - webbsidorna pa katrineholm.se och dokument pa
katrineholm.se ar anpassade till tiligénglighetslagen

Riskvardering
12

Riskkommentar
Mojlig och Allvarlig

Kommentar
Datum for kontroll: 2021-11-26

Resultat: Kontrollen visar att samtlig information som bildningsférvaltningens ansvarar fér pa
katrineholm.se ar anpassad till tillgdnglighetslagen. Detta galler bdde webbsidor och dokument.
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Internkontrollplan 2022

Férvaltningens férslag till beslut

Bildningsnamnden godkanner féreslagen internkontrollplan fér 2022.

Sammanfattning av arendet

| internkontrollplanen for 2022 ligger ett stort fokus pa kontroll av myndighetsutévning.
Utifran den revisionsrapport gallande "Likvardig skola" som PWC genomférde under 2021
pa uppdrag av kommunens revisorer har tre nya kontrollmoment lyfts in i
internkontrollplanen och ett kontrollmoment har omformulerats. Det kontrollmoment som
har omformulerats ar:

e Beslut om extra anpassningar och sarskilt stdd - har rektor ett system for att tillgodose
att elever i behov av extra anpassningar och sarskilt stod far det?

De kontrollmoment som har tillkommit ar:

e Beslut om extra anpassningar och sarskilt stéd - sker sammanstallning och rapport till
huvudman?

e Likvardiga personella resurser - finns rutiner for att pa enhets- och huvudmannaniva
folja upp, analysera och dokumentera tillgadngen till personella resurser?

e Likvardiga personella resurser - sker sammanstallning och rapportering till huvudman?

Inom de kontrollmoment som berér narvaroregistrering och registrering av lektioner har
redovisades avvikelser under hosten 2021, vilket gor att kontrollmomenten behover kvarsta
under 2022. Atgarder for att komma tillratta med avvikelserna behéver genomféras
snarast.

Arendets handlingar

¢ Internkontrollplan Bildningsnamnden 2022.

Arendebeskrivning

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna férfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs
och att verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att

KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: Drottninggatan 19 Org.nummer 212000-0340

BILDNINGSFORVALTNINGEN E-post: bildningsforvaltningen@katrineholm.se

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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utveckla och sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens samtliga verksamheter och
darmed minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns forfattningssamling Nr 6.24, Reglemente for Intern kontroll, anges
att namnden lI6pande ska folja upp det interna kontrollsystemet inom det egna omradet.
Namnderna ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem
utifran risk och vasentlighet.

Johanna Siverskog
Ekonom

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Akten
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Sammanfatining

| internkontrollplanen for 2022 ligger ett stort fokus pa kontroll av myndighetsutévning. Utifran den
revisionsrapport gallande "Likvardig skola" som PWC genomférde under 2021 pa uppdrag av
kommunens revisorer har tre nya kontrollmoment lyfts in i internkontrollplanen och ett
kontrollmoment har omformulerats. Det kontrollmoment som har omformulerats ar:

e Beslut om extra anpassningar och sarskilt stdd - har rektor ett system for att tillgodose att
elever i behov av extra anpassningar och sarskilt stod far det?

De kontrollmoment som har tillkommit ar:

e Beslut om extra anpassningar och sarskilt stéd - sker sammanstallning och rapport till
huvudman?

e Likvardiga personella resurser - finns rutiner for att pa enhets- och huvudmannaniva folja
upp, analysera och dokumentera tillgangen till personella resurser?

e Likvardiga personella resurser - sker sammanstallning och rapportering till huvudman?

Inom de kontrollmoment som berdr narvaroregistrering och registrering av lektioner har
redovisades avvikelser under hosten 2021 viket gor att kontrollmomenten behover kvarsta under
2022. Atgarder for att komma tillratta med avvikelserna behéver genomféras snarast.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal féljs och att
verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska folja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Némnden ska arligen utifran en genomférd
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebér bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process fér internkontroll
Framtagandet av internkontrollplanen ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment

e Vardering av risker

e Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan

Namnderna ska senast i februari faststalla sina planer for det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran féregaende ar (internkontrollrapport)
rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter
behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska
vara kommunledningsforvaltningen till handa under februari for beredning.
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Kartlaggning av
kontrollomraden.,
kontrollmoment och
riskviardering

Modell for kartlaggning och riskvardering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen ar att kartlagga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgdngspunkt for kartlaggningen ar att den
interna kontrollen ska sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten ar laglig. De omraden, processer eller rutiner dar kontrollen bedéms vara tillracklig
via férvaltningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller behéver inte
tas med i internkontrollplanen.

| nasta steg ska en riskvardering av de framtagna kontrollmomenten genomféras. Nedanstadende
modell ligger till grund for vardering av risk och vasentlighet.

Med risk i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vdsentlighet
avses konsekvensen om risken intraffar.

Risk Vasentlighet

Virde Forklaring Virde Forklaring
1 Osannolik 1 Férsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan

Kartlaggning av kontrollomraden och kontrolilmoment

Det forsta steget i kartlaggningen sker i bildningsférvaltningens ledningsgrupp. | denna diskussion
ligger resultatet fran arets genomforda internkontroller till grund. Utifran kontrollresultatet férs en
diskussion om vilka kontroller som bor kvarsta utifran risk och vasentlighet. Ledningsgruppen
fangar ocksa upp eventuella nya kontrollomraden eller kontrollmoment som kan vara aktuella att ta
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med i internkontrollplanen. Nya kontrollomraden fangas exempelvis upp via revisionsrapporter eller
i kvalitetsarbetet.

Riskvardering av kontrollmoment

Vid riskvarderingen har det identifierats att samtliga kontrollmomenten inom kontrollomraddet GDPR
inte langre behover finnas kvar i internkontrollplanen. Detta da risken inte langre bedéms som hog.
Forklaringen till detta ar att befintliga rutiner gor att avvikelser bedéms fangas upp i det ordinarie
arbetet. Samma sak galler for kontrollmomentet inom kontrollomradena "Debitering", "Ekonomi"
och "Tillganglighet".

Nér det galler kontrollmomenten inom kontrollomradet "Myndighetsutévning" sa ar samtliga
kontrollmoment férknippade med en stor vasentlighet. Detta betyder att om ett fel intraffar kan det
fa mycket stora konsekvenser for den enskilda individen. Samtidigt finns brister i system eller
rutiner som gor att risken att ett fel intraffar bedéms som relativt stor. Samma bedémning goérs nar
det géller kontrollmomentet inom kontrollomradet "Incidenthantering".

6(8)



Internkontrollplan

Omrade Kontrollmoment Kontrolimetod Riskvérdering Frekvens Ansvarig
Avvikelse- Incidenthantering - Fem 16 1 ggr per ar Kvalitets-
rapportering finns adekvata underlag  rektorsomraden strateg
for att géra analyser pa per ar
huvudmannaniva.

Sjukskrivningstal Anvands de system som  Stickprov pa 12 1 ggr per ar Verksamhets-
finns for att folja upp gruppen chef
sjukskrivningar sjukskrivna

medarbetare

Myndighets- Beslut om extra Stickprov (av 16 1 ggr per ar Verksamhets-

utévning anpassningar och elever som fatt chef
sarskilt stod - har rektor  betyg Fiflera
ett system for att amnen over tid)
tillgodose att elever i
behov av extra
anpassningar och
sarskilt stod far det
Beslut om extra 16 1 ggr perar Verksamhets-
anpassningar och chef
sarskilt stod - sker
sammanstéllning och
rapport till huvudman?

Elever med franvaro - Samtliga 16 1ggrperar  Verksamhets-
féljer rektor skolenheter chef
systematiskt upp elever
med franvaro (sker
uppféljning minst en
gang per manad, utreds
franvaro vid behov, sker
anmalan till huvudman
vid startad utredning)
Naérvaroregistrering - Samtliga 12 1 ggr per ar Verksamhets-
sker skolenheter chef
nédrvaroregistrering vid
samtliga lektioner
Uppfdljning av instéllda Samtliga 12 1 ggr per ar Verksamhets-
lektioner skolenheter ar 7- chef

9 och gy
Skolpliktsbevakning Lépande 16 1 ggr per Handlaggare
(nérvarokontroll) uppféljning man
Likabehandling - alla Kontroll av 12 1 ggr perar Handlaggare
enheter har samtliga enheter
uppdaterade
likabehandlingsplaner
uppladdade pa webben

Systematiskt Arbetar enheterna Stickprov 12 1 ggr per ar Verksamhets-

arbetsmiljoarbete arbetar med arbetsmiljo chef

pa ett kvalitativt satt.
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Omrade

Ekonomi

Kontrollmoment Kontrollmetod Riskvéardering  Frekvens Ansvarig
Likvardiga personella Stickprov 9 1 ggr per ar Kvalitets-
resurser - finns rutiner strateg
for att pa enhets- och

huvudmannaniva félja

upp, analysera och

dokumentera tillgangen

till personella resurser?

Likvardiga personella 9 1ggrperar  Kvalitets-
resurser - sker strateg

sammanstéllning och
rapportering till
huvudman?
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Prioritering av ovriga investeringar budget 2022

Férvaltningens férslag till beslut

Bildningsnamnden beslutar att for 2022 fordela 1 290 tkr i investeringsbudget till
grundskolan och 1 710 tkr i investeringsbudget till gymnasieskolan.
Sammanfattning av arendet

| samband med 6vergripande plan med budget 2022 - 2024 tilldelades bildningsnamnden
en total budgetram fér investering pa 46 100 tkr. En post pa 3 000 tkr benamndes "Ovriga
investeringar prioriteras av ndmnden”.

Bildningsférvaltningen har gjort en genomlysning av investeringsbehoven i grundskola och
gymnasieskola utifran tidigare inrapporterade investeringsénskemal.
Bildningsforvaltningen foreslar att 1 290 tkr av de tilldelade 3 000 tkr fordelas till
grundskolan och att 1 710 tkr av de tilldelade 3 000 tkr fordelas till gymnasieskolan.

Johanna Siverskog
Ekonom

Beslutet skickas till:

Kommunstyrelsen

Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
BILDNINGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Joérgen Rudeberg 0150-57272 jorgen.rudeberg@katrineholm.se

Utredningen "Bildningsnimndens fortsatta digitala resa”

Férvaltningens férslag till beslut

Bildningsforvaltningen foreslar bildningsnamnden besluta att godkanna utredningen
"Bildningsnamndens fortsatta digitala resa.

Sammanfattning av arendet

| ett ledamotsinitiativ i bildningsnamnden 2019-12-17 lade Liberalerna fram ett forslag om
att det skulle genomfdéras en swot-analys av kommunens 1-1-satsning inom digitalisering
for att

“faststdlla satsningens foljder, men ocksd for att ge bdsta méjliga forutsdttning att ta stdllning till
eventuell utvecklings- och férbdttringsbehov, sett utifran personalens, elevernas och
vdrdnadshavarnas perspektiv”.

Mot bakgrund av detta gavs forvaltningen, av davarande forvaltningschef Helene Bjorkqyvist,
i uppdrag att géra en genomlysning av forvaltningens digitala resa ur relevanta perspektiv.
Uppdraget stadfastes i bildningsndmnden 2020-02-25 § 9.

Samma manad drabbades Sverige och inte minst var kommun med full kraft av den
pandemi som fortfarande pagar. Detta har medfort att arbetet kraftigt forsenats.
Personalen har varit hart belastad med nya arbetsuppgifter, manga har varit franvarande,
och alla som har kunnat, har anmodats arbeta hemifran. Férvaltningskontorets personal
stottade varen 2020 personal ute pa skolorna for de dldre eleverna sa att de klarade att
stalla om till digital undervisning. Detta arbete har anyo tagit fart nu 2022 i och med att nu
manga klasser med yngre elever maste undervisas digitalt. Samtidigt kan konstateras att
nar ar 7-9 samt gymnasieskolan i stora delar maste ga 6ver till digital undervisning igen
kunde det ske fran en dag till nasta vilket ger en indikation pa den digitala mognad man
genomgatt.

Emellertid kunde arbetet internt aterupptas varen 2021 och en delredovisning skedde i
namnden 2021-06-08. Under hdsten 2021 har semistrukturerade intervjuer kunnat
genomforas i olika grupperingar. Efter analys och sammanfattande bedémning kunde sa
den nu forelagda rapporten presenteras forvaltningschefen dagarna fore jul 2021.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

Bildningsfoérvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEH

OLM www.katrineholm.se
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| rapporten ges dels forslag pa ett antal omedelbara atgarder samt dels pa mera langsiktiga
insatser. Rapporten pekar dven pa behovet av ett forbattrat systematiskt kvalitets- och
uppféljningsarbete framat.

Arendets handlingar

e Bildningsnamndens fortsatta digitala resa - utredning och forslag till férandring.
Joérgen Rudeberg
Bitradande forvaltningschef

Beslutet skickas till:

Liberalerna
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Forord

| september 2015 tog bildningsnamnden i Katrineholms
kommun ett beslut om inforande av tidsenliga digitala verktyg i
forskola och grundskola enligt modellen "1 - 1", ett digitalt
verktyg per elev. Da liknande satsning genomforts i
gymnasieskolan nagra ar tidigare hade vid denna tidpunkt
samtliga gymnasieelever redan tillgang till egna digitala verktyg.

Inférandet kompletterades med inspirationsférelasningar,
workshops och utbildningsinsatser for samtlig personal. Dessa
fortsatte att anordnas i olika omfattning under de efterféljande
aren.

2019 gavs bildningsforvaltningen i uppdrag av
férvaltningschefen att genomféra en utredning under
benamningen “Utredning om bildningsférvaltningens fortsatta
digitala resa”.

Detta uppdrag syftade till att identifiera forvaltningens nulage
samt fortsatta mojligheter for att forbattra barns och elevers
formaga att utveckla adekvat digital kompetens.

For att genomfora uppdraget pa ett adekvat satt har utredaren
analyserat befintliga underlag, samlat in och kartlagt data,
studerat forskningsresultat samt intervjuat ett stort antal
pedagoger, sakkunniga och chefer bade inom och utanfor
bildningsforvaltningen.

Under utredningens gang har det samlats in ett antal metoder,
modeller och forskningsunderlag som utredningen grundar sig i.
Dessa presenteras i detta underlag i férhoppning om
utredningen ska leverera ett storre varde for
bildningsfoérvaltningens samtliga medarbetare samt att ge
pedagoger, rektorer och sakkunniga inspiration och strategier i
deras fortsatta arbete.

Vidare har det under utredningens gang arbetats fram en hel del
verktyg, metoder och modeller for kartlaggnings- och analyssyfte
och da i form av bland annat checklistor, metoder, scheman,
mallar och blanketter. Av dessa har en verktygslada skapats och
bifogats till detta underlag. Denna verktygslada kan med fordel
anvandas i framtiden av saval pedagoger som centralt ansvariga
for digitalisering i syfte att kartlagga, kvalitetssakra och utveckla
processer pa olika nivaer.

Till slut vill vi rikta ett sarskilt stort tack till samtliga
intervjupersoner som har bidragit till denna utredning genom
sitt engagemang, kunskap och kloka synpunkter.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

| beslutet som kommunstyrelsen fattade i oktober 2014 (KS handling
37/2014 8176) gavs det i uppdrag till bildningsnamnden att genomféra
en forstudie benamnd “Strategi for ytterligare IT-satsningar i forskola,
forskoleklass och grundskola”. Beslutet faststalldes i
Kommunfullmaktige i november 2014.

Resultatet fran forstudien som aterrapporterades till
bildningsnamnden i september 2015 lyfte fram argument for ett
inforande av tidsenliga digitala verktyg i forskola och grundskola.
Bildningsforvaltningen beviljades, baserat pa forstudien, medel for att
Oka tatheten av digitala verktyg.

Genom avrop via SKL Kommentus tecknades avtal om leasing
av iPads till elever och personal i grundskolan. Dessa medel anvandes i
en forsta omgang till att:

e Utrusta eleverna i arskurs 1-9 med ett personligt digitalt
verktyg i form av en iPad.

e Utrusta all undervisande personal i grundskolan med en
personlig iPad.

e Utrusta all undervisande personal i grundskolan med en
personlig Macbook utéver iPad.

e Utrusta all pedagogisk personal i férskolan med en personlig
iPad.

e FOrtata utrustningen for barnen i férskolan med fyra iPads per
avdelning.

e Utrusta klassrummen i grundskolan F-6 med AppleTV-
apparater.

e Utrusta avdelningarna pa forskolan med AppleTV-apparater.

e Utrustningen kompletterades med aldersadekvata skydd och
horlurar for eleverna i arskurs 1 - 6.

Inférandet av ovan namnda verktyg kompletterades med
inspirationsférelasningar, workshops och utbildningsinsatser for
samtlig personal. Dessa samordnades och genomfdrdes med stdd av
verksamhetsutvecklare som huvudmannen gett ett sarskilt uppdrag till.

Nagra av utbildningsinsatserna som ar sarskilt viktiga att lyfta ar bland
annat BETT (British Educational Training and Technology Show). | syfte
att 6ka den digitala kompetensen bland personal och skolledare
arrangerades en studieresa tva ar i rad for samtliga rektorer och
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utvalda pedagoger. Studieresan bestod av studiebesok pa
forskolor/skolor, foreldsningar samt besok pa BETT-méassan.

Med utgdngspunkt i BETT arrangerade bildningsforvaltningen, under
ansvar av verksamhetsutvecklaren, under tva ar KETT-dagen. Detta var
Katrineholms motsvarighet till BETT. Innehallet riktade sig till samtlig
personal i bildningsforvaltningen och bestod av forelasningar och
méjlighet till natverkande mellan och inom férskolor och skolor. Aven
om "Var digitala resa” riktar sig till forskola och grundskola har
gymnasieskolans personal deltagit vid enstaka tillfallen sa som en av
KETT-dagarna samt en BETT-resa.

Under de kommande aren har ett kontinuerligt utbyte och underhall av
utrustning samordnats av huvudmannen genom
verksamhetsutvecklaren. Verksamhetsutvecklaren har aven
kontinuerligt och systematiskt genomfort
kompetensutvecklingsinsatser for pedagoger inom forskola och
grundskola, bade gallande den fysiska utrustningen men aven kreativa
och pedagogiska satt att anvanda utrustningen pa i undervisningen.

2017 fastslog regeringen en nationell digitaliseringsstrategi for
skolvasendet. Mellan aren 2017-2019 har laroplanerna for forskola,
grundskola och gymnasieskola reviderats vilket ledde till att
digitalisering fick ett stérre utrymme i samtliga. Kommunplanen 2015-
2018 och Skolplanen 2016-2019 betonade vikten av arbete med
digitalisering i forskola och skola.

2019 gavs bildningsférvaltningen i uppdrag av férvaltningschefen att
genomfoéra en utredning under benamningen “Utredning om
bildningsforvaltningens fortsatta digitala resa”. Detta uppdrag syftar till
att identifiera forvaltningens nulage i fragan samt fortsatta mojligheter
for att forbattra barns och elevers formaga att utveckla adekvat digital
kompetens.

1.2 Utredningens disposition

Utredningen inleds i kapitel 1 med en bakgrund till uppdraget samt en
beskrivning av problemomradet. | kapitel 1 redogors vidare for
utredningens mal, syfte, fragestallningar och centrala begrepp.

| kapitel 2 presenteras den teoretiska férankring och tidigare forskning
som utredningen bygger pa, foljt av utredningens metod i kapitel 3.

| kapitel 4 redogors for resultatet av insamlat material, vilket féljs av
analys och diskussion av resultatet i kapitel 5 kopplat till tidigare
forskning. Resultatdiskussion presenteras i kapitel 6 och forslag pa
adekvata insatser i kapitel 7.

Slutligen foljer en referenslista och darefter bilagor som anvants for att
samla in data till utredningen.
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1.3 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna utredning ar att identifiera fortsatta majligheter for
att forbattra barns och elevers formaga att utveckla adekvat digital
kompetens samt att utreda hur val bildningsférvaltningen i
Katrineholms kommun svarar mot kraven gallande digitalisering i
laroplanerna och regeringens nationella digitaliseringsstrategi for
skolvasendet.

Syftet ar i forlangningen att sarskilt utreda hur val
bildningsfoérvaltningen svarar mot kraven i regeringens nationella
digitaliseringsstrategi for skolvasendet gallande foljande pastaenden:

Personal som arbetar med barn och elever har kompetens att
vélja och anvanda andamalsenliga digitala verktyg i
utbildningen.

Barn, elever och personal som arbetar med barn och elever har
tillgang till digitala verktyg utifran sina behov och
férutsattningar.

Det finnas andamalsenlig infrastruktur samt teknisk och
pedagogisk support i verksamheten.

De digitala ldrresurser som anvands i undervisningen ar
andamalsenliga och medfor att teknikens méjligheter kan
utnyttjas effektivt.

1.3.1 Fragestallningar
Utredningen amnar besvara foljande fragestallningar:

Vilka digitala verktyg finns idag for att stétta barns och elevers
digitala kompetens?

Finns adekvata digitala larresurser att tillga?

Vilka digitala larplattformar finns idag for att stotta barn/elever
och personal?

Har personal som arbetar med barn/elever kompetens att
utnyttja de digitala verktyg och larresurser som finns att tillga?

Ar infrastrukturen dndamalsenlig utifrdn verksamheternas
behov?

Finns tillrackliga ekonomiska resurser som mojliggor
maluppfyllelsen?

Vilka insatser gors idag for att stodja barns/elevers och
personals digitala kompetens?

Vilka effekter framkommer av befintliga insatser?

Vilka insatser bor goéras i Katrineholms kommun framdover?
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1.4 Mal

Utredningen har som mal att kartldgga nuvarande insatser samt
identifiera adekvata framtida insatser vilka svarar pa uppdragets
férvantningar gallande méjligheter att tillgodose att:

e Personal som arbetar med barn och elever ska ha kompetens
att valja och anvanda andamalsenliga digitala verktyg i
utbildningen.

e Barn, elever och personal som arbetar med barn och elever ska
ha tillgang till digitala verktyg utifran sina behov och
forutsattningar.

e Det ska finnas andamalsenlig infrastruktur samt teknisk och
pedagogisk support i verksamheten.

e Dedigitala larresurser som anvands i undervisningen ska vara
andamalsenliga och medfoéra att teknikens mojligheter kan
utnyttjas effektivt.

1.5 Centrala begrepp

1-1-satsningen

Begreppet 1 - 1-satsningen syftar pa forhallandet en till en, vilket
innebar att varje elev och larare har ett eget personligt digitalt verktyg.

Appar

En app, forkortning av applikation, ar ett datorprogram som ar skapat
for ett specifikt anvandningsomrade. Applikationer ar vanligt
férekommande pa digitala plattformar som mobiltelefoner, i datorer
och i sa kallade larplattor.

Barn och elever

Begreppet barn syftar pa barnen inskrivna i Katrineholms kommunala
forskolor. Begreppet elever syftar pa elever inskrivna i Katrineholms
kommunala grund- och gymnasieskolor.

Digital kompetens
Enligt Skolverkets definition finns det fyra aspekter av digital
kompetens:

e Att forstd digitaliseringens paverkan pa samhallet.
e Attanvanda och forsta digitala verktyg och medier.
e Att ha ett kritiskt och ansvarsfullt férhallningssatt.

o Attl6sa problem och omsatta idéer i handling.

Digitala laromedel
Digitala tilldampningsprogram som ar utvecklade for att anvandas i
undervisningen och har ett brett uttalat kunskapsinnehall
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Digitala verktyg

Digitala verktyg ar ett samlingsnamn som beskriver olika tekniska
verktyg som anvands som hjalpmedel. Digitala verktyg omfattar allt
fran en dator och dess program till olika tekniska apparater som till
exempel projektor, kamera, en app eller smart mobil.

Digitalisering

Digitalisering innebar har den tekniska utvecklingen av
(informations)teknik som har lett till en rad samhallsforandringar inom
olika arenor av individers liv. Det avser bland annat férandringar inom
hur vi tanker, kommunicerar och integrerar med varandra.

Digitaliseringsstrategi

Regeringens strategi for hur digitaliseringspolitiken ska bidra till
konkurrenskraft, full sysselsattning samt ekonomiskt, socialt och
miljomassigt hallbar utveckling. Strategin anger inriktningen for
regeringens digitaliseringspolitik. Visionen ar ett hallbart digitaliserat
Sverige. Det 6vergripande malet ar att Sverige ska vara bast i varlden
pa att anvanda digitaliseringens mojligheter. Digitalt kompetenta och
trygga manniskor har mojlighet att driva innovation dar malmedveten
ledning och infrastruktur ar viktiga forutsattningar. For att na det
overgripande malet satts fem delmal upp om digital kompetens, digital
trygghet, digital innovation, digital ledning och digital infrastruktur.

Informations- och kommunikationsteknik (IKT):

Detta begrepp definieras som en utveckling pa begreppet
informationsteknik (IT) dar ordet kommunikation lagts till fér att den
digitala tekniken inte enbart anvands for att ta emot information utan
dven innefattar olika former av kommunikativa inslag. Begreppet IKT ar
ett begrepp som historiskt varit vanligt férekommande inom skolan
som organisation medan begreppet IT ar det vanligaste forekommande
begreppet i samhallet i stort.

Infrastruktur
Med infrastruktur menas de tekniska férutsattningarna i form av
exempelvis internetuppkoppling.

LV-projekt

Projekt: Larplattform och verksamhetssystem, forkortat kallat LV-
projekt, ar ett projekt som bildningsforvaltningen startade varen 2020
och vars mal ar att inféra upphandlade, tillgangliga, anvandarvanliga,
stabila, och sakra verksamhetssystem och larplattform.

Laroplan

Laroplanerna ar en del av utbildningsvasendets styrdokument.

| laroplanens inledande delar finns skolans uppdrag och vardegrund.
Det som stdr dar galler for hela skolan och for alla larare i alla @mnen.
Det star ocksa vilket ansvar rektorn har. | laroplanen finns det ocksa
kursplaner for olika amnen, till exempel matematik, svenska och bild.
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Larplattform

En larplattform ar en webbaserad miljo for information och
kommunikation mellan elever och larare, dar elever och larare kan
skicka meddelanden till varandra, publicera material, uppgifter och
inlamningar samt géra bedémningar med mera.

Larresurser

Larresurser ar larverktyg som har ett innehall. Larresurser ar en typ av
larverktyg. | Nationell digitaliseringsstrategi for skolvasendet 2017
anges att med "digitala larresurser avses allt material som ar digitalt
och till nytta i undervisning och larande".

Larresurser ar larobdcker, digitala laromedel, skén- och facklitteratur,
kopior av tidningsartiklar, webbplatser, program

fran Utbildningsradion UR, sponsrade bocker avsedda for skolan m.m.
Ett ordbehandlingsprogram ar ett larverktyg och inte en larresurs.

Digitala produkter kan bestd av bade innehall, program, tjanst och
dator och det kan ibland vara svart att skilja pa larresurser och
larverktyg.

Larverktyg

Larverktyg ar utrustning och material, exempelvis bécker, som behdvs
for undervisning och larande i skolan. Enligt skollagen ska elever fa
tillgang till bocker och andra larverktyg.

| Statistiska Centralbyrans (SCB) statistik for skolan avser larverktyg:

e larobdcker, skdn- och facklitteratur, tidningar, tidskrifter, kopior
for undervisning och férbrukningsmaterial

e bocker till skolbiblioteket och I6nekostnader for
skolbibliotekarier

o kapitalkostnader, service och underhall fér utrustning som
maskiner, verktyg, symaskiner, hyvelbankar och datorer som
anvands for undervisning

e programvara for undervisning, internetanslutning och e-
postadresser i skolan till elever och larare, bild- och ljudmedier
och AV-centraler och

e studiebesok, kulturaktiviteter och lagerskolor och resor for det.

MDM-verktyg

MDM a&r férkortning for Mobile Device Management. MDM-verktyg ar
ett verktyg for att hantera och administrera digitala verktyg sa som
iPads och Macbooks.
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Medie- och informationskunnighet (MIK):

Med anledning av digitaliseringens snabba utveckling har begreppet
MIK kommit att bli ett centralt tema bade inom skolan och samhallet.
Enligt Statens medierdd definieras begreppet utifran att individen ska
kunna uttrycka sig med hjalp av digitala verktyg. individen ska ha
forstaelse for mediernas roll i samhallet och ha formagan att séka och
kritiskt granska information pa digitala plattformar. Begreppet
betraktas i flera fall som en synonym till begreppet IKT. Bada
begreppen anvands sammanfattningsvis ofta for att definiera samma
sak.

Nationell digitaliseringsstrategi fér skolvasendet

| den har strategin lagger regeringen grunden for det fortsatta arbetet
att med hjalp av digitaliseringens potential hoja saval maluppfyllelsen
som att 6ka likvardigheten i skolvdsendet. Strategin syftar till att alla
barn och elever, unga som vuxna, ska fa de kunskaper de behéver for
livet och arbetslivet, vilket i férlangningen lagger grunden for den
framtida kompetensforsorjningen. Det handlar om att identifiera nya
[6sningar som majliggdrs av digitalisering, bedéma dess relevans och
sedan utveckla och anvanda de som ar relevanta. Det handlar dven om
att ha en férmaga att driva och leda utveckling med stod av
digitalisering.

Pedagogisk personal
Pedagogisk personal ar personal som undervisar barn och elever i
forskola, grundskola och gymnasieskola.

Skolportal

Bildningsfdrvaltningens skolportal kallas Larknuten och ar en
samlingssida pa webben for elever, personal och vardnadshavare.
Anvandarna loggar in med antingen BanklID eller AD-konto och far
tillgang till bildningsférvaltningens system och e-tjanster via ett inlogg.

Surfplatta eller larplatta

En surfplatta ar en kompakt pekdator med en tryckkanslig skarm.
Surflattan har avancerade funktioner och kan kopplas upp mot
internet. Inom skolvasendet anvands surfplattor i ett pedagogiskt syfte
och kallas da larplattor.

Var digitala resa

Bildningsforvaltningens bendmning pa den digitala satsning och
utdkning av digitala verktyg som skedde i forskolan och grundskolan
med borjan 2016. Arbetsnamnet har under resans gang varit “1-1-
satsningen".
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2. Forskning och
teoriforankring

| féljande kapitel redogérs for utredningens teoretiska férankring och
vetenskaplig bakgrund. Utredningen kommer att anvdnda sig av dessa
teorier och bakgrunder fér att analysera och diskutera resultat i kapitel 5.
och kapitel 6. Nedan féljer delar ur férskolans, grundskolans och
gymnasieskolans IGroplaners utdrag om digitalisering samt forskning inom
omradet digitalisering.

2.1 Forskola

Utbildningen ska ge barnen méjlighet att uppleva, gestalta och
kommunicera genom olika estetiska uttrycksformer som bild, form,
drama, rorelse, sang, musik och dans. Detta inbegriper att barnen ska
fa mojlighet att konstruera, forma och skapa genom att anvanda olika
material och tekniker, saval digitala som andra.

Utbildningen ska ocksa ge barnen forutsattningar att utveckla adekvat
digital kompetens genom att ge dem mojlighet att utveckla en
forstaelse for den digitalisering de moter i vardagen. Barnen ska ges
mojlighet att grundlagga ett kritiskt och ansvarsfullt forhaliningssatt till
digital teknik, for att de pa sikt ska kunna se méjligheter och forsta
risker samt kunna vardera information.

Forskolan ska ge varje barn forutsattningar att utveckla: - intresse for
berattelser, bilder och texter i olika medier, saval digitala som andra,
samt sin formaga att anvanda sig av, tolka, ifragasatta och samtala om
dessa.

Forskollarare ska ansvara for att varje barn:

e Far anvanda digitala verktyg pa ett satt som stimulerar
utveckling och larande.

e Skapa forutsattningar for barnen att utveckla sin férmaga att
kommunicera, dokumentera och férmedla upplevelser,
erfarenheter, idéer och tankar med hjalp av olika
uttrycksformer, saval med som utan digitala verktyg,

Rektorns ansvar:

e engod och tillganglig milj¢ utformas, med tillgang till saval
digitala som andra larverktyg.
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2.2 Grundskola
Kapitel 1, skolan vardegrund och uppdrag

Skolan har i uppdrag att férmedla och férankra grundlaggande varden
och framja elevernas larande for att darigenom férbereda dem foér att
leva och verka i samhallet. Skolan ska férmedla de mer bestandiga
kunskaper som utgér den gemensamma referensram alla i samhallet
behdver. Eleverna ska kunna orientera sig och agera i en komplex
verklighet med stort informationsfléde, 6kad digitalisering och snabb
forandringstakt. Studiefardigheter och metoder att tillagna sig och
anvanda ny kunskap blir darfor viktiga. Det ar ocksa nédvandigt att
eleverna utvecklar sin formaga att kritiskt granska information, fakta
och forhallanden och att inse konsekvenserna av olika alternativ.

Skolan ska stimulera elevernas kreativitet, nyfikenhet och
sjalvfértroende samt deras vilja att préva och omsatta idéer i handling
och l6sa problem. Eleverna ska fa mojlighet att ta initiativ och ansvar
samt utveckla sin féormaga att arbeta saval sjalvstandigt som
tillsammans med andra. Skolan ska bidra till att eleverna utvecklar
forstaelse for hur digitaliseringen paverkar individen och samhallets
utveckling. Alla elever ska ges mojlighet att utveckla sin formaga att
anvanda digital teknik. De ska aven ges mdjlighet att utveckla ett
kritiskt och ansvarsfullt férhallningssatt till digital teknik, for att kunna
se mojligheter och forsta risker samt kunna vardera information.
Utbildningen ska darigenom ge eleverna forutsattningar att utveckla
digital kompetens och ett forhallningssatt som framjar
entreprendrskap.

Kapitel 2, normer och virden

Alla som arbetar i skolan ska: i arbetet med normer och varden
uppmarksamma bade mojligheter och risker som en ¢kande
digitalisering medfor.

Skolan ska ansvara for att varje elev efter genomgangen grundskola:
kan anvanda saval digitala som andra verktyg och medier for
kunskapssodkande, informationsbearbetning, problemldsning,
skapande, kommunikation och larande.

2.3 Gymnasieskola

Skolan har uppgiften att till eleverna éverfora varden, férmedla
kunskaper och férbereda dem for att arbeta och verka i samhallet.
Skolan ska formedla sddana mer bestandiga kunskaper som utgér den
gemensamma referensramen i samhallet och som utgar fran
grundlaggande demokratiska varderingar och de manskliga
rattigheterna som alla omfattas av. Eleverna ska ocksa kunna orientera
sig och agera i en komplex verklighet med stort informationsfléde,
okad digitalisering och snabb foréandringstakt. Deras férmaga att finna,
tillagna sig och anvanda ny kunskap blir darfor viktig. Eleverna ska
tréna sig att téanka kritiskt, att granska information och forhallanden
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och att inse konsekvenserna av olika alternativ. Pa sa vis narmar sig
eleverna ett vetenskapligt satt att tdnka och arbeta.

Genom studierna ska eleverna starka grunden for det livslanga
larandet. Forandringar i arbetslivet, digitaliseringen och den tekniska
utvecklingen, internationaliseringen samt miljofragornas komplexitet
staller nya krav pa manniskors kunskaper och satt att arbeta. Skolan
ska stimulera elevernas kreativitet, nyfikenhet och sjalvfértroende samt
vilja att préva och omsatta idéer i handling och att [6sa problem.

Alla elever ska fa utveckla sin férmaga att ta initiativ och ansvar och att
arbeta bade sjalvstandigt och tillsammans med andra. Skolan ska bidra
till att alla elever utvecklar kunskaper och forhallningssatt som framjar
entreprendrskap, foretagande och innovationstankande vilka 6kar
elevernas mojligheter till framtida sysselsattning, genom féretagande
eller anstallning. | ett allt mer digitaliserat samhalle ska skolan ocksa
bidra till att utveckla elevernas digitala kompetens.

Skolan ska bidra till att eleverna utvecklar forstaelse av hur
digitaliseringen paverkar individen och samhallets utveckling. Alla
elever ska ges mojlighet att utveckla sin formaga att anvanda digital
teknik. De ska ocksa ges méjlighet att utveckla ett kritiskt och
ansvarsfullt forhaliningssatt till digital teknik, for att kunna se
mojligheter och forsta risker samt for att kunna vardera information.
Genom dessa kunskaper och forhallningssatt kopplade till digital
kompetens, entreprendrskap och innovationstdankande utvecklar
eleverna formagor som ar viktiga i saval arbets- och samhallslivet som
vid vidare studier.

2.4 Digital kompetens pa policyniva

2011 formulerade UNESCO, FN:s organisation fér bland annat
utbildning, ett ramverk for Iarare och lararutbildningar med namnet
"Media and Information Literacy Curriculum for Teachers” (Winman et
al., 2018:9). Syftet var att starka kunskapen om medier i dagens
kommunikationssamhalle utifran ett medborgar- och
demokratiperspektiv.

Enligt UNESCO:s ramverk ska medie- och informationskunnighet ses
som ett paraplybegrepp for ett antal kompetenser rérande bland annat
digitala medier, information, internet och datorer. Detta goér medie- och
informationskunnighet till nagonting bredare an en kompetens som
kan avgransas till det formella larandet.

Redan 2006 sa definierade EU i ett projekt atta nyckelkompetenser som
behovs for ett livslangt larande. EU:s olika regeringar ska inkorporera
dessa nyckelkompetenser i undervisningen da dessa anses som
grundlaggande och nddvandiga for varje person som lever i ett
kunskapsbaserat samhalle.
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En av dessa nyckelkompetenser ar digital kompetens:

Digital kompetens innebdr sdker och kritisk anvdndning av
informationssamhdllets teknik i arbetslivet, pa fritiden och fér
kommunikationsdndamdl. Den underbyggs av grundldggande IKT-
férdigheter, dvs. anvindning av datorer f6r att hdmta fram, bedéma, lagra,
producera, redovisa och utbyta information samt fér att kommunicera och
delta i samarbetsndtverk via Internet

(Europaradet, 2006:6).

Digital kompetens raknas alltsa av EU som en grundlaggande och
nddvandig fardighet for att leva i ett kunskapsbaserat samhalle idag.

2017 presenterade den svenska regeringen en strategi for hur
digitaliseringspolitiken ska bidra till konkurrenskraft, full sysselsattning
samt ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbar utveckling. Strategin
anger inriktningen for regeringens digitaliseringspolitik. Visionen ar ett
hallbart digitaliserat Sverige. Det 6vergripande malet ar att Sverige ska
vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens mojligheter. For att
na det dvergripande malet satts fem delmal upp om digital kompetens,
digital trygghet, digital innovation, digital ledning och digital
infrastruktur.

Skolverket har tagit inspiration fran bade UNESCO och EU:s
nyckelkompetenser nar de har definierat vilket innehdll av digital
kompetens som ska férmedlas i den svenska skolan. Skolverket
betonar att digital kompetens ar ett begrepp som forandras éver tid i
takt med att den tekniska utvecklingen gar framat (Skolverket, 2017:7)
vilket kan forklara varfor UNESCO och EU har valt att formulera sin
definition annorlunda.

2.5 Nationell digitaliseringsstrategi for skolvasendet

| regeringens nationella digitaliseringsstrategi for skolvasendet
understryks bland annat féljande:

Digital kompetens ar i grunden en demokratifraga. | skolan lar vi oss
forsta varlden for att kunna forandra den. Alla barn och elever behover
fa forstaelse for hur digitaliseringen paverkar varlden och vara liv, hur
programmering styr saval det informationsfléde vi nas av som de
verktyg vi anvander, liksom att fa kunskap om hur tekniken fungerar
for att sjalv kunna tillampa den.

For att barn och elever ska ges forutsattningar att utveckla sin digitala
kompetens och for att digitaliseringens potential for 6kad
maluppfyllelse och likvardighet i skolvasendet ska realiseras kravs
insatser av saval de som verkar inom skolvasendet som av andra
aktorer som pa olika satt kan bidra till arbetet. Det ar av stor vikt att ge
forutsattningar till berérda aktdérer som exempelvis huvudman och
organisationer men dven involvera berdrda i naringslivet, civilsamhallet
och akademin, att bidra och interagera i moderniseringsarbetet genom
att kontinuerligt utforska och tillampa nya digitala méjligheter. For att
skapa forutsattningar for att alla ska kdnna ansvar och engagemang for
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att driva utvecklingen - och for att stimulera samarbete - ar det
relevant med en samlad vision och gemensamma malsattningar for
hela skolvdsendet. Regeringens 6vergripande mal fér den nationella
digitaliseringsstrategin for skolvasendet ar att det svenska
skolvasendet ska vara ledande i att anvanda digitaliseringens
mojligheter pa basta satt for att uppna en hog digital kompetens hos
barn och elever och for att framja kunskapsutvecklingen och
likvardigheten.

2.6 Forskning inom faltet

2.6.1 Litteratursokning

For att fa en litteraturdversikt 6ver tidigare forskning inom det valda
problemomradet har databaserna Diva Portal, Uppsatser.se, SwePub
och Google Scholar anvants. Anledningen till att dessa s6kmotorer
valdes var for att samtliga innehaller svensk forskning, vilket ar relevant
utifran utredningsomradet. Vidare anvandes dven sékmotorer Ebsco
och ERC som ar databaser med fokus pa forskning i pedagogik,
amnesdidaktik och utbildningsvetenskap.

Nar sékningarna gjordes avgransades resultaten till att vara
vetenskapligt granskade: “refereegranskat”. Refereegranskning ar en
process som anvands vid akademisk publicering av vetenskapliga
artiklar och i vissa larobdcker pa akademiska forlag samt vid
utdelandet av anslag for forskning. Processen liknar lektérsgranskning
av annan litteratur.

De sdkord som anvandes var: digital kompetens, digitalisering och
kompetensutveckling, digitaliseringen av skolan, digitalisering i
forskolan, digitaliseringens méijligheter och utmaningar och digital
kompetens for larare. Den forsta sékningen gjordes 20201-01-20 och
den sista gjordes 2021-12-11. Den tekniska utvecklingen sker i en rask
takt vilket bidrar till att forskning pa omradet snabbt blir inaktuell.
Litteratursdkningen avgransades till forskning som var publicerad
senast ar 2011.

2.6.2 Resultat av litteratursékning

Enligt regeringens digitaliseringsstrategi (2017) ska larare ha fatt
majlighet att utveckla sin digitala kompetens under sin utbildning
(Utbildningsdepartementet, 2017; Regeringen, 2017). Det har under de
senaste aren visat sig att utbildning inom digital kompetens varierar,
och att digital kompetens lyfts fram allt mer (Mehri, 2019). Vid en
bristande utbildning for larare kan det i slutdandan leda till att elever
kan sakna viktiga grundlaggande fardigheter inom det digitala som ar
viktigt i ett samhalle som praglas av IT- och informationsfloden (Spiteri
& Chang Rundgren (2020)).

| Vestlings (2012) forskning av tva larargrupper, visade resultatet utifran
intervjuer att grundskollarares kunskaper fran utbildningen uppfattas
vara allt ifran bristande till valfungerande. | forskningen undersokte
man tva olika metoder att lara ut digital kompetens. Forskningen
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visade att det var mer effektivt att lara ut mer basala kunskaper pa ett
strukturerat satt, an att lata lararna sjalva inhamta information och pa
sa satt utveckla sin digitala kompetens. Sammanfattningsvis menar
Vestling (2012) att digital kompetens bor prioriteras, men ocksa att det
ska hallas pa en grundlaggande niva som alla har méjlighet att
utveckla.

For att lararen ska kunna utveckla sin digitala kompetens, kravs
kontinuerlig utbildning. Detta ar viktigt da en larare med hog digital
kompetens bland annat ar mer benagen och har en storre vilja att
anvanda digitala verktyg an en larare som besitter |13g digital
kompetens. Den digitala kompetensen ar inte bara viktig for lararens
egen kunskap, utan ar en viktig del for att kunna lara elever kring deras
digitala kompetens (Abdul Razzak, 2015; Redecker, 2017, Skolverket,
2017).

Steinberg (2013) diskuterar digitala verktygens intag i skolan och lyfter
att lararen maste vaga ifragasatta all undervisning som lararen satt
som sjalvklar och vaga tanka nytt. Steinberg beskriver den traditionella
skolan dar lararen star hogst och bestammer 6ver hur all form av
undervisning ska ske. Enligt denna modell bestamde de gamla
traditionella lararna bland annat om:

e Innehallet - vad man ska lara sig

e Metoden - hur man ska lara sig

e Platsen - var man ska lara sig

e Tiden - nar och hur lange man ska lara sig

e Ledaren - avvem man ska lara sig

e Gruppen - med vem man ska lara sig
(Steinberg, 2013, S.27).

Steinberg (2013) resonerar att nar lararen nu kan 6ppna upp
undervisningen med hjalp av internet forlorar lararen genast
kontrollen 6ver hur och vad eleverna lar sig. Han lyfter att skillnaden
mellan den gamla traditionella skolan och den nya digitaliserade skolan
ar valdigt stor pa grund av de digitala verktygen.

Johansson (2012) lyfter surfplattan som ett av de framgangsrika
tekniska verktygen i skolan. Johansson diskuterar vidare angdende att
surfplattans tekniska anvandningsomraden kan bli ett problem fér de
elever som inte innehar nagra forkunskaper av surfplattor.

En tillracklig digital kompetens kravs enligt Tallvid (2015) for att ny
teknik ska anvandas i undervisningen. Det kravs dels for att lararna
administrativt ska kunna anvanda digitala verktyg, men ocksa i
undervisningen. Krumsvik (2014) lyfter att larare, med hjalp av
digitalisering, kan vagleda elever i den digitaliserade varld vi lever i.

Spiteri & Chang Rundgren (2020) har i sin forskning undersokt vilka
faktorer som paverkar grundskollarares anvandning av digitala verktyg
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i deras undervisningsmetoder. Syftet var att férsdka hitta hur mer
kvalitativ utbildning kan genomféras, som kommer att leda till en mer
styrd och relevant anvandning av teknik i utbildningen. For en effektiv
anvandning av digitala verktyg kravs enligt Spiteri & Chang Rundgren
(2020) ratt installning inom fem omraden: informationshantering,
kommunikation, innehallsskapande, sékerhetstank samt
problemldsning.

2.6.3 Modeller

Technological Pedagogical and Content Knowledge (TPACK) ar en
modell som ursprungligen skapades av Mishra och Koehler (2006) och
ar ett ramverk for att synliggora teknikintegrering i
undervisningssituationen. Modellen synliggdr de kunskaper som kravs
av lararen och det komplexa samspelet mellan huvudkomponenterna i
alla larande miljoer.

De tre grundkomponenterna utgors av:

e Innehall
e Pedagogik
e Teknologi

Forfattarna poangterar att det ar ett begreppsmassigt
ramverk/struktur som syftar till 6kad férstdelse och vetenskaplig grund
att std pa for att kunna integrera teknik in i pedagogiken. Forfattarna
lyfter att for mycket tonvikt laggs ofta pa tekniken. De understryker att
det inte ar sarskilt utvecklande att bara tillféra teknologi till
undervisningen utan betonar att det ar vad larare behdver veta for att
anvanda teknologin som ar det huvudsakliga intresset (Mishra och
Koehler, 2006).

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)

Technological
Knowledge
(TK

Content
Knowledge
(CK)

Technological
Pedagogical
Knowledge

Technological
Content
Knowledge

Pedagogical
Knowledge
(PK)

Pedagogical
Content
Knowledge
(PCK)

Contexts

Bild 1. Visualisering av TPACK- modell. Bilden hdmtad pad http://tpack.org/
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Den kritik som riktats mot modellen TPACK handlar om att den endast
beskriver vilka kunskaper larare behéver, men inte hur man som larare
kan arbeta for att undervisa i enlighet med malbilden (Pareto &
Willermark, 2018). Att modellen inte ger ndgon praktisk vagledning kan
vara problematiskt, inte minst dd manga larare upplever att de ar
otillrackligt rustade vad galler att anvanda digital teknik som ett
pedagogiskt verktyg i undervisningen (Skolverket, 2016; Hutchison,
2012).

| TPACK-modellen betonas att varje undervisningssituation ar unik och
att det inte finns en universallésning som fungerar for alla larare,
amnen och elevgrupper gallande hur teknik ska integreras i
undervisningen. Istéllet maste arbetet med att integrera teknik i
undervisningen anpassas till den unika undervisningssituationen.
Ramverket "TPACK in situ” togs fram med syftet att utveckla
undervisning med digital teknik (Pareto & Willermark, 2018; Willermark,

2018).

"TPACK in situ” ar tankt att fungera som ett stéd for att designa
undervisning med digital teknik. | figur 1 har de olika
kunskapsdomanerna i TPACK-modellen ersatts med fragor som lararen
kan utga fran. "TPACK in situ” har utvecklats i syfte att stodja en
strukturerad reflektion kring hur teknik, pedagogik och @mnesinnehall
kan adresseras och integreras pa ett andamalsenligt satt vid design av
undervisning.

TK

Vilken teknik
anvands?

TPK TPACK TCK

Hur f:’ak” SkT_UdJEl Hur (vil) passar Hur (val) stodjer
anvinznr:gen de i e
i .
d
pedagogiska NASRCTIeE g

strategierna? ihop?

PK PCK CK

Vilka
pedagogiska
strategier

anvands?

Vilka kursmal
adresseras?

Hur (val) stodjer
de pedagogiska
strategierna
kursmalen?

Bild 2. "TPACK in situ”. Bilden hdmtad pé https://larportalen.skolverket.se/
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R. Puentedura har influerat tdnkande kring digitalisering och larande
(Steinberg, 2013), och varit delaktig i implementeringsprojekt av IT
inom svensk skola. Puentedura (2009) har skapat den sa kallade SAMR-
modellen. Modellen har éversatts fran engelska till svenska av
Steinberg (2013).

SAMR-modellen ar ingen pedagogisk metod utan ett verktyg for
reflektion och en guide fér hur man som pedagog kan designa
uppgifter och larprocesser nar vid anvandning av teknik inom
utbildning. Puentedura kopplar implementeringsnivaerna i SAMR till
TPACK modellens olika former av lararkompetens (pedagogiska,
amnesmassiga och tekniska kompetenser). For att effektivt integrera
och dra nytta av tekniken maste lararen forsta det dynamiska
forhallandet mellan de tre komponenterna (Skolinspektionen Dnr 40-
2010:575).

Redefinition
Tech allows for the creation of new tasks,
previously inconceivable

Modification
Tech allows for significant task redesign

uonew.ojsuel]

Tech acts as a direct tool substitute, with

Substitution

Tech acts as a direct tool substitute, with no
functional change

Bild3. SAMR-modell. Bild hdmtad pd
http://www.hippasus.com/rrpweblog/archives/2012/01/19/SAMR_GuidingD

evelopment.pdf

SAMR &r en akronym utifran den forsta bokstaven i varje niva.

S: Substitution/Ersattning - tekniken blir en direkt ersattning mot
tidigare analoga arbetssatt.

A: Augmentation/Forbattring - pedagogen goér pa samma satt som
tidigare men med nagon typ av férbattring.

M: Modification/Férandring - pedagogen anpassar och férandrar
uppgifterna mot tidigare.

R: Redefinition/Omdefiniering - pedagogen goér om tidigare uppgifter
och integrerar dessa med ny teknik.
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3. Metod

Utredningen bygger pd empiriska underlag med syfte att beskriva nulcdge
och méjligheter till forbéttring av barns och elevers férmaga att utveckla
adekvat digital kompetens. | detta kapitel redovisas metoder for
datainsamling, urval och analys.

3.1 Datainsamling

Metoden for att samla in empirin ar bade kvalitativ och kvantitativ och
skedde i form av kartldggningar gallande digitala Iaromedel och digitala
verktyg, undersékningar och utvarderingar gallande natverk och
felanmalningar, enkatundersokningar, intervjuer, fokussamtal,
natverksgrupper, observationer fran sakkunniga och sarskilt utsedda
personer samt omvarldsbevakning.

Metodvalet ar lampligt da utredningen syftar till att fa en djupare
forstaelse for saval pedagogers och barns/elevers uppfattningar om
det stdd ges samt fakta som ligger till grund foér utredningen.

Enkatundersokningarna ar genomforda i det webbaserade
enkatverktyget esMaker och har anvants pa grund av fordelen att
manga respondenter kan nas pa kort tid. Enkatsvaren administreras
och sammanstalls pa ett effektivt satt i syfte att fa en 6vergripande bild.
Kartlaggningar och utvarderingar har genomforts med viss kontinuitet
fran 2015 i uppfoljningssyfte for att kunna genomféra snabba atgarder
inom sarskilt utvalda omraden.

Fokussamtal, natverksgrupper och omvarldsbevakning har
systematiskt anvants som metod fér insamling av data i
utvecklingssyfte.

Intervjuer har anvants i syfte att tillféra en djupare forstdelse for de
olika typer av problematik som har identifierats i de andra
undersdkningarna. Intervjuer har genomforts bland annat for att
minimera risken for felaktig tolkning av enkatundersékningen dar inga
foljdfragor kan stallas av intervjuaren. Dessa har dock kravt en del
efterarbete for transkribering i syfte att kunna analyseras.

Samtyckeskravet och konfidentialitetskravet ar uppfyllda genom att
deltagandet pa samtliga undersokningar har varit frivilligt och inga
personuppgifter samlades in med undantag for fokusgrupper som
anvants i flera syften.

3.2 Meningskoncentrering

Fordjupande innehallsanalyser utférdes kvalitativt med hjalp av
meningskoncentrering for att pa ett strukturerat satt bearbeta de
resultat som framkom i de olika kvalitativa undersdkningarna.
Anvandandet av meningskoncentrering innebar att utredarna som ett
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forsta steg bearbetade de kvalitativa resultaten i syfte att sdka efter
liknande meningsenigheter i respondenternas svar. | ett andra skede
har nyckelord som ofta férekommer i meningsenigheterna och
slutligen har dessa nyckelord bildat olika mindre teman. Dessa teman
skapar mdjlighet att undersdka om svaren ar typiska for samtliga
informanter eller om de bara ar en personlig uppfattning hos en
enskilda invid.

3.3 Kvalitativ metod

Utredningen bygger pa en empirisk undersokning med syftet att
kartldgga nulaget och med hjalp av detta utreda och identifiera
framgangar, utmaningar och adekvata insatser relevanta for
bildningsforvaltningens fortsatta arbete med "Var digitala resa”.

Metoden for att samla in empirin var kvalitativ och skedde i form av 19
intervjuer med olika grupper och funktioner som har beréring med det
aktuella omradet. Totalt medverkade 106 personer pa intervjuerna. 39
timmar inspelat material samlades in, transkriberades,
sammanstalldes och analyserades. Metodvalet ar lampligt da
utredningen syftade till att fa en djupare forstaelse av respondenternas
uppfattningar avseende digitaliseringens paverkan pa barns och
elevers kunskapsinhamtning och maluppfyllelse.

3.4 Semistrukturerade intervjuer

Utredningen utgick ifrdn semistrukturerade intervjuer och det fanns
darmed rum for féljdfrdgor och omformuleringar vid intervjutillfallena.
| en undersdkning som denna hade risken av missforstand 6kat om
den utforts med hjalp av en kvantitativ metod, dar exempelvis en
frageenkat hade anvants, eftersom det inte hade funnits samma
utrymme for férklaringar eller omformuleringar.

Larsson skrev i Metoder i kommunikationsvetenskap (2010, 54) att en
kvalitativ undersokning ger bast resultat nar syftet ar att fa en djupare
forstaelse, nagot Larsson beskriver som “fenomenets kvaliteter”. Aven
Larsen (2009, 26-27) menar att en kvalitativ undersékning kan ge hég
validitet och djupare férstaelse av det informanten formedlar eftersom
foljdfragor och inkdnnande av informantens svar ocksa kan tas i
beaktning, detta gor att validiteten av denna studie upplevs som god.

En nackdel som bér belysas med den kvalitativa metod som anvands
for denna undersokning ar nagot som kallas "intervjueffekten”. Det
innebar att det i en intervjusituation finns risk for att den som haller i
intervjun paverkar informantens svar. Detta sker da informanten
andrar beteende och svar utifran att denna ar observerad eller har en
forestallning om vad denna "bor” svara och darmed goér detta pa ett
satt som den annars inte skulle ha gjort (Larsen 2009, 27-28).
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3.5 Fokussamtal

Fokusgruppsintervjuer ar en forskningsmetod for insamling av
kvalitativa data som fokuserar speciella fragestaliningar och dar data
samlas genom deltagarnas gruppdiskussioner.

Fokusgruppsmetoden kan anvandas som ett kartlaggningsverktyg dar
man utgar fran gruppens bedémning om vad som ar viktigast i en viss
fraga. Ofta kombineras kartlaggningen med att ocksa utvardera hur
verksamheten bedoms utifran dessa kvalitetsfaktorer. Det som
gruppen tycker ar viktigt betygsatts och ger ett underlag om vad som ar
mest angelaget att ta tag i.

En stor férdel med fokusgrupp ar att den bygger pa dialog och
delaktighet och att det gar snabbt att sammanstalla resultaten och
redovisa dem.

Fokusgrupp ar framst ett verktyg for konsultation. Med metoden
koncentreras arbetet och analysen runt en huvudfraga.

3.6 Urval

For att kunna ta fram en adekvat nulagesbeskrivning genomfordes
ovan namnd datainsamling mellan 2015-2020. Samtliga typer av
datainsamling har genomforts bland personal pa
bildningsférvaltningen samt i forekommande fall med personal pa
Digitaliseringsavdelningen.

Yrkeskategorier som har ingatt i de olika undersékningarna ar féljande:

e barnskotare

o forskollarare

o forskoleklasslarare
o fritidspedagoger

e lagstadielarare

e mellanstadielarare
e hogstadieldrare

e gymnasieldrare

o foOrsteldrare

e specialpedagoger
e speciallarare

e chefer

e administrativ personal
e sakkunniga

Totalt har foljande insatser med direkt koppling till “Var digitala resa”
genomforts i form av:
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Inférande av natverksgrupper
Regelbundna natverkstraffar
Deltagande i rektorsgrupper

Tre kartlaggningar (Digitala laromedel, Digitala verktyg och
Internetuppkoppling)

Ett antal enkatundersékningar

Kontinuerliga stickprov i supportladan

Omorganisering av central supportfunktion, Larknutensupport
Utredning av den nuvarande larplattsformens funktionalitet
Inférande av LV-projektet

Aterkommande fokusgrupper

Avstamningsmoten med verksamhetschefer

Inférande av en central arbetsgrupp kring digitaliseringsfragor
Ekonomisk kartlaggning

Digitalisering som fokusomrade pa kvalitetsdialoger

Resultat fran Skolverkets undersékning “Hur efterféljer
huvudmannen den nationella digitaliseringsstrategin for
skolvasendet”.

Semistrukturerade intervjuer

Fokusgruppssamtal

Metoder fér genomférande av intervjuer ar semistrukturerade
intervjuer och fokusgruppssamtal. Beskrivning av de bada metodvalen
aterfinns i utredningen under rubrik Metod, avsnitt 3.4 och 3.5 i
utredningen.

Semistrukturerade intervjuer:

Forskola, barnskotare
Forskola, forskollarare
Forskola, forste forskollarare
Forskola, pedagogistor
Skola, forskoleklassutvecklare
Skola, fritidshemsutvecklare
Skola, lagstadielarare

Skola, mellanstadielarare
Skola, hogstadielarare

Skola, gymnasielarare
Speciallarare

Specialpedagoger
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e Rektorer, forskola

e Rektorer, grundskola

e Rektorer, gymnasieskola

e Ledningsgruppen

e Sakkunniga, Digitaliseringsgruppen

e Sakkunniga, Barn- och elevhalsan

e Sakkunniga, Digitaliseringsavdelningen

Fokusgruppssamtal:

e Ledningsgruppen
e Sakkunniga, Digitaliseringsgruppen
e Sakkunniga, Digitaliseringsavdelningen

Samtliga intervjuer genomférs i digital form med stéd av Microsoft
Teams. Samtyckes- och konfidentialitetskravet ar uppfyllda genom att
deltagandet ar frivilligt. Da det ar frivilligt samt att informanterna har
meddelat om ratten att valja att medverka. For detaljerad information
se kapitel Metod avsnitt 3.3 och 3.8.

Dokumentationsformerna ar anteckningar, inspelningar och aktivt
lyssnande. Dessa genomfors av utredarna.

3.7 Databearbetning och analys

Statistikprogrammet "Statistical Package for Social Sciences” (SPSS)
anvandes for bearbetning och analys av statistiska underlag relevanta
for utredningen. Tillgéngliga data sifferkodades i forvag vilket
férenklade databearbetning i SPSS. Koder fungerar som etiketter som
satts pa tillgangliga data och som gor det mojligt att bearbeta data med
datorns hjalp. Vid analys av data kan utredaren anvanda en rad olika
tekniker i samband med en kvantitativ analys for att bland annat
minska mangden av insamlade data. Utifran dataanalysen gors sedan
en tolkning av analysresultaten.

Univariat analys inbegriper att analysera en variabel i taget. Tekniker
som anvands for denna analys kan vara frekvenstabeller och olika
diagram. Univariat analysmetod samt frekvenstabeller har anvants i
aktuell utredning for att underlatta analysen och kvalitetssakra
analysprocessen.

Datamaterialet bryts ner i mindre delar for att kunna grupperas i
kategorier vilka aterspeglar underlagens centrala budskap; dessa
kategorier kan sedan sammanféras under ett gemensamt tema. For att
|attare kunna bearbeta materialet klistrades nyckelord in i
databehandlingsprogrammet Excel. Data kategoriserades och
tematiserades darefter in i gemensamma teman utifran utredningens
syfte och fragestallningar.
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3.8 Etiska stdllningstaganden

De etiska stallningstaganden som ligger till grund for denna
undersokning baseras pa Vetenskapsradets forskningsetiska principer
inom humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning (2002, 7-14).
Vetenskapsradet presenterar fyra huvudkrav vars syfte ar att ange
normer for vad som ska galla mellan forskare och
undersokningsgrupp. De fyra huvudkraven som denna studie stodjer
sig pa ar foljande:

Informationskravet - innebar att den som avser att undersdka nagot
ska i féorhand meddela detta, eftersom den person som eventuellt ska
undersokas ska ha ratt att ta del av studiens syfte. Deltagarna ska
informeras om att de deltar frivilligt. Utredaren ska aven informera
deltagarna om vilken institution utredaren tillhor.

Utrednings syfte och utredarens roll presenterades i ett
informationsbrev. Informationen om utredningen atergavs dven innan
intervjuerna startades. Det har dven, innan start av inspelning av
intervjuerna, redovisas pa vilket satt informationen kommer att
anvandas samt att intervjuerna nar som helst kan avbrytas och att
materialet inte anvands utan informatérens samtycke. Detta for att
aterigen tydliggora syftet med utredningen, men ocksa for att
mojliggora for respondenterna att stalla fragor eller yttra funderingar
kring utredningen.

Samtyckeskravet - innebar att den eller de som undersdéks har ratt att
sjalva bestamma 6ver sin medverkan i undersékningen. De har aven
ratt att avbryta sin delaktighet i undersdkningen nar som helst under
intervjun. Samtycket till att delta i var studie skedde i det tidiga stadiet
via e-post, dar respondenter godkande inbjudan till intervjun.

Samtyckeskravet har nyttjats da utredaren har meddelat om
informanternas ratt att valja om de vill eller inte vill medverka i
intervjun, nar som helst innan eller under intervjun.

Konfidentialitetskravet - innebar det som brukar kallas for sekretess.
Detta krav innebér att uppgifter om informanterna ska forvaras pa ett
sadant satt att obehdriga inte kan ta del avdem. Respondenterna blev
informerade om att all information och inspelningar kommer att
avidentifieras innan materialet bearbetas och analyseras samt att de ar
och forblir anonyma innan, under och efter undersdkningen
publicerats. Det insamlade materialet har forvarats pa sadan plats dar
obehoriga inte kan tilltrada det.

Nyttjandekravet - innebar att uppgifter om deltagarna i utredningen
endast far anvandas for forskningsandamal. Respondenterna
informerades infor varje intervjutillfalle att den insamlade empirin efter
analysen kommer att forstoras.
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3.9 Avgransning

Denna utredning omfattar inte gymnasiesarskolan och gymnasieskolan
eftersom dessa verksamhetsformer inte har ingdtt i satsningen “Var
digitala resa”. Att inkludera dessa verksamheter skulle medféra icke
analysbara resultat pa forvaltningsniva. Dock tas synpunkter och
6nskemal pa framtida satsningar in fran dessa verksamhetsformer.

Barn och elever med status nyanlanda samt barn och elever med
skyddade personuppgifter ingar inte i utredningen som sarskilda
undersokningsgrupper utan ingar i gruppen samtliga elever.

Avgransning gors aven mot djupare analys av funktionalitet av
nuvarande larplattform da upphandling pagar i form av LV-projektet.
Analys av funktionalitet har istallet gjorts inom ramen for projektet.
Denna utredning hanvisar darfor till projektplanen.

3.10 Observationer

Den valda observationsmetoden utgdrs av strukturerade och icke-
deltagande observationer. Syftet ar att styrka och komplettera
pastaenden och beskrivningar som kommer fram intervjuerna. Icke-
deltagande observationer dokumenteras med hjalp av ett strukturerat
observationsschema, som omfattar forbestamda kategorier att sarskilt
uppmarksamma. Observationsmetoden ar att rekommendera vid
undersokningar som fokuserar pa ett smalt omrade; i denna
utrednings fall ar detta fokusomrade anvandning av digitala verktyg i
undervisningen.
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4. Resultat

| detta kapitel presenteras empiriska material som har samlats in och som
dr relevant for utredningens fragestdllningar. Resultaten delas in genom
meningskoncentrering som i avsnittsrubrikerna tematiseras.

4.1 Férutsattningar och resurser

Under denna rubrik presenteras vilka forutsattningar och resurser
utredningen har identifierat att forvaltningen har for att arbeta med
digitalisering.

o Digitala verktyg

e Digitala larresurser

e Digitala larplattformar

e Kompetensutveckling

e Ekonomiska férutsattningar
e Personella forutsattningar

¢ Digitaliseringsavdelningen

4.1.1 Digitala verktyg

Bildningsforvaltningen ansvarar for forskolans och grundskolans
digitala verktyg som bestar av cirka 6000 enheter varav 5400 ar iPads
och 600 ar Macbooks. Av dessa ar 3400 individuella eleviPads, 200
gemensamma eleviPads i forskoleklass, 100 gemensamma eleviPads
pa fritidshemmen, 400 gemensamma barniPads i forskolan, cirka 1100
ar individuella personaliPads och 200 erséattningsiPads som ligger pa
lagret.

Samtliga ovan namnda enheter kompletteras med Iampliga fodral och
andra tillbehor. Elevernas iPads ersatts var tredje ar varpa elevens
vardnadshavare har mojlighet att kopa ut eller lamna tillbaka den
begagnade iPaden. Utkdpssumman grundas pa aktuellt
marknadsvarde. | utkdpet ingar fodral och laddare, dock inte annan
kringutrustning.

Personalens iPads och Macbooks ersatts var fjarde ar varpa personalen
har mojlighet att kdpa ut eller lamna tillbaka den begagnade
utrustningen. Utképssumman grundas pa aktuellt marknadsvarde
alternativt formansbeskattas utrustningen (galler endast utrustning
inkdpt mellan dren 2016-2017). | utkdpet ingdr fodral och laddare, dock
inte annan kringutrustning.

Andra digitala verktyg sa som AppleTV-apparater ar utrustning som
tillférdes verksamheterna som en engangssatsning. Ingen central plan
for utbyte av dessa finns i skrivande stund, utan det ar upp till varje
enhet att fatta beslut om ett utbyte samt ta kostnaden for utbytet.
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Under intervjuer och fokussamtal med framfér allt pedagoger och
rektorer och i férekommande fall sakkunniga, framkommer det att
klassrummen aven ar utrustade med projektor/smartboard och
ljludanlaggning, digitala kameror, digitala laromedel med mera. Denna
utrustning ansvarar och bekostar enheterna sjalva och darfér omfattas
den inte av "Var digitala resa”. Dock lyfts denna utrustning i intervjuer
med pedagogerna som en stor tillgang i undervisningen.

| intervjuer med skolledare i férskolan och grundskolan uttrycks det en
otydlighet gallande finansiering av iPads, Macbooks och kringkostnader
sa som exempelvis klickkostnader. | samtal med ekonomerna pa
bildningsforvaltningen klargérs det att dessa kostnader belastar
enheternas konton. Det lyfts dven att kringutrustning sa som fodral,
laddare och horlurar nar de gar sonder bekostas av verksamheten
sjalv.

| intervjuerna framkommer det att ett flertal enheter saknar budget for
dessa kostnader. Det lyfts dven ett behov av utdkade personella
resurser for hantering av de digitala verktygen pa enheterna.
Skolledarna lyfter dven utmaningen med att ersatta trasig utrustning,
exempelvis smartboards och projektorer, nar den gar sénder. Kostnad
for reparation ar stdrre an vad enheterna har dimensionerat for.

Rektorer och pedagoger beskriver att de digitala verktygen inte alltid ar
kompatibla med varandra. Exempelvis vid byte av datormodell passar
inte sladdar med projektorer, ljudet ar inte kompatibelt med datorn
med mera. Pedagoger i grundskolan lyfter aven problematik kring
laddning av iPadsen i klassrummet da klassrummen inte ar utrustade
med laddningsméjligheter under lektionstid.

Rektorer for grund- och gymnasiesarskolan berattar att de utéver
grundutrustningen ar i behov av speciella verktyg for att tillgodose
varje elevs behov av stéd. Exempelvis kan det réra sig om 3D-kameror.
Bade grund- och gymnasieskolans rektorer och pedagoger vittar om att
inférandet av digitala verktyg har revolutionerat undervisningen i de
bada verksamhetsformerna. Exempel fran verksamheten visar att
elever som tidigare inte hade nagot medel for att kommunicera nu kan
uttrycka sig pa ett flertal satt med hjalp av digitala verktyg.

Aven pedagoger fran férskolan vittnar om att digitala verktygen har
medfort nya satt att lara sig pa, bade for barn och vuxna. Grundskolans
pedagoger berattar om en flerdimensionerad och mer kreativ
undervisning dar eleven erbjuds bade nya satt att lara sig pa och nya
satt att visa sina kunskaper pa.

Samtliga intervjupersoner styrker att tillgadngen till digitala verktyg har
mojliggjort saval kommunikation som fjarr- och distansundervisning
under pandemin. Dock ar variationerna mellan de olika
amnena/kurserna stora. En till effekt av pandemin ar 6kad systematik i
anvandningen av digitala verktyg.

Sida 30 av 79



Dock betonas det under intervjuerna att digitala verktyg har anvants
framgangsrikt som kommunikationsmedel under flera ar och da bade i
kommunikation med elever, kollegor och vardnadshavare.

Under intervjuerna uppmarksammade bade pedagoger och rektorer
att évergangen mellan forskolan till grundskolan samt mellan
grundskolan och gymnasieskolan forsvaras pa grund av anvandning av
olika digitala verktyg samt tillgangen av olika typer av verktyg. Det lyfts
exempel pa hogre anvandning av digitala verktyg i forskolan an i
forskoleklassen och anvandning av iPads i grundskolan mot Macbooks i
gymnasieskolan.

4.1.2 Digitala larresurser

Bildningsforvaltningens utbud av larresurser utgors av bade ett centralt
utbud fér samtliga verksamheter och ett lokalt utbud som varje enhet
disponerar over sjalv. Ekonomerna pa bildningsforvaltningen bekraftar
att, aven om utbudet ar samlat centralt, bekostas innehdllet av
enheterna som ocksa bestammer sjalva om larresursen ska finnas
kvar.

Det centrala utbudet utgérs av: NE, Mentimeter, Studi.se, inlasta
laromedel, Begreppa, Claro SLI, och Alfamax samt ett antal fria tjanster
som kvalitetssakras av den centrala digitaliseringsgruppen. Samtliga
centrala larresurser, Google Workspace och larplattform inkluderad,
samlas i forvaltningens skolportal Larknuten.

Det lokala utbudet ar individuellt for varje enhet, men utgors
exempelvis av: larobocker, digitala laromedel fran olika
laromedelsleverantérer samt olika pedagogiska appar och
webbtjanster.

Samtliga intervju- och fokusgruppspersoner vittnar om olikvardig
anvandning av digitala larresurser inom och mellan enheter och
verksamhetsformer. Som en av de stora orsakerna till denna
olikvardighet ndmns dterkommande avsaknad av syfte med
anvandning av digitala larresurser. Dar det finns ett tydligt syfte pa hur
digitala larresurser ska anvandas i undervisningen blir anvandningen
kontinuerlig, systematisk och lamplig i varje undervisningstillfalle. Vid
avsaknad av syfte blir foljden att anvandningen uteblir helt, att digitala
larresurser missbrukas och anvands till fel andamal av
barnen/eleverna eller anvands som barnvakt, beldning eller tidsfordriv.
Exempelvis lyfts det under intervjuerna att digitala larresurser i amnet
matematik mest anvands som utfyllnad av tid fér fardighetstraning.

Pedagoger i grundskolan beskriver aven specifika appar och laromedel
som ett férsvarande moment i systematiserandet av anvandningen.
Exempelvis ndamns appen Klassrum som en potentiell stor tillgang i
klassrummet, men som i dagslaget inte fungerar andamalsenligt.
Vidare ndmns inom samtliga verksamhetsformer problematik med
appar som slutar fungera eller som pedagoger saknar kompetens i att
anvanda. Bade pedagoger, rektorer och sakkunniga efterlyser i
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intervjuerna stdd i omvarldsbevakning av for verksamheten adekvata
larresurser och kontinuerlig utbildning i anvandning av dessa.

Rektorerna patalar att de digitala laromedlen inte helt ersatter fysiska
laromedel i alla @mnen och kurser. Genom flera exempel visar
rektorerna pa att de fysiska laromedlen istallet kompletteras med
digitala laromedel vilket leder till 6kade kostnad for undervisning.
Denna férdyrning bestar i arlig licenskostnad for ett digitalt laromedel
till skillnad fran en engangskostnad for ett fysiskt Iaromedel.

| likhet med digitala verktyg lyfts aven digitala larresurser som ett
avgoérande medel foér genomfdrandet av distansundervisning under
pandemin. Att adekvata larresurser som exempelvis Google for
Education (numera Google Workspace) och larplattform fanns pa plats
var till stor del avgérande for bade genomférande av undervisning
inom vissa verksamhetsformer, men ocksa for adekvat kontakt inom
samtliga verksamhetsformer under pandemin.

4.1.3 Digitala plattformar

Bildningsforvaltningen tillhandahdller en digital skolportal for elever,
personal och vardnadshavare. Denna skolportal gar under
benamningen Larknuten och samlar olika digitala tjanster bakom ett
och samma inlogg. Plattformen anvands av samtliga
verksamhetsformer som gar under bildningsférvaltningens ansvar.

Som en del av de digitala larresurserna som aterfinns under
skolportalen Larknuten ingdr en digital larplattform for samtliga
verksamheter. Larplattformen gar under benamningen Ping Pong
(galler till och med juli 2021) och erbjuder webbaserad miljo fér bland
annat kommunikation mellan larare, elever och vardnadshavare.
Larplattformen anvands aven i syfte att folja, dokumentera och
utvardera varje enskilt barns utveckling och larande.

| skrivande stund har en ny larplattform vid namn Unikum upphandlats
som implementerades vid lasarsstart 2021/2022. Upphandlingen ar en
del av LV-projektet, som star for upphandling av Larplattform och
Verksamhetssystem.

Under intervjuer med de olika respondenterna framkommer det
tydliga dsikter om att en systematik i anvandning av vara digitala
larplattformar saknas.

Som en av anledningarna till avsaknad av systematik namns det
aterkommande i samtliga intervjugrupper forutom gymnasieskolan en
stor langvarig problematik med ostabil natverksuppkoppling. Att inte
veta om natverket fungerar eller inte leder enligt samtliga
intervjupersonerna till dubbelplanering av lektioner; en planering med
digitala larresurser och koppling till natverket och en planering med
fysiska laromedel om natverket inte fungerar.

For att kunna planera for bada undervisningssituationerna behover
larare ha tillgang till bade digitala och fysiska laromedel. Genom flera
exempel visar rektorerna pa att de fysiska laromedlen istallet
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kompletteras med digitala laromedel vilket leder till 6kade kostnad for
undervisning. Denna fordyrning bestar i arlig licenskostnad for ett
digitalt laromedel till skillnad fran en engangskostnad for ett fysiskt
l[aromedel.

4.1.4 Kompetensutveckling

Kompetensutveckling av personal i férskola och grundskola har genom
aren genomforts bade via externa leverantorer och internt anstallda
sakkunniga. De externa leverantdrer som har anlitats ar Advania och
Atea samt ett antal erkanda externa foéreldsare inom
digitaliseringsomradet.

Kontinuerliga kompetensutvecklingsinsatser har genom aren
genomforts av internt anstallda sakkunniga inom bade hardvara och
anvandning av hardvaran i pedagogiskt syfte. Vid enstaka tillfallen har
dven gymnasieskolans personal tagit del av dessa
kompetensutvecklingsinsatser.

Kompetensutvecklingsinsatserna har genomforts pa plats pa enheten i
verksamheten eller centralt. Insatserna har varit bade pa grupp och
verksamhetsniva. Exempel pa sadan kompetensutveckling ar:

e grundutbildning pa iPaden

e grundutbildning pa Macbooken
e redovisa med hjalp av film

e samarbeta i Google Drive

e arbeta med kallkritik med de yngre barnen med hjalp av
greenscreen

e Oka delaktigheten i klassrummet med Mentimeter

En detaljerad 6versikt dver de utbildningsinsatser som har genomforts
presenteras i Bilaga "Genomfdrda kompetensutvecklingsinsatser”.

Samtliga intervjupersoner utrycker ett stort behov av
kompetensutveckling inom flera olika omraden och pa flera olika
nivaer. Behov av kompetensutveckling finns bade pa individ- och
gruppniva och da bade bland barn/elever och personal. Exempelvis
namns behov av utbildning i datorkunskap och datoranvandning fér
elever i arskurs 1 pa gymnasieskolan da elever under hela sin
grundskoletid endast anvant sig av iPad som digitalt verktyg och inte
har tillrackligt med kunskaper om datorer. Pedagogerna ar
samstammiga i att det finns dnskemadl om att extern personal utbildar
eleverna i arskurs 1 pa gymnasieskolan i grundlaggande
datorkompetens.

Vidare framkommer det under de olika intervjutillfallen att lararnas
kompetens inom anvandning av digitala verktyg har koppling till
elevernas maluppfyllelse. Det utrycks att larare som saknar kompetens
i att hantera digitala verktyg paverkar elevernas kunskapsutveckling
negativt. Samtliga intervjugrupper ar éverens om att personalens
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digitala kompetens skiljer sig at mellan personer och i flera fall inte ar
tillracklig for att kunna bedriva undervisning pa en adekvat niva med
stod av digitala larresurser. | flera fall vittnar intervjugrupperna om att
iPaden da anvands av dessa pedagoger som en barnvakt i férskolan
eller som beldning for eleverna i grundskolan.

Rektorer utrycker att det finns for manga digitala hjalpmedel att vélja
bland och att detta avskracker pedagoger som inte har hog digital
kompetens. For att forekomma denna problematik foreslar rektorerna
att kompetensutveckling halls i samband med inférande av en ny
digital larresurs.

Aven pedagoger utrycker ett starkt behov av kompetensutveckling i
samband med inférandet av nya digitala larresurser. For att fa storst
utbyte av planerad kompetensutveckling anser pedagogerna att den
behover ske pa plats och utgd ifran verksamhetens behov.

Det lyfts under intervjuer att de centralt anordnade
kompetensutvecklingsinsatser som genom aren agt rum har varit
givande och genomtankta, men att de har varit for fa och att de slutade
hallas i ett for tidigt skede. Samma problematik lyfts gallande
natverkstraffar.

Vidare beskriver bade rektorer och pedagoger att det har skett en hel
del kompetensutveckling lokalt. Vissa rektorer har i hdgre utstrackning
tillgodosett kompetensutveckling an andra.

Under samtliga intervjuer uttrycks det ett behov av samordnad &versikt
av tillgangliga verktyg och resurser, lagstanivaer gallande anvandning
av dessa och kompetensutveckling i anvandning av aktuella resurser.
Intervjupersonerna vittnar om att manga larresurser inférs utan en
tydlig plan fér anvandning.

Sa gott som samtliga intervjuade pedagoger lyfter de historiskt
genomfoérda inféranden med tillhérande kompetensutveckling som
lyckade, men understryker att dessa skedde for lange sedan och att
mycket av kunskapen har fallit bort i och med avsaknad av
kontinuerliga kompetenshdjande insatser.

Vidare lyfts fragan i de olika intervjugrupperna gallande inférandet av
flera system samtidigt. Exempelvis namns inférandet av ny larplattform
och Google for ggymnasieskolan som en situation dar pedagogerna inte
hade mojlighet att lara sig bada systemen samtidigt.

Samtliga intervjuade pedagoger lyfter ett stort behov av pedagogiskt
stod pa plats pa enheten. Forslag om att avsatta tid for IKT-ombuden
och larspridarna att kunna kompetensutveckla kollegorna lyfts vid flera
tillfallen. Aven avsaknad av stéd fran central forvaltning i
omvarldsbevakning och kompetens avseende specialpedagogik med
koppling till digitalisering lyfts som ett bestaende problem.
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4.1.5 Ekonomiska férutsattningar

Mellan aren 2016-2020 leasade bildningsfoérvaltningen samtlig
utrustning av upphandlad leverantér. | leasingkostnaden ingick
forsakring, inskicksgaranti och utbildning. 2016 beraknades
leasingkostnaden till 187kr per iPad och manad vilket innebar en
totalkostnad pa cirka 7,6 miljoner kronor for iPads i arskurs 1 - 8.
Eleverna i arskurs 9 fick Macbooks som de tog med sig vidare till
gymnasieskolan. 2017 hade samtliga elever i arskurs 1 - 9 iPads och
kostnaden uppgick till cirka 9 miljoner kronor per ar. Utéver dessa
kostnader tillkom kostnader for kringutrustning, sdsom fodral,
hérlurar, MDM-verktyg med mera.

| samband med besparingskrav gjorde bildningsférvaltningen 2019 en
kostnadsutredning gallande iPads som resulterade i att férvaltningen
tog ett beslut att avsluta tillaggstjansterna och istallet frikdpa
utrustningen. Kostnaden for en iPad sjonk i och med detta beslut

fran 6700 kr till 3700 kr vilket gav en arlig besparing pa ca. cirka 4,5
miljoner kronor per ar. Dock innebar detta beslut dven att alla
eventuella utbildningskostnader samt ersattning av skadad eller stulen
utrustning i fortsattningen bekostas med separata medel.

Verksamheterna kan bestélla en ersattningsiPad till elever som av
nagon anledning fatt sin skadad/stulen. Dessa ersattningsiPads ar inte
nya, utan i de flesta fall handlar det om begagnande, utkdpt utrustning.
Enheterna far i sa fall betala en sjalvrisk pa 1000 kr for denna
utrustning. Enheterna gor sjalva beddémningen om eleven varit
oaktsam och om detta &r fallet kan enheterna debitera
vardnadshavaren de 1000 kr.

| kostnadsutredningen gjordes bedémningen att kostnaden foér skadad
och stulen utrustning kan komma att uppga till cirka 100 iPads per ar
vilket motsvarar en kostnad pa 450 000 kronor. Kostnad for
utbildningsinsatserna tog denna kostnadsutredning ingen hansyn till. |
stallet uppmanades digitaliseringsgruppen att anordna interna
utbildningar i sd hog utstrackning som det ar genomforbart. Se bilaga:
Delutredning - Tillaggstjanster.

| nasta steg gjordes en separat kostnadsutredning gallande
ekonomiska resurser for personalutrustning. Kostnadsutredningen
omfattade endast fragor gallande drift av personalutrustning.
Utredningen resulterade i ett beslut som innebar att personaliPads
ersatts var fjarde ar fran och med 2020 istallet for var tredje ar. Detta
beslut medfor en besparing pa totalt 125 000 kronor per ar.

Den totala effekten av samtliga beslut tagna i fragan ar en besparing pa
cirka 4 miljoner kronor per ar, bortsett eventuella tillkommande
kostnader for utbildningsinsatser.

Besparingen gors enligt féljande berakning:

Den totala kostnaden for leasing av en iPad 2016 var 187kr per manad
eller 6732kr per ar. For 5400 enheter innebar det en total kostnad pa
cirka 36 miljoner kronor under en tredrsperiod. Den totala kostnaden
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vid inkop av iPad 2021 var 3763kr vilket motsvarar en kostnad pa 105kr
per manad. For 5400 enheter innebar det en total kostnad pa cirka 20
miljoner kronor under en tredrsperiod. Hansyn ska tas till att antal
elever inskrivna i Katrineholms kommunala skolor skiftar fran ar till ar,
att vissa iPads gar sonder/blir stulna och behdver ersattas samt att
vissa iPads byts ut efter 34 manader varfér den totala besparingen kan
vara nagot hogre eller lagre an det redogoérs for i denna utrakning.

Under intervjun med centrala ledningsgruppen framkommer det att
ledningsgruppsmedlemmarna ar eniga i fragan om att de avsatta
ekonomiska resurserna ar tillrackliga. | intervjuer med rektorerna
framholls det att de avsatta resurserna inte racker, att de ar inte ratt
dimensionerade. Rektorer berattar att kringutrustning och
materialvard kostar mer an forvantat. Som exempel lyfts projektorer,
sladdar, tangentbord och horlurar som gar sonder och behdéver bytas
ut.

Rektorerna berattar dven att kostnaden for digitala I1aromedel skiljer sig
at fran kostnaden av fysiska laromedel i och med att digitala licenser
har en arlig kostnad medan fysiska laromedel kan ateranvandas i flera
ar. Vidare lyfter rektorerna att kostnaderna okar ytterligare da
enheterna fortsatter ha fysiska laromedel bland annat pa grund

av osakerheten med internetuppkopplingen.

Under intervjuerna med de olika rektorsgrupperna framkommer det
att det ar otydligt vilka digitala verktyg som bekostas med centrala
respektive lokala medel. Ekonomerna pa forvaltningskontoret
konstaterar att iPads, horlurar och fodral till elever samt iPads och
fodral till personal bekostas centralt. Behover iPaden bytas ut far
enheten betala en sjalvrisk pa 1000 kr och ersatts med en begagnad
iPad. Behover kringutrustningen bytas ut, far enheterna sjalva sta for
kostnaden for utbyte. Enheterna star aven for kostnaden for
Macdatorer och MDM kostnader.

4.1.6 Personella férutsattningar

I samband med inférandet av "Var digitala resa” tillsattes en
verksamhetsutvecklare med sarskilt ansvar. Verksamhetsutvecklaren
ansvarade fér samordning och genomférande av samtliga moment
som omfattades av inférandet. En omorganisation pa forvaltningen
gjordes for att pa ett adekvat satt hantera support infor den nya
satsningen. Omorganisationen innebar att personella resurser pa
forvaltningskontoret omférdelades i syfte att kvalitetssakra inférandet.
En digitaliseringsgrupp bestdende av bade administrativ personal och
pedagogisk personal bildades under ledning av
verksamhetsutvecklaren.

Idag bestar gruppen av fem heltidsanstallda med olika
ansvarsomraden. Medlemmarna i gruppen ansvarar for saval drift som
underhall som utveckling och omvarldsbevakning inom respektive
ansvarsomrade. Gruppens kontaktnat bestar av medlemmar i olika
natverksgrupper som fungerar som digitaliseringsgruppens forlangda
arm ute pa enheterna. Natverksgrupperna leds av medlemmarna i
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digitaliseringsgruppen genom kontinuerliga traffar. Exempel pa
natverksgrupper:

e IKT-ombud i férskolan (en pedagog per forskola)

e IKT-gruppen i forskola (verksamhetschef, rektorer och en
pedagog per omrade)

e Larspridare i grundskola (en eller flera pedagoger fran varje
skola)

e IKT-gruppen i F-6 (verksamhetschef och rektorer)

e Larspridare 7-9 och gymnasiet (en eller flera pedagoger fran
varje skola)

Vidare ingar medlemmarna i digitaliseringsgruppen i olika externa
natverk:

o Digitaliseringsforum

e E-tjanstgruppen

e IT-gruppen

e Natverk, Méalardalens hégskola

Bade pedagoger och rektorer berattar i intervjuerna om att hantering
och administration av digitala verktyg kraver utdkade personella
resurser. Onskemal om "digital vaktmastare” lyfts i s gott som
samtliga grupper da pedagoger bade saknar tid och kompetens for att
arbeta med fragan. Inférandet av centralt anstalld person som
hanterar del av administrationen gallande férskolans och grundskolans
iPads och Macbooks lyft som positiv, men otillracklig atgard.

4.1.7 Digitaliseringsavdelningen

Bildningsforvaltningen har visst stod i tekniska fragor fran kommunens
centrala digitaliseringsavdelning. Stodet bestar av en sarskilt utsedd
kontaktperson for bildningsforvaltningens fragor. Kontaktpersonen
fungerar som en lank mellan férvaltningen och kommunens
upphandlade IT-utforare Iver. Digitaliseringsgruppen har
aterkommande moéten med kontaktpersonen som ansvarar for att fora
vidare bildningsférvaltningens talan till bade digitaliseringsavdelningen
och Iver. Digitaliseringsavdelningen har vidare ansvar for
natverksuppkoppling pa bildningsférvaltningens forskolor, grundskolor
och Lindengymnasiet.

Digitaliseringsavdelningen beskrev under intervjun att det finns flera
utmaningar i samarbetet med bildningsférvaltningen. De framsta ar
enligt digitaliseringsavdelningens syn pa situationen att
bildningsfoérvaltningen vill driva sina egna plattformar vilket medfor att
de inte kan ha ansvaret for dessa. Dock tror digitaliseringsavdelningen
att bada verksamheterna skulle vinna pa en annan typ av samarbete.
Vidare anser digitaliseringsavdelningen att det inte ar optimalt med tva
plattformar i kommunen utifran sakerhet, drift och forvaltning.
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Under intervjun framkommer det att digitaliseringsavdelningen anser
att samarbetet med bildningsforvaltningen har glesats ut och
forsamrats under aren och att digitaliseringsavdelningen inte langre ar
lika aktiv i bildningsférvaltningens arbete som tidigare. Detta har
medfort att digitaliseringsavdelningen har tappat vetskapen om vilka
processer som pagar pa bildningsforvaltningen.
Digitaliseringsavdelningen ar noga med att papeka att kritiken ar
dubbelriktad och bada verksamheterna har bidragit till denna
utveckling.

Intervjupersonerna understryker att de behdver ha en hogre lagsta
forstaelse for de pagdende processerna pa bildningsférvaltningen for
att kunna vara behjalpliga. Digitaliseringsavdelningen anser att
bildningsférvaltningen inte har uttalat vilka férvantningar som finns pa
digitaliseringsavdelningen. Aven behov av att reda ut oklarheter
gallande ansvarsomraden och gransdragningar, som har lett till att “vi
och de” kanslan 6kar, lyfts som ett problem av stor dignitet.

Aven denna intervjugrupp instammer i fragan géllande
internetuppkoppling och bekréftar att det ar en langdragen process
utan ett tydligt forslag pa 16sning. Vidare framhaller
digitaliseringsavdelningen att samtliga gymnasieskolor férutom
Lindengymnasiet har egna natverk. Detta medfor att lokaler pa dessa
skolor inte kan anvandas optimalt av 6vriga kommunanstallda.
Exempel som ges ar att kommunfullmaktige inte kunde aga rum i
Aulan.

Vidare papekar digitaliseringsavdelningen att personal och elever pa de
aktuella gymnasieskolorna i sin tur inte kan koppla upp sig mot
kommunens natverk i dvriga kommunala lokaler. Exempel som ges ar
flytten av gymnasiesarskolans elevgrupper till en forskolelokal.
Digitaliseringschefen ser en allvarlig sakerhetsrisk med
gymnasieskolans eget natverk (galler ej Lindengymnasiet).
Digitaliseringschefen papekar dven vid intervjutillfallet att han helt
saknar insyn i hanteringen av gymnasieskolornas natverk.

Digitaliseringsavdelningen lyfter dven ett antal framgangar i
samarbetet med bildningsforvaltningen. Den framsta ar att nagra typer
av moten med digitaliseringsgruppen har aterupprattats och fungerar
mer tillfredsstallande an i borjan pa aret. Det framkommer aven att
digitaliseringsavdelningen har personal avsatt for arbete riktat mot
bildningsforvaltningens verksamheter, men inte uttalad tid for detta
arbete.

4.2 Hinder och hot

Bildningsfdrvaltningen har vid inférandet inte formedlat tydliga
riktlinjer géllande anvandning av eleviPads. Detta har inneburit att
varje enhet har tagit fram egna rutiner vilket har lett till att elever pa
vissa enheter har méjlighet att anvanda sin eleviPad dven efter skoltid
for skolarbete medan elever pa andra enheter endast har tillgang till
sin iPad pa enstaka lektioner.
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Medlemmarna i de pedagogiska natverksgrupperna har genom
observationer konstaterat att eleviPads anvands i undervisningen pa
olika satt. Pa vissa enheter anvands iPadsen i mycket lagre utstrackning
an pa andra vilket innebar en brist pa likvardighet i undervisningen.

Bildningsfdrvaltningen har inte genomfoért systematiska uppféljningar
av hur de digitala verktygen anvands som en resurs i undervisningen
vilket har medfort svarigheter betraffande utvardering och framtagning
av adekvata insatser pa bade enhets- och évergripande niva.

Efter inférandet av "Var digitala resa” tappade bildningsforvaltningen
fokus pa det pedagogiska syftet med satsningen. Storre vikt lades vid
ekonomiska och administrativa fragor.

En risk- och konsekvensanalys av méjliga behov pa enheterna
genomfordes inte infor inférandet. Detta resulterade i att ett flertal
enheter saknade ansvarig for fragor som uppstod pa enhetsniva. En
annan langvarig konsekvens av avsaknad av risk- och
konsekvensbeddmning ar standig underdimensionering vad galler
personella och ekonomiska resurser.

De centrala personella resurserna som tillsattes visade sig vara
underdimensionerade vilket resulterade i att akuta atgarder behovde
genomforas i form av nedprioritering av andra omraden. Exempelvis
minskades antal utbildningar i larplattformen, resurser i
Larknutensupport omfordelades och servicenivan i Larknutensupport
var lagre under en period.

Omprioritering av ekonomiska resurser som resulterade i utkép av
samtlig utrustning har medfort nedprioritering av
forvaltningsgemensamma utbildningsinsatser riktade till pedagogisk
personal inom forskola och grundskola, vilket har resulterat i att
utbudet har minskat kraftigt.

Utredningar som har gjorts gallande natverksuppkoppling pa de olika
enheterna har visat pd brister pa flera enheter. Den bristande
stabiliteten pa uppkoppling har forsvarat for genomférande av
undervisning och forsamrat kvalitén.

Bildningsforvaltningens satsning pa "Var digitala resa” genomférs med
stod i tjanster som erbjuds av ett antal olika aktdrer. En av dessa ar den
upphandlade IT-utféraren Iver som bland annat ansvarar for drift och
administration av MDM-verktyg. Detta innebar att lver har ansvar for
manuellt underhall som samtliga verksamhetsférandringar medfor.
Detta manuella underhall medfér bade ekonomiska kostnader och
personella resurser som bildningsforvaltningen maste avsatta for
kommunikation med lIver.

Gymnasieskolan genomférde en 1 - 1-satsning redan under aren 2010
- 2011. Gymnasieskolans hantering av digitala verktyg och larresurser
skiljer sig fran férskolan och grundskolan vad galler logistik,
administration, infrastruktur och val av utrustning, med undantag for
Macbooks som anvands av samtlig personal i bildningsforvaltningen.
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Gymnasieskolans satsning har inte modifierats for att ingd i "Var
digitala resa” vilket innebar att gymnasieskolan hanterar samtliga ovan
namnda processer med egna resurser.

4.3 Framgangar och méjligheter

Bildningsforvaltningens omvarldsbevakning resulterade i att
bildningsférvaltningen satsade pa en fortatning av de digitala verktygen
i verksamheten innan den nationella digitaliseringsstrategin tradde i
kraft vilket resulterade i att bildningsférvaltningen var rustad for att
mota de nya kraven.

Centralisering av samordning gallande "Var digitala resa” innebar
kvalitetssakring betraffande bade fysisk utrustning och pedagogiskt
innehall samt avlastning for enheterna pa en rad olika moment sa som
exempelvis:

e Utvardering och val av utrustning med tillhérande
kringutrustning

e Testning av kringutrustning

e Bestallning av utrustning

e Distribution och logistik

e Administration i form av upphandling/avrop

e Administration i form av aterlamning av utrustning till
leverantéren

e Utbyte och utkdp av utrustning

e Support

e Identifiering av dnskvarda eller nédvandiga utbildningsinsatser
e Samordning och genomfdrande av utbildningsinsatser

Samtliga barn och elever i bildningsférvaltningen har i och med
satsningen fatt mojlighet att fa en mer varierad undervisning. Alla
elever fran arskurs 1 har fatt moéjlighet till ett personligt digitalt verktyg
for sitt skolarbete.

Da satsningen genomfordes samtidigt pa forvaltningens samtliga
forskolor och grundskolor har samma férutsattningar getts vid samma
tidpunkt till alla barn/elever vilket resulterade i likvardiga
forutsattningar for kommunens samtliga barn och elever oavsett vilket
enhet de befinner sig pa.

Tillférande av de digitala verktygen med tillhérande utbildningsinsatser
som genomfordes pa 6vergripande niva under de forsta aren har lyft
den digitala kompetensen hos bildningsférvaltningens pedagogiska
personal.

Fungerande natverksgrupper medfor kollegialt Iarande och en
spridning i hela kollektivet som i férlangningen innebar
kompetensutveckling for all personal i bildningsforvaltningen.
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Aktivt samarbete mellan verksamhetsutvecklare och
verksamhetschefer innebar framtagning av framtida strategier for
forskola och grundskola F-6.

Som sarskilt framgangsrikt lyfts det under intervjuerna med pedagoger
och rektorer de insatser som centralt anstalld personal pa
forvaltningskontoret i bildningsférvaltningen genomforde varen 2020 i
samband med utbrottet av covid-19.

4.4 Observationer av intresse

Diagrammen nedan presenterar sammanstallning av digitala verktyg
som respondenter lyfter att de anvander i undervisningssituationer.

De tre digitala verktygen som anvands i hogst utstrackning, oaktat
verksamhetsform, ar larplatta, projektor och SmartBoard. Dessa tre
tillsammans star for 80 procent av anvandningen av samtliga
tillgangliga digitala verktyg.

Vart att paminna ar att samtliga digitala verktyg som aterfinns
representerade i diagrammet inte nédvandigtvis ingari 1 -1
satsningen utan kan vara enheternas egna satsningar.

De rosa staplarna i diagrammen representerar andel svaranden per
kategori, medan den orangea linjen visar hur manga kategorier som
tillsammans star for 80 procent av anvandningen.

4.4.1 Diagram 1. Samtliga verksamhetsformer

| diagram 1 presenteras den totala procentuella anvandningen av
samtliga namnda digitala verktyg inom bildningsférvaltningens
samtliga verksamhetsformer sammanslaget.

Digitala verktyg i undervisningen, samtliga verksamhetsformer

100

Diagram 1. Paretodiagram. Visualisering av anvdndning av digitala verktyg
inom samtliga verksamhetsformer
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4.4.2 Diagram 2. Forskola
Diagram 2 redovisar anvandning av digitala verktyg inom forskolan.

Digitala verktyg i undervisningen i forskolan
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Diagram 2. Paretodiagram. Visualisering av anvdndning av digitala verktyg
inom férskolan

4.4.3 Diagram 3. Grund- och grundsarskola

Diagram 3 redovisar anvandning av digitala verktyg inom grundskolan
och grundsarskolan. Observera att anvandningen av TV-apparat endast
féorekommer under fritidshemmets &ppettider.

Digitala verktyg i undervisningen i grund- och grundsarskolan
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Projektor Horlurar Dator
Larplatta SmartBoard Ljudsystem TV

Diagram 3. Paretodiagram. Visualisering av anvdndning av digitala verktyg
inom grundskolan och grundsdrskolan
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4.4.4 Diagram 1. Samtliga verksamhetsformer

Diagram 4 redovisar anvandning av digitala verktyg inom
gymnasieskolan och gymnasiesarskolan. Observera att anvandningen
av 3G-klocka endast forekommer i gymnasiesarskolans undervisning.

Digitala verktyg i undervisningen i gymnasie- och gymnasiesarskolan
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Diagram 4. Paretodiagram. Visualisering av anvdndning av digitala verktyg
inom gymnasieskolan och grundsdrskolan

4.5 Sammanfattning

Det sammanstallda resultatet av samtliga kartlagda omraden visar pa
en spretig bild av inférandet av "Var digitala resa”. Manga insatser
under aren har genomforts i syfte att drifta, underhalla och férbattra
kvaliteten inom omradet. Vissa av insatserna har haft storre framgang
an andra och ett antal brister synliggors i kartlaggningen. | féljande
kapitel, kapitel 5. Analys, kommer analys av resultat inom varje omrade
att presenteras.
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5. Analys

| detta kapitel kommer analys av samlad empiri att redovisas. De begrepp
som anvdnds i analysen dr motivation, férvdntningar, mal, malsdttning
utveckling och forbdttring.

5.1 Férutsattningar och resurser

De centrala dragen som framkommer gallande vilka forutsattningar
och resurser som forvaltningen disponerar 6ver har i féregaende
kapitel identifierats och kartlagts. Dessa kommer att analyseras sarskilt
under nedan angivna rubriker.

5.1.1 Digitala verktyg

| kapitel Resultat under samma rubrik framkommer det att
bildningsférvaltningen genom aren modifierat och omorganiserat
hantering av digitala verktyg.

Bland annat har méjlighet for utkop av utrustning skapats for bade
elever och personal. Denna mdjlighet har tillforts i syfte att i synnerhet
mojliggora for familjer med barn i ekonomiskt utsatta hushall att fa
tillgang till digitala verktyg efter skoltid samt fér andra syften an
skolarbete. Da utkopspriset ar lagt i forhallande till nypris har denna
mojlighet utnyttjats av cirka tva tredjedelar av familjerna vilket tyder pa
att insatsen ar bade relevant och valbehévlig. Dock ar det svart for
bildningsférvaltningen att med sakerhet bedéma om denna mojlighet
har utnyttjats i hégre utstrackning av ekonomiskt utsatta familjer an av
andra familjer. En djupare analys i omradet ar inte mojlig att gora
eftersom bildningsférvaltningen inte har tillgang till data om de
ekonomiska forhallandena pa individniva.

| borjan av "Var digitala resa” ersattes samtlig utrustning for bade
elever och pedagoger var tredje ar. Anledning till detta har varit
rekommendation fran leverantor. Efter egna analyser av hallbarhet och
livslangd av verktygen samt analys av de logistiska processerna tog
bildningsférvaltningen beslut att dven i framtiden byta ut elevernas
iPads var tredje &r men andra processen for pedagogernas iPads till
utbyte var fjarde ar. Detta beslut grundas i ett antal analyserade
moment. Bland annat tas hansyn till stadiebyte, eventuell 6vergang till
fristaende verksamhet och verktygens funktionalitet och anvandning.
Analysen har visat att elevers verktyg slits hardare an personalens och
inte haller mer an tre ar.

Vidare har det bevisat sig lampligt att byta iPads i arskurs 4 och 7 pa
grund av bade hallbarhet men dven av den anledning att ett antal
elever ldmnar kommunal skola i drskurs 4 och samtliga byter skola i
arskurs 7. Analys av funktionalitet och hallbarhet av personalens iPads
har visat att dessa haller god kvalitet i minst fyra ar.
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Syftet med satsningen pa AppleTV-apparater har varit att tillfora ett
forenklat satt for elever att redovisa pa i klassrummet. Uppfoéljningar
som gjordes inom larspridargrupper har visat att satsningen har
fungerat olika bra pa de olika enheterna. Medan tekniken pa vissa
enheter anvands pa det tilltdnkta sattet anvands den pa andra enheter
endast av personalen eller inte alls. Varfor syftet med satsningen inte
har uppfyllts kan denna utredning inte svara pa utan en djupare analys
i omradet behdver goras.

Sa gott som samtliga intervjupersoner lyfter att tillgdngen till digitala
verktyg ar en naturlig del i saval férskolan som skolan, men att den
utrustning som finansieras centralt inte racker utan behéver
kompletteras med diverse tillbehdr sa som exempelvis
projektor/smartboard, digitala laromedel och digitalkameror. Vidare
ersatts inte kringutrustning sa som fodral, laddare och hérlurar nér de
gar sonder. Rektorer beskriver kostnader for reparation som stérre an
vad enheterna har budgeterat fér. Aven personalkostnader fér
exempelvis hantering av de digitala verktygen ar hégre an 6nskat.

Problematiken som visar sig i samtalen ar att centralt finansierad
utrustning byts ut kontinuerligt medan lokalt finansierad utrustning
byts ut nar den gar sénder och om enheten har rad att prioritera ett
utbyte. Detta medfor varierande kvalitét pa de olika enheterna, men
ocksa en ny problematik som visar sig genom att ny utrustning inte
alltid ar kompatibel med befintlig utrustning vilket resulterar i fler
kostnader.

Trots ovan namnda problem och nackdelar med digitala verktyg ar
samtliga intervjupersoner 6verens om att undervisning utan digitala
verktyg inte langre ar tankbar pa grund av de manga fordelarna. Ord
som kontinuerligt dterkommer under intervjuerna med koppling till
digitala verktyg ar kreativitet, lustfylldhet, flerdimensionell och varierad
undervisning, individualisering, flersidig kommunikation med mera.

Frekvensen av anvandning av digitala verktyg skiljer sig bdde inom och
mellan verksamhetsformer. Olika typer av digitala verktyg anvands
inom och mellan olika verksamhetsformer. Bada dessa iakttagelser
visar pa en problematik avseende kontinuitet och systematik i
elevernas larande som bildningsforvaltningen inte tidigare har haft
fokus pa.

Pedagoger inom olika amnen och verksamhetsformer lyfter problemet
med anvandning av digitala verktyg i grundskolan. Amneslarare i
specifika amnen beskriver iPaden som otillracklig. Exempelvis namns
amnet teknik och momentet programmering. Larare inom
gymnasieskolan beskriver elevernas datorkunskaper som undermaliga
for att lararna ska kunna bedriva undervisning pa gymnasieniva.
Samtidigt framkommer en annan bild dér amneslarare i exempelvis
sléjd, svenska och engelska beskriver iPaden starkt tillskott till varierad
och individanpassad undervisning.
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5.1.2 Digitala larresurser

Bildningsforvaltningens utbud av centrala larresurser baseras pa ett
antal olika bakgrundsfaktorer. Medan vissa tjanster erbjuds pa grund
av krav pa tillganglighet erbjuds andra tjanster baserat pa lararnas och
rektorernas analyser av behov och efterfragan. Detta tyder pa att det
inte finns en central strategi for identifiering av innehdll i det centrala
utbudet av larresurser.

| och med att det saknas strategier for utbud pa bade central och lokal
niva har uppfoljningar via tjansten Skolon visat att mojligheter for
eleverna pa de olika enheterna gallande tillgang till digitala larresurser
inte ar likvardiga, da vissa elever har begransad tillgang till digitala
larresurser. Detta beror pa att varje enhet sjalva prioriterar, koper in
och bekostar digitala laromedel via Skolon.

Vart att notera ar att utbudet av digitala larresurser bade har
foérandrats och utdkats genom aren trots brist pa strategier. Detta for
att digitaliseringsgruppen aktivt arbetat med fragan genom bland
annat omvarldsbevakning och natverkstraffar samt har stort
fortroende i sakfragan hos bitradande forvaltningschef.

Under intervjuer med samtliga grupper (pedagoger, rektorer,
ledningsgruppen och sakkunniga) framkommer det att medarbetare pa
samtliga nivaer &r medvetna om den olikvardighet som rader inom och
mellan enheter och verksamhetsformer avseende anvandning av
digitala larresurser. Trots detta har inga intervjupersoner forslag pa
[6sning for att komma tillratta med detta problem. Att det saknas syfte
samt gemensamma riktlinjer lyfts dock i intervjuerna som en potentiell
orsak till problemet som, om atgardat, skulle kunna leda till hogre
likvardighet.

Forutom forebyggande atgarder som framskrivning av gemensamma
rutiner och riktlinjer lyfts dven nagra atgardande insatser fram.
Exempelvis bedémer de intervjuande pedagogerna i grundskolan att
en stor del av problematiken som uppstar pa undervisningstid skulle
kunna atgardas om appen Klassrum fungerade optimalt.

Samtliga intervjuade stammer in i pastaendet att kompetensen i
anvandning av digitala larresurser i de olika pedagoggrupperna ar
bristfallig. Som en 6nskvard atgard lyfts stod i att omvarldsbevaka och
identifiera adekvata larresurser samt utbildning och
kompetensutveckling i dessa. Det flera pedagoger namner som
onskvart ar ocksa att denna utbildning sker pa plats samt att kollegiet
har tillgang till pedagogiskt stod i nartid till att behovet uppstar och inte
endast vid forutbestamda tillfallen fér kompetensutveckling.

Trots olika problem som verksamheten brottas med avseende
anvandning av digitala larresurser ar den samstdammiga bilden att vara
verksamheter har klarat av undervisning och kommunikation bade
internt och externt relativt smartfritt tack vare tillgang till digitala
larresurser.
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5.1.3 Digitala larplattformar

Den digitala skolportalen Larknuten ar navet for
bildningsfoérvaltningens alla elever, personal och vardnadshavare.
Skolportalen anvands pa samtliga nivaer och av samtliga grupper dock
i olika utstrackning.

Statistiska uppfoéljningar dver tid visar pa mycket aktiv anvandning fran
personalsidan och dven aktiv anvandning pa elevsidan, i synnerhet
bland elever fran arskurs 7 och uppat. Analyser visar att anvandning
bland personal och elever ar nastintill 100 procent. Anvandning bland
vardnadshavare ar varierande mellan bade vardnadshavare foér yngre
och aldre barn och vardnadshavare med barn pa de olika enheterna.
Dock visar analyser att anvandning bland vardnadshavare stadigt har
okat under aren och ligger idag pa cirka 50 procent i snitt.

Da skolportalen Larknuten har byggts ut under aren med flera tjanster
har portalen fatt hogre funktionalitet inom ett flertal verksamhet. Detta
har dock medfért en problematik som inte synliggjordes vid
framtagandet av skolportalen. Problematiken bestar i att samtliga
anvandare ser samtliga tjanster oavsett vilken verksamhetsform de
tillhor. Innehallet ar inte personifierat vilket skapar svarigheter att
navigera i skolportalen och da framfor allt for sallananvandare.
Fordjupning inom omradet ar nddvandig i syfte att forenkla och 6ka
anvandarvanligheten for samtliga anvandare.

Som tidigare namnts under samma rubrik i kapitlet Resultat och
Avgransning, pagar upphandling av en ny larplattform. P& grund av
detta avstar denna utredning fran djupare analys av funktionaliteten.

Avsaknad av systematik i anvandning av tillgangliga larplattformar ar
pataglig under samtliga intervjuer. Alla respondenter i férskolan och
grundskolan instammer i att den stoérsta orsaken bakom icke-
anvandningen av larplattformar beror pa bristande tilltro till
fungerande natverksuppkoppling.

Samtliga verksamheter har under flera ar haft langvariga och
aterkommande problem med uppkoppling vilket har lett till att ett
flertal pedagoger har valt att 6verge undervisning med stod av digitala
verktyg och larresurser. Detta har bade lett till frustration, férsamrad
undervisning, dubbelarbete i form av planering av dubbla lektioner och
fordyrning av inkdp av digitala laromedel.

| samtal med digitaliseringsavdelningen framkommer samma bild
gallande kvalitet pa natverksuppkoppling. Dock problematiseras bilden
vidare i denna intervju da digitaliseringsavdelningen vittnar om att
upptackta problem pa enheterna i de flesta fall aldrig felanmals till
Servicedesk.
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5.1.4 Kompetensutveckling

Genom dren har olika kompetensutvecklingsinsatser riktade mot
personal dgt rum. Dessa har genomforts av bade externa leverantérer
och internt anstallda sakkunniga. Innehallet i
kompetensutvecklingsinsatser har formats i férekommande fall med
stod av leverantdr, genom omvarldsbevakning av sakkunniga och
identifierade behov i verksamheten av rektorer eller pedagoger.

Syftet med all kompetensutveckling, med undantag for
grundutbildningar, har haft bakgrund i Ruben Puenteduras SAMR-
modell som ar ett verktyg for reflektion och en guide fér hur pedagoger
kan designa uppgifter och larprocesser. De tva nedersta nivaerna i
modellen, Substituion och Modification, kallar han fér grundnivan. De
representerar endast en teknisk funktionell férbattring (enhancement).
De tva oversta nivderna i modellen, Modification och Redefinition,
representerar en niva da pedagogens design av uppgifter och
arbetsprocesser verkligen drar nytta av teknikens méjligheter
(transformation). Resultatet blir ett djupare larande hos eleverna.

Vid inférandet av "Var digitala resa” ingick utbildningsinsatser i
leasingkostnaden vilket ledde till att férvaltningen satsade pa flera olika
typer av kompetensutveckling for personalen. | och med forandring i
avtalet da kostnader for utbildningsinsatser togs bort har forvaltningen
centralt minskat kraftigt pa bade antal och utbud av
kompetensutvecklingsinsatser. Analys av paverkan av lararnas
kompetens har inte genomforts pa vare sig lokal eller central niva vilket
forsvarar utvardering av fragan. Konsekvenserna av forandringen ar
inte mojliga att kartlagga i dagslaget utan att en kvalificerad uppféljning
ar darfor att rekommendera.

Samtliga intervjupersoner utrycker ett stort behov av
kompetensutveckling om flera olika omraden och pa flera olika nivaer.
Behov av kompetensutveckling finns bade pa individ- och gruppniva
och da bade bland barn/elever och personal. Exempelvis namns behov
av utbildning i datorkunskap och datoranvandning for elever i arskurs 1
pa gymnasieskolan da elever under hela sin grundskoletid endast
anvants sig av iPad som digitalt verktyg och inte har tillrackligt med
kunskaper om datorer, vilket enligt de intervjuade grupperna pa
gymnasieskolan vasentligt forsvarar och i forekommande fall
omojliggor effektiv bedrivande av undervisning.

Pedagoger lyfter att de far agna atskilliga timmar till att undervisa
elever i anvandning av Mac-dator istallet for att kunna bedriva
undervisning i kursens olika moment. Detta ska, enligt pedagogerna,
ses som en bidragande orsak till ldg maluppfyllelse i vissa kurser.

Vidare framkommer det under de olika intervjutillfallen att lararnas
kompetens inom anvandning av digitala verktyg har koppling till
elevernas maluppfyllelse. De intervjuade pedagogerna anser sig se en
koppling mellan 13g digitalkompetens hos lararen och 1ag
kunskapsutveckling hos eleverna. Det utrycks att larare som saknar
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kompetens i att hantera digitala verktyg paverkar elevernas
kunskapsutveckling negativt.

Aven pedagoger utrycker ett starkt behov av kompetensutveckling i
samband med inférandet av nya digitala larresurser. For att fa storst
utbyte av planerad kompetensutveckling anser pedagogerna att den
behover ske pa plats och utga ifran verksamhetens behov. For att
kunna kartlagga vilka behov den aktuella verksamheten har, anser
pedagogerna att centralt anstalld personal med ansvar for
kompetensutveckling behdver skaffa denna information genom att
vara pa plats i verksamheten. | annat fall riskerar utbildnings- och
kompetensutvecklingsinsatser att bli antigen for generella eller att inte
alls fylla verksamhetens behov av kompetensutveckling.

Vidare beskriver bade rektorer och pedagoger att det har skett en hel
del kompetensutveckling lokalt. Vissa rektorer har i hégre utstrackning
tillgodosett kompetensutveckling an andra. Detta i sig har lett till
minskad likvardighet mellan enheterna.

Ett behov av samordnad Oversikt av tillgangliga verktyg och resurser,
lagstanivaer gallande anvandning av dessa och kompetensutveckling i
anvandning av aktuella resurser utrycks bland bade pedagoger,
rektorer och ledningsgruppen. Intervjupersonerna vittnar om att
manga larresurser infors utan en tydlig plan for anvandning vilket leder
till att resurser inte anvands eller anvands felaktigt. Sa gott som
samtliga intervjuade pedagoger lyfter de historiskt genomférda
inforanden med tillhérande kompetensutveckling som lyckade, men
understryker att dessa skedde for lange sedan och att mycket av
kunskapen har fallit bort i och med avsaknad av kontinuerliga
kompetenshéjande insatser. Starka 6nskemal framhalls om nya,
kontinuerliga kompetensutvecklingsinsatser anordnade fran centralt
hall. Behovet som beskrivs ar nastintill oandlig och handlar om
kompetensutveckling i allt fran specifika appar till generella omraden
sa som lektionsplanering.

Inférandet av flera system samtidigt anses vara problematisk, speciellt
nar den inte kompletteras med adekvat kompetensutveckling.
Respondenterna anser att detta tyder pa att central forvaltning inte
genomfor tillrackliga verksamhetsnara undersékningar infor stora
forandringar.

Aven avsaknad av stéd fran central férvaltning i omvarldsbevakning
och kompetens avseende specialpedagogik med koppling till
digitalisering lyfts som ett bestdende problem som verksamheterna
inte far hjalp med.

Samtidigt framtrader ett stort behov av pedagogiskt stdd pa plats pa
enheterna. Respondenterna anser att eventuell centralt anordnad
kompetensutveckling behéver kompletteras med kontinuerligt stod pa
plats i realtid om kompetensutvecklingsinsatser ska fa faste i
verksamheten. Forslag om att avsatta tid for IKT-ombuden och
larspridarna att kunna kompetensutveckla kollegorna lyfts vid flera
tillfallen.
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5.1.5 Ekonomiska forutsattningar

Analys av resultat under denna rubrik visar att bildningsférvaltningen
genom aren omorganiserat anvandning av de ekonomiska resurserna
samt omfordelat kostnader genom att genomfoéra olika
omprioriteringar.

Omprioriteringarna har inneburit besparingar pa motsvarande cirka 40
procent av ursprungskostnaderna. Samtidigt har denna besparing
medfort kvalitetssankning gallande i synnerhet utbildningsutbudet och
forsakringskostnader. Medan paverkan pa kompetensutveckling
analyseras under rubrik 5.1.4 Kompetensutveckling ar analys av
paverkan pa forsakringskostnader inte mojlig att gora i dagslaget
eftersom beslutet om férandringen ar taget nyligen. En analys inom
omradet kan genomforas tidigast vid lasarsslut 2021. Dock ar den
kvalificerade bedémningen att den genomférda insatsen i framtiden
kommer innebdra en kontinuerlig besparing.

Trots ovan namnda nackdelar gallande satsningar pa
kompetensutveckling och forsakring visar utredningen att de
kostnadsbesparingar som gors i och med omorganisationen ar sa pass
omfattande att argumentation for en atergang till den gamla typen av
avtal inte ar forsvarbar.

Centrala ledningsgruppen ar eniga i fragan om att de avsatta
ekonomiska resurserna ar tillrackliga. Denna bild gar inte i linje med
rektorernas som anser att de avsatta resurserna inte racker, att de inte
ar ratt dimensionerade. Rektorerna nyanserar bilden genom att lyfta
exempel pa ovantade kostnader som inférandet av digitala verktyg har
fort med sig. Som exempel lyfts smartboards, projektorer, sladdar,
tangentbord och hérlurar som gér sénder och behéver bytas ut. Aven
dubbla kostnader i form av inkop av bade digitala och fysiska
laromedel lyfts med hanvisning av 6vergang till endast digitala
laromedel inte ar mojlig bland annat pa grund av 1ag digital kompetens
hos pedagoger och osaker natverksuppkoppling.

5.1.6 Personella forutsattningar

Den verksamhetsutvecklare som var anstalld pa bildningsférvaltningen
i syfte att driva utveckling avseende digitaliseringsfragor initierade
behovet av en dversyn av befintligt stdd av digitala verktyg i forskola
och grundskola. Behovet identifierades bland annat med hjalp av
omvarldsbevakning. Omvarldsbevakningen resulterade i en slutsats att
regeringen skulle ta fram en digitaliseringsstrategi for skolvasendet.
Denna strategi skulle komma att paverka bildningsférvaltningens
samtliga verksamhetsformer. Efter utredning blev resultatet en
satsning pa "Var digitala resa”. Verksamhetsutvecklaren blev ansvarig
for inforandet.

Verksamhetsutvecklarens ansvar att samordna och genomféra de olika
momenten som ingick i inforandet har i ett senare skede 6vergatt till
forvaltning och vidareutveckling inom satsningen. Genom aren har
verksamhetsutvecklaren initierat och genomfort ett flertal olika
delutredningar och kartlaggningar pa vilka denna utredning ocksa
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grundar sig i. Darfor valjer utredarna att inte gora fordjupande analyser
och uppféljningar inom sarskilt utvalda omraden da dessa redan anses
vara genomforda. | nadgra av dessa utredningar har analys av centrala
stodinsatser genomforts och kartlaggningar pa befintligt stod gjorts.
Baserat pa dessa har bland annat omorganisation av centrala resurser
genomforts, de olika rollerna och ansvarsomraden har specificerats
och anstallningsférfaranden baserats pa. En av de férandringar som ar
varda att betona ar att en del av det administrativa stédet som
verksamhetsutvecklaren tidigare erbjod har flyttats till en ny roll vilket
har medfort att tid for verksamhetsutveckling och utbildningsinsatser
har tillférts verksamhetsutvecklaren.

| skrivande stund konstateras det att dven om den befintliga
organisationen ger stdd till verksamheterna inom ett antal adekvata
omraden, ar omfattningen av detta stdd varierande. Exempelvis finns
det inte i den nya organisationen stdd fér genomfdrande av
utbildningsinsatser i den omfattning som tidigare erbjods via extern
leverantér, trots tillférande av tid i verksamhetsutvecklarens tjanst.
Dock har omorganisationen inneburit frigérande av resurser som i
annat fall inte hade kunnat tillféras det pagaende LV-projektet.

En annan fordel av omorganisationen har ocksa visat sig genom att
verksamhetsutvecklaren har fatt utrymme att ta sig an en mer
strategisk roll an tidigare. Detta i férlangningen innebar att utrymme
for samarbete i storre utstrackning med bland annat
verksamhetscheferna finns samt utvardering av verksamheternas
digitaliseringsarbete.

Analys av effekterna av de olika natverksgrupperna och
digitaliseringsgruppens arbete genomfors inte som en del av denna
utredning da dessa utvarderingar gors I6pande i respektive grupp och
denna utredning grundar sig bland annat i dessa utvarderingar.

Hantering och administration av digitala verktyg anses vara kravande.
Bilden som framtrader ar att denna administration har dkat genom
aren och kraver i nulaget utokade personella resurser. Stor del av
dessa arbetsuppgifter laggs i dag pa pedagoger som bade saknar
kompetens och tid for att arbeta med fragan. | verksamheter dar det
finns personal avsatt for att arbeta med fragan ar situationen nagot
battre, men inte i dessa verksamheter heller motsvarar tillgangen det
faktiska behovet. Inférandet av centralt anstalld person som hanterar
del av administrationen gallande forskolans och grundskolans iPads
och Mac-datorer lyfts som positiv, men otillracklig atgard da stéd och
hjalp oftast behovs pa plats i realtid.
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5.1.7 Digitaliseringsavdelningen

Omfattningen och innehallet av bildningsférvaltningens samarbete
med Digitaliseringsavdelningen har skiftat genom aren. | vissa perioder
och inom specifika omraden har stédet fran Digitaliseringsavdelningen
varit omfattande. Inom de omraden dar digitaliseringsavdelningen inte
kunnat tillhandahalla det stéd som bildningsforvaltningen behévde har
kvaliteten pa levererade tjanster paverkats. Generellt har dessa
omraden varit sddana dar Digitaliseringsavdelningens kontaktperson
fungerat som mellanhand mellan exempelvis bildningsférvaltningen
och externa leverantorer. Ett exempel pa sadana typer av omraden &r
situationen med bristfallig natverksuppkoppling.

Enheterna signalerar att natverksuppkopplingen inte ar stabil vilket
formedlas genom Digitaliseringsavdelningen till lver. Kravet fran Iver pa
bildningsforvaltningen ar att felanmala i hogre utstrackning an vad som
gors idag. Kartlaggning i fragan visar att pedagogerna som identifierar
bristerna inte har utrymme att anmala fel under pagaende lektion men
utan dessa felanmalningar har Digitaliseringsavdelningen sma
mojligheter att paverka Ivers hantering av fragan.

Upplevelserna fran verksamheterna ar att problemet kvarstar trots
vissa punktinsatser som har gjorts genom aren, varfor denna utredning
identifierar detta samarbete och denna specifika insats som ett
utvecklingsomrade. Trots att detta exempel handlar om ett tekniskt
problem och inte ett pedagogiskt, ar det av storsta vikt att just detta
problem blir |6st da all potentiell utveckling inom
digitaliseringsomradet grundar sig i ett fungerande natverk. Utan detta
har inte pedagogerna mojlighet att utveckla nya former fér
undervisning med hjalp av digitala verktyg. Elevernas mojlighet att na
malen inom digitalisering begransas kraftigt om de inte kan anvanda
verktyget enligt lararnas lektionsplanering.

En observation som baserats pa jamforelse mellan tidigare trender och
nulage ar att i takt med att samarbetet mellan bildningsférvaltningens
verksamhetsutvecklare och digitaliseringsavdelningens
kontaktpersoner har utdkats och motena systematiserats paverkades
samtliga berorda utvecklingsomraden positivt. Denna typ av samarbete
har nyligen ateraktualiserats efter en langre paus. Detta anses vara ett
valkommet tillskott eftersom brist pa samarbete paverkade
utvecklingen negativt.

Under intervjun med digitaliseringsavdelningen identifierades flera
forbattringsomraden samt 6nskemal om forandring.

En av de dterkommande synpunkterna under intervjun ar brist pa
tydliga rutiner for samarbete, information och kommunikation mellan
digitaliseringsavdelningen och bildningsférvaltningens olika
verksamheter. Digitaliseringsavdelningen uttrycker ocksa en avsaknad
av tydliga gransdragningar av ansvarsomraden.
Digitaliseringsavdelningen framhaller vikten av ett tatare samarbete
och uttalade férvantningar fran bildningsforvaltningens sida for att
kunna stodja forvaltningen pa basta satt. Om de efterfrdgade delarna
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astadkoms ar bedémningen att digitaliseringsavdelningen skulle fa en
hogre lagsta forstaelse for de pagaende processerna pa
bildningsférvaltningen. Detta skulle i sin tur innebara att
digitaliseringsavdelningen skulle fa stérre majlighet an idag att arbeta
effektivt med bildningsférvaltningens fragor.

Som ett forsta steg i det upplevda problemet har ett samarbete mellan
digitaliseringsavdelningen och digitaliseringsgruppen aterupprattats.
Digitaliseringsavdelningen framhaller att de aterupprattade moétena
med digitaliseringsgruppen ar en framgéngsfaktor. Asikten delas av
digitaliseringsgruppen som anser att relationerna har forbattrats sedan
motena aterupprattades. Detta gor att samarbetet 6kar och blir mer
produktivt samt att grupperna kommer fram till gemensamma beslut
pa ett mer effektivt satt.

Digitaliseringschefen uttryckte under intervjun ett tydligt behov av
direktkontakt med chefer och ledningsgruppen. | skrivande stund har
bildningsférvaltningen fatt en ny forvaltningschef och nya rutiner for
samarbete mellan férvaltningschef och digitaliseringschef ar
upprattade. Darfor analyseras inte denna punkt vidare och inga
ytterligare atgarder for att [6sa denna problematik kommer darfor att
foreslas under rubriken “Forslag pad omedelbara atgarder”.

Bildningsfdrvaltningen delar digitaliseringsavdelningens bild gallande
problematiken kring internetuppkopplingen. Under flera ar har
verksamheten signalerat att det inte fungerar tillfredsstallande. Bilden
bekraftas dven under intervjuer med samtliga intervjugrupper i
bildningsférvaltningen. Dock nyanseras bilden nagot i samtal med de
olika professionerna som informerar om att felanmalningar till lver inte
sker i den omfattning man borde. Pa grund av detta saknar Iver
kannedom om omfattningen pa problematiken och satter darfor inte in
adekvata atgarder. Da denna fraga ar en grundférutsattning for
anvandning av digitala verktyg och digitala laromedel samt utveckling
av digitaliseringen inom bildningsforvaltningen, behdver den arbetas
med separat. Darfor avgransas denna utredning fran vidare
fordjupning i fragan.

Digitaliseringsavdelningens oro gallande sakerheten pa de egna
natverken pa gymnasieenheterna KTC och Duveholmsgymnasiet ar
valkant inom bildningsférvaltningen sedan tidigare.
Bildningsforvaltningen avstar dock fran vidare analys da
digitaliseringschefen har informerat om att kommunchefen har bestallt
en utredning i fragan.

Aven om det varit kdnt sedan tidigare att anvandning av lokaler pa de
berérda gymnasieskolorna forsvaras pa grund av
natverksuppsattningen, blev detta extra tydligt under pandemin nar
verksamheter blev tvungna att anvanda lokaler pa ett nytt satt.
Bildningsforvaltningens bild ar att dven denna fraga omfattas av
utredningen som kommunchefen har bestallt varpa analys av denna
avstas ifran.
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5.2 Hinder och hot

Den brist pa tydliga riktlinjer géllande anvandningen av eleviPads som
beskrivs i kapitel Resultat har lett till en brist pa likvardighet gallande
anvandning av dessa pa de aktuella enheterna. Bristen pa likvardighet
avser saval anvandning av eleviPadsen under och efter skoltid som de
pedagogiska larresurserna pa iPaden. Exempelvis har vissa larare och
eller enheter identifierat ett antal appar som anvands for
amnesundervisning vilket innebar att deras elever har tillgang till en
mer varierad undervisning medan elever pa andra enheter inte har
tillgang till detsamma.

Observationerna fran medlemmarna i de pedagogiska natverken
styrker olikvardigheten inom och mellan enheter bade gallande
innehall men aven i vilken utstrackning iPaden anvands som verktyg i
undervisningen. | skrivande stund har dock medlemmarna i natverket
inte gjort ndgon analys av i vilken grad denna brist pa likvardighet
paverkar kvaliteten pa de olika undervisningsformerna.

Da bildningsforvaltningen inte kontinuerligt har genomfort
systematiska uppféljningar av hur de digitala verktygen anvands som
en resurs i undervisningen, ar det i dagslaget inte maijligt att analysera
omradet vidare. Detta moment foreslas istallet som en framtida insats.
En av anledningarna till denna brist ar att ingen tydlig forvantan fran
centrala ledningsgruppen har funnits i form av riktlinjer fér anvandning
av iPads som resurs i undervisningen. En annan anledning ar att andra
mer akuta insatser gallande digitalisering har fatt prioriteras under
aren. Dessa har framfor allt varit av administrativ karaktar.
Uppfoljningar gallande administrativa insatser har dock genomforts
med viss kontinuitet och effekter av dessa behandlats i bland annat
rubriken Digitaliseringsavdelningen.

Samtliga respondenter fran intervjuer och fokusgrupper ar
samstammiga i att ett av de stdrsta hindren for fortsatt digital
utveckling pa bildningsférvaltningen ar ostabil internetuppkoppling.
Detta bekraftas aven genom olika typer av utredningar som har gjorts
gallande natverksuppkoppling pa de olika enheterna. Den bristande
stabiliteten pa uppkoppling har férsvarat for genomférande av
undervisning och forsamrat kvalitén och i sarklass den storsta
anledningen till att digitala verktyg inte anvands i undervisningen i
6nskad omfattning. Da stabil internetuppkoppling ar en
grundférutsattning for nyttjande av digitala larresurser i
undervisningen anses det vara ett av de stdrsta hoten mot fortsatt
digital utveckling.

Aterkommande under hela utredningsprocessen fors det i bevis att
brist pa kontinuerliga kompetensutvecklings- och utbildningsinsatser ar
en bidragande orsak till den olikvardighet i anvandning av digitala
larresurser i undervisningen som finns inom bildningsférvaltningens
samtliga verksamhetsformer.

En risk- och konsekvensanalys av méjliga behov pa enheterna
genomfoérdes inte infor inférandet. Detta resulterade i att ett flertal
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enheter saknade ansvarig for frdgor som uppstod pa enhetsniva. Detta
ledde till att ett antal enheters fragor och behov av stéd inte hade
nagon tydlig mottagare vilket resulterade i bristande stod till dessa. |
nasta steg lades en stérre borda pa den centrala
digitaliseringsgruppen. Denna grupp har dock inte kunnat beméta alla
behov som uppstod 6ver tid da det i forekommande fall behévdes
detaljerad insyn i den aktuella enhetens arbete vilket
digitaliseringsgruppen inte hade mdjlighet till. Vidare konstaterades det
i kapitlet resultat att de centrala resurserna redan fran bérjan var
underdimensionerade och behdvde darfor prioritera de mest akuta
atgarderna i verksamheten.

5.3 Framgangar och majligheter

De framgangar och mojligheter som identifierades i kapitlet Resultat
och som resulterade i ett antal konkreta insatser har visat sig vara en
framgangsfaktor for arbete med “Var digitala resa”. Om dessa ska fa ett
identifierbart genomslag pa lang sikt behdéver framgangsfaktorerna
implementeras inom forvaltningens samtliga verksamhetsformer samt
pa varje enhet.

Nagra av framgangsfaktorerna ar likvardig anvandning av elevers
iPads, likvardiga pedagogiska larresurser pa iPaden, kontaktpersoner
med teknisk och pedagogisk kunskap med tid for uppdraget, centrala
roller med uttalat ansvar for tekniska respektive pedagogiska fragor
bade gallande drifts- och utvecklingsomraden.

Vidare ar en tydlig framgangsfaktor kontinuerligt kompetensunderhall
och kompetensutveckling for pedagogisk personal samt natverk dar
denna kompetens identifieras, férvaltas och sprids i verksamheten.
Analyserna har visat att detta arbetssatt leder till inte bara individuellt
och kollegialt Iarande utan ocksa till kollektivt ldarande i form av hojning
av kompetenser hos pedagoger gallande lagstanivaer.

Aktivt samarbete mellan verksamhetsutvecklare och
verksamhetschefer har visat sig vara en framgéangsfaktor av vikt. Aven
om detta samarbete inte har implementerats fullt ut inom samtliga
verksamhetsformer, visar samarbetet mellan verksamhetsutvecklare
och verksamhetschef for forskola, pa tydliga tecken pa utveckling som
har skett genom ett aktivt, malmedvetet och kontinuerligt arbete 6ver
en langre tid. Detta samarbete har resulterat i en tydlig och stark
utveckling for hela férskolan.

Som sarskilt framgangsrikt lyfts det under intervjuerna med pedagoger
och rektorer de insatser som centralt anstalld personal pa
forvaltningskontoret i bildningsforvaltningen genomforde varen 2020 i
samband med utbrottet av covid-19. Dessa insatser, bestdende av
framtagning av manualer, tips, stddmaterial med komplettering av
utbildningsinsatser pa plats, beskrivs som professionella, effektivt
genomforda och grund for pedagoger att genomféra undervisning pa
distans.
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5.4 Observationer av intresse

Under punkt 5.4.1 respektive 5.4.2 presenteras sammanstallningar
som har framkommit som en biprodukt av analysprocessen, men som
anses kunna vara av intresse for lasaren.

5.4.1 Sammanstallning av resultat - fokus pa larande

| tabellen nedan presenteras tva kategorier med fokus pa barns och
elevers larande, dar forsta kategorin omfattar omraden som stodjer,
motiverar och/eller orsakar 6kad anvandning av digitala larresurser
medan den andra kategorin omfattar omraden som minskar
anvandningen av digitala larresurser.

De monster som trader fram i analysen av sammanstallda resultat har
varit sa distinkta att de har kunnat anvandas for att identifiera
relationer till anvandningen av digitala larresurser. Med hjalp av de
insamlade resultaten har faktorer som kan inverka pa anvandningen av
digitala larresurser kunnat identifierats och pa sa satt bredda
utredningens falt. Utredaren har valt att sammanstalla de kategorier
och teman som identifierats trots att detta inte har varit huvudsyftet
med utredningen.

Forst presenteras de kategorier som utredningen anser bilda temat
“Faktorer som 6kar anvandningen av digitala larresurser”. Sedan
redogors det for de kategorier som bildar temat “Faktorer som minskar
anvandningen av digitala larresurser”.

Tema Kategori

Forbattrat larande for eleverna

Stod i lararens arbete

Faktorer som stodjer, Ordning i dokumentation
motiverar och/eller orsakar _
6kad anvandning av digitala Okad lust till larande
larresurser

Tydliga lokala styrdokument

Kompetensutveckling

Kontinuerlig samverkan med kollegor

Motivation

Flexibel undervisning

Tabell 1. Faktorer som 6kar anvédndningen av digitala Idrresurser
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Tema Kategori

Styrande laromedel

Brist i den egna digitala kompetensen

Faktorer som minskar Teknikproblem
anvandningen av digitala
larresurser Distraktion

Traditionell undervisning

Brist pa kompetensutveckling

Ointresse

Stress

Brist pa stod i realtid

Tabell 2. Faktorer som minskar anvdndningen av digitala ldrresurser

5.4.2 Sammanstallning av resultat - fokus pa begrepp

I analysen av resultat framtradde vissa monster som inte efterfragas av
bestallaren av utredningen, men som utredaren anser kan vara av
intresse for mottagaren. Dessa presenteras kortfattat nedan och avser
att belysa anvandningen av begrepp samt tolkningen av dessa hos
respondenterna.

En av analysmetoderna som anvandes under en del av utredningens
gang ar fenomenografisk analysmodell. Denna modell bestar av sju
olika steg. Det vasentliga i de olika stegen ar att de samspelar med
varandra i verkligheten; ett samspel som blir patagligt i
analysprocessen. | den fenomenografiska analysprocessen
samexisterar teori och empiri. Det innebar att den tidigare insamlade
datan och kunskap ska tas hansyn till genom hela analysprocessen.
Inom fenomenografin skapar teorin bade forforstaelse och en
forklaring for vad som uppstar i empirin.

Under denna process identifierades vissa begrepp som sarskilt
frekvent aterkommande, men med olika innebdrd beroende pa det
Overgripande temat som behandlades vid det givna tillfallet. Samtidigt
identifierades det i analysen avsaknad av vissa begrepp som
forvantades aterfinnas i de sammanstallda resultaten. Bada
kategorierna beraknades endast nar begreppen anvandes i direkt
koppling till omradet digitalisering.

| och med presentationen av resultat i tabellen och diagrammet nedan,
avslutas aven vidare fordjupning i omradet. Utredningen avstar fran
vidare analys av dessa bada uppkomna fenomen, da syftet med
analysen skulle i detta lage komma for langt fran utredningens syfte.
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Begrepp Antal ganger Positivt Negativt
iPad 834 497 337
Digitala verktyg 482 393 89
Natverksuppkoppling 328 17 311
Elever 322 11 211
Stod 230 72 160
Kompetensutveckling 163 54 109
Hjalp 123 39 84
Digitalisering 118 95 23
Teknisk support 92 28 64
Barn 84 82 2
Missbruk 77 2 75
Kallkritik 36 29 7
Kreativitet 34 34 0
Styrdokument 27 8 19
1-1 14 9 5
Larande 14 9 5
Omvarldsbevakning 13 2 11
Betygsresultat 6 2 4
Maluppfyllelse 4 1 3
Strategi 4 0 4
Utveckling 3 1 2
Digital kompetens 3 2 1
Forskning 2 1 1

Tabell 3. Begreppskartldggning infor analys av resultat
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Diagrammet nedan visualiserar data i tabell 3. Data presenteras i
ackumulerad form per begrepp.

Frekvensberakning - begrepp
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M Positivt B Negativt

Diagram 5. Visualisering av tabell 3. Begreppskartldggning infér analys av
resultat

Diagrammet nedan visualiserar, genom antalen, férdelning av positiva
respektive negativa referenser som aterfinns i tabell 3 med koppling till
omradet digitalisering. Sett i andelar ar fordelningen 49 respektive 51
procent.

Positiva respektive negativa referenser

m Positivt

= Negativt

Diagram 6. Visualisering av positiva respektive negativa referenser
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6. Diskussion

Detta kapitel inleds med en sammanfattning av utredningens resultat, for
att sedan diskutera utredningens resultat i forhdllande till tidigare
forskning. Kapitlet avslutas med en metoddiskussion.

6.1 Resultatdiskussion

6.1.1 Sammanfattning av utredningens resultat

Syftet med denna utredning har varit att identifiera fortsatta
mojligheter for att forbattra barns och elevers formaga att utveckla
adekvat digital kompetens samt att utreda hur val
bildningsfoérvaltningen i Katrineholms kommun svarar mot kraven
gallande digitalisering i laroplanerna och regeringens nationella
digitaliseringsstrategi for skolvasendet.

Syftet har i férlangningen varit att sarskilt utreda hur val
bildningsférvaltningen svarar mot kraven i regeringens nationella
digitaliseringsstrategi for skolvasendet gallande foljande pastaenden:

e Personal som arbetar med barn och elever har kompetens att
vélja och anvéanda andamalsenliga digitala verktyg i
utbildningen.

e Barn, elever och personal som arbetar med barn och elever
har tillgang till digitala verktyg utifran sina behov och
forutsattningar.

e Det finnas andamalsenlig infrastruktur samt teknisk och
pedagogisk support i verksamheten.

e De digitala larresurser som anvands i undervisningen ar
andamalsenliga och medfor att teknikens méjligheter kan
utnyttjas effektivt.

Utredningen har bade besvarat huvudsyftet och utrett hur val
bildningsférvaltningen svarar mot de sarskilt utvalda kraven i den
nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet.

Forslag pa fortsatta mojligheter att forbattra barns och elevers formaga
att utveckla adekvat digital kompetens lamnas i kapitel 7, Slutsatser.
Dessa delas in i forslag pa omedelbara insatser som utredningen ser
som essentiella for fortsatt utveckling av barns och elevers digitala
kompetens samt langsiktiga insatser som syftar till att kvalitetssakra
och samordna processer, forbattra villkoren for bade barn/elever och
pedagoger i verksamheten avseende tillgang till och anvandning av
digitala larresurser och generellt héja kvaliteten i verksamheten.

Utredningen har besvarat vilka forutsattningar och resurser
bildningsfoérvaltningen disponerar dver. Det framgar av utredningen att
bildningsforvaltningens forutsattningar och resurser ar till viss del och
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inom vissa avgransade element bristfalliga. Detta leder i sin tur till att
bildningsférvaltningen inom vissa, avgransade omraden inte uppfyller
kraven som stélls i de aktuella laroplanerna. Pa frdgan om vilka
sarskilda anpassningar rektorer, pedagoger och sakkunniga finner att
de behdver gora vid anvandning av digitala laromedel framkommer det
att de anpassar bade undervisningssituationer, planering och
genomfdrande av undervisning, uppféljning och kompetensutveckling.

Det situationsanpassade arbetet tar sin form i att pedagogerna
standigt arbetar med malsattning och planlaggning av undervisningen
under forevisning att den digitala tekniken inte fungerar/fungerar
optimalt. Denna typen av metodik fér med sig bade positiva och
negativa konsekvenser for eleverna, da den kan uppfattas som
motiverande i vissa fall och som begransande i andra.

Slutligen besvaras vilka omrdden respondenterna anser viktiga att
behandla i samband med fortsatt satsning pa bildningsférvaltningens
digitala resa.

Utredningens resultat i forhallande till forutsattningar och resurser gar
i enhetlighet med den forskning och de utredningar som presenterats i
kapitlen Bakgrund (kapitel 1) och Forskning och teoriférankring (kapitel
2). Utredningen visar tydligt att pedagogerna finner att de har tids- och
kompetensbrist i anvandningen av digitala verktyg och laromedel som
finns att tillgd samt att det finns stor efterfragan pa
verksamhetsbaserad kompetensutveckling. Utdver detta visar
utredningen att ett aterkommande problem ar det ostabila natverket
som vasentligt forsvarar anvandning av digitala verktyg i
undervisningen.

Darigenom visar det sig att det finns en tydlig, avgransad problematik
avseende fortsatt utveckling inom omradet digitalisering, men ocksa att
det saknas strategier for en god styrning av denna. Resultatet belyser
ocksa att det finns svarigheter i arbetet med att erbjuda elever,
pedagoger och rektorer vagledning i tillracklig omfattning och av god
kvalitet.

| utredningens resultat angdende vilka sarskilda anpassningar
pedagogerna finner att de behodver gora framkommer det att de
anpassar bade planeringen och genomférandet av undervisningen
baserat pa problematik med natverksuppkoppling. Detta resulterar i
dubbelarbete for pedagogerna som bade maste ha tillgang till saval
fysiska som digitala laromedel och ta fram dubbla lektionsplaneringar
utifrdn de tva scenarion.

Rektorer, och da framfor allt i for- och grundskolan, utrycker
problematik gallande materialvard och de ekonomiska resurserna
avsatta for digitalisering. Vid inférandet av "Var digitala resa” gjordes
ingen risk- och konsekvensbedomning pa enhetsnivan. Detta har
inneburit oférutsedda, 6kade kostnader for enheterna i form av bade
personella och ekonomiska resurser.
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Resultatet visar dock att inférandet av de digitala verktygen aven har
inneburit kvalitetshéjning bade pa individ- och gruppniva bland bade
barn/elever och personal. Fungerande utrustning i kombination med
god digital kompetens hos lararen och i férekommande fall eleven
medfér mer kreativ och individbaserad undervisning an det hade varit
mojligt utan digitala verktyg. Respondenterna vittnar om bade kvalitets-
och resultathéjning hos eleverna i form av betygsresultat, kritiskt
tankande och fler méjligheter for eleven att visa sina kunskaper.

Inom grundsarskolan och gymnasiesarskolan beskrivs inférandet av
digitala larresurser som narmast revolutionerande for elevernas
individuella utveckling.

6.4 Metoddiskussion

Utredningen delades upp i tva delar dar en kartlaggning och analys av
historiskt tillgangliga data genomfordes i steg ett for att i steg tva
kompletteras med faltundersdkning i realtid.

Den kvantitativa metoden anvandes for analys av steg ett i utredningen
medan den kvalitativa metoden anvandes i steg tva.

Den kvantitativa metoden som genomférdes med stéd i Excel och
SPSS-program var passande for forsta delen av utredningen da den
grundades i historiskt tillgangliga data i form av enkatundersokningar
och siffermaterial fran granskningar genomférda over tid.

Utredaren anser att den kvalitativa metoden som ligger till grund for
steg tva i utredningen ar bast lampad for undersékningens
fragestallningar da utredningen inte hade kunnat utféras med nagon
annan insamlingsmetod an intervju, eftersom utredningen syftar till
fragor som endast kan besvaras genom att fa en djupare forstaelse for
informanternas svar.

Utredningen kan ha paverkats av intervjueffekten da deti en
intervjusituation finns risk for att den som haller i intervjun paverkar
informantens svar. Utredaren anser anda att utredningen uppfyller
kraven for validitet och reliabilitet eftersom utredningen utgar ifran
informanternas egna uppfattningar kring fragestallningarna samt att
de i intervjuerna har fatt tillfalle att forklara och komplettera i sina
utlaggningar.

Innehdllsanalysen utférdes med hjalp av meningskoncentrering, men
stod togs i aven andra metoder genom anvandandet av en
helhetsanalys och genom meningskodning. Meningskoncentrering
anvandes dock som huvudmetod eftersom utredaren ansag att den var
mest gynnsam for undersékningen da denna analysform gor att man
far en overgripande bild av resultatet for att sedan kunna tematisera
dessa, vilket leder till att man kan urskilja de mest centrala delarna ur
informanternas svar.
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Utredningen har haft undersokningens syfte och fragestallningar som
"en rod trad” i arbetet. Informanternas subjektiva upplevelser har legat
till grund for de svar som samlats in. Resultatet bygger pa detta och
kan alltsd inte representera alla barns, elevers och pedagogers
upplevelser av digitalisering. Intervjuerna har dock gett utredningen
mycket anvandbart material. Detta har berott mycket pa hur
intervjufragorna utformats; att de i sin utformning grundats pa
utredningens syfte och fragestallning. Det har ocksa varit betydelsefullt
hur intervjuaren stallt frdgorna till respondenten.

Intervjuforskaren dr sitt eget forskningsverktyg. Intervjuarens
férmdga att fornimma den omedelbara innebérden av ett
svar och den horisont av méjliga innebérder som 6ppnar sig
dr avgérande. Detta kréver i sin tur kunskap om och intresse
for forskningsémnet och den mdnskliga interaktionen i
intervjun samt dven kinnedom om olika intervjutekniker
(Kvale & Brinkmann 2010, s. 150).

Utredaren utgar ifran att svaren grundat sig pa respondentens
situation vid det aktuella tillfallet. Av det kan slutsatsen dras att
resultatet av denna utredning inte ar sann for all framtid. Vara
kunskaper och intresset for amnet samt var forforstaelse, har ocksa
haft betydelse for att vi forstatt svaren ratt och da kunnat stalla fler och
mer relevanta foljdfragor som i sin tur kunnat ge bredare svar.

Utredaren har i bearbetningen av den kvalitativa delen av
undersodkningen beaktat reliabiliteten genom att ldsa och diskutera
samtliga intervjuer. Genom denna arbetsmetod har utredaren
sakerstallt att det inspelade materialet har forstatts och tolkats pa ett
sa rattvisande satt som mojligt. Under intervjuernas gang har
utredaren aterkopplat till fragorna genom att fraga respondenterna
om svaren uppfattats korrekt. Samtliga respondenter har dessutom
fatt mojlighet att 1asa denna rapport och aterkomma med synpunkter,
fordjupade svar och kontroll av eventuella sakfel.

Avseende anvandning av observationsmetoden som komplettering till
underlagen fran intervjuerna, kan det i slutet av utredningen
konstateras att denna typ av undersokning inte har varit magjlig att
genomfora da metoden kravde verksamhetsbesok pa plats. Under
planeringsarbetet i januari 2020 fanns det fa tecken pa att ett utbrott
av covid-19 snart skulle komma att dga rum.

| skrivande stund, december 2021, pagar pandemin fortfarande och
utredaren har ingen majlighet att genomféra verksamhetsbesdk. Av
denna anledning foreslas verksamhetsobservationer flyttas till forslag
pa insatser, kapitel 7.2 och genomféras vid annan lamplig tidpunkt. Det
framtagna materialet avsett for anvandning under verksamhetsbesok
omfattar bade verksamhetsoperativa och didaktiska fragor. Materialet
bifogas till detta dokument. Se bilaga "Observationsschema”.
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7. Slutsatser

Resultatet av utredningen motiverar att bildningsférvaltningen i
Katrineholms kommun boér satsa pa att systematiskt utbilda och stddja
pedagoger och rektorer inom forskola och skola sé att de i sin tur kan
ge annu mer strukturerat stod till barn och elever gallande den digitala
kompetensen i undervisningen. | forekommande fall indikerar
utredningen aven behov av utbildningsinsatser som direkt riktar sig till
barn och elever inom bildningsforvaltningens samtliga
verksamhetsformer.

Fortsatt satsning bor utformas och genomféras i samverkan mellan
olika professioner (t.ex. larspridare, IKT-ombud, centrala férstelarare,
skolledare, speciallarare, specialpedagoger, digitaliseringsstrateg och
verksamhetsutvecklare) samt kopplas tydligt till det systematiska
kvalitetsarbetet som genomférs i bildningsférvaltningen i Katrineholms
kommun.

For att pedagogerna ska kunna stotta barn och elever kravs att
pedagogerna har bade teoretisk kunskap och praktiska redskap att
veta vad de kan géra samt hur. Det stod som ges behover ocksa vara
forankrat i forskning och beprévad erfarenhet for att ha potential att
verkligen ge effekt, vilket ar kopplat till fragan varfér. Pedagogerna kan
da pa ett professionellt, riktat och medvetet satt stotta barn, elever och
varandra, som komplement till den digitala utvecklingen som dagligen
sker inom verksamheten.

Kartlaggning av befintliga resurser maojliga att anvanda inom fortsatt
utveckling visar att bildningsférvaltningen redan besitter lamplig
samlad tvarprofessionell kompetens. Den kompetensen foreslas av
utredaren att anvandas i féljande steg for basta effekt:

e Omedelbara atgarder

e Langsiktiga insatser

7.1 Forslag pa omedelbara atgarder

Foljande omedelbara atgarder identifierades av utredningen. Dessa
anses vara av essentiell art och ar en grundforutsattning for att
verksamheten ska kunna bedriva modern, kreativ, individanpassad och
tidsenlig undervisning. Férslagen presenteras utan inbordes ordning
med undantag for férslag som har koppling till varandra. Forslag pa
funktioner [ampliga att ansvara for varje atgard lamnas i samband med
forslag pa respektive atgard.

1. Undersokning av app Klassrums funktionalitet. Da appen
anses vara avgorande for klassrumsundervisning bor
undersokning av funktionaliteten genomféras skyndsamt och
atfoljas av framtagning pa I6sning. Undersékningen bor
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genomforas av medlemmar i digitaliseringsgruppen pa
bildningsfoérvaltningen.

Framtagning av plan for verksamhetsbesoék.
Verksamhetsbesok med fokus pd insamling av fordjupad
information avseende varje enhets behov av
kompetensutveckling bér genomféras. Lamplig metod for
insamling av information ar framtagen under utredningens
gang och kan med fordel anvandas aven i detta arbete.
Verksamhetsbestken bér genomféras av medlemmar i
digitaliseringsgruppen pa bildningsforvaltningen.

Framtagning av plan fér utbildning i larplattformen. Under
utredningens gang har en ny larplattform, Unikum,
upphandlats och implementerats i samtliga
verksamhetsformer. Avsaknad av utbildningsinsatser har lett till
svarigheter for pedagoger att anvanda larplattformen optimalt.
Ett omfattande behov av utbildningsinsatser finns i samtliga
verksamhetsformer. En plan fér genomférande av
verksamhetsspecifika utbildningar boér skyndsamt tas fram och
bdrja arbetas efter. Planen for genomférande bor utarbetas av
digitaliseringsgruppen pa bildningsforvaltningen. De i planen
identifierade insatserna bor ledas/genomfdras av
digitaliseringsgruppen pa bildningsférvaltningen. Beslut om
planens giltighet bor tas av centrala ledningsgruppen.

Framtagning av kompetensutvecklings- och
utbildningspaket for de olika pedagogkategorierna inom
bildningsférvaltningen. Insatserna bor utarbetas med stod i
underlagen som denna utredning grundar sig pa och fokus bor
ligga pa behov som utredningen anser som prioriterade. Plan
for genomforande bor utarbetas av digitaliseringsgruppen pa
bildningsfoérvaltningen. Beslut om planens giltighet bér tas av
centrala ledningsgruppen.

Uppféljning av effekter av kompetensutvecklings- och
utbildningsinsatserna. De genomfdrda insatsernas effekter
bor féljas upp och utvarderas kontinuerligt. N6dvandiga
justeringar bor goras efter varje utvardering. Forslagsvis kan
metod "enkel uppfdljning” anvandas efter varje genomfort
utbildningstillfalle for att en gang per termin, alternativt lasar
kompletteras med metoden "kvalificerad uppféljning”.
Uppféljning och utvardering bér goras av
digitaliseringsgruppen pa bildningsforvaltningen.

Oversyn av samarbete mellan digitaliseringsgruppen pa
bildningsférvaltningen och gymnasieskolorna. Oklarheter
som finns gallande typ av stdd som digitaliseringsgruppen
foérvantas leverera till kommunens gymnasieskolor behéver
kartlaggas och atgardas. Oversynen bér ledas av
digitaliseringsgruppens narmaste chef och verksamhetschef for
gymnasieskolorna.
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10.

11.

12.

13.

14.

Kontroll av natverksuppkoppling pa utvalda enheter.
Kontrollen bér genomfoéras av Ilver och Digitaliseringsenheten.
Val av enheter samt kontrollens karaktar och dignitet bor
bestdammas i samrad med verksamhetsutvecklaren pa
forvaltningskontoret, pedagog- och rektorsrepresentanter.

Framtagning av rutiner for anmalan av ostabilt natverk.
De framtagna rutinerna ska vara enkla att implementera i
verksamheterna och latta att folja. Rutinerna bor tas fram av
Digitaliseringsavdelningen och/eller Iver i samrad med
pedagog- och rektorsrepresentanter. Under processens gang
bor digitaliseringsgruppen hallas uppdaterad

Framtagning av rutiner fér rapportering av uppkomna IT-
incidenter till Digitaliseringsavdelningen. Rutiner boér
utarbetas av GDPR-ombud pa férvaltningskontoret i samrad
med Digitaliseringsavdelningen. De framtagna rutinerna bor
forankras i bildningsférvaltningens samtliga verksamheter.

Utarbetning av samarbetsformer mellan
Digitaliseringsavdelningens chef och bildningsférvaltningens
centrala ledningsgrupp. Beslut om samarbetsformer bér tas av
de namnda funktionerna.

Identifiering av och gransdragning mellan ansvarsomraden
for bildningsforvaltningens digitaliseringsgrupp och den
kommungemensamma Digitaliseringsavdelningen. Forslag pa
ansvarsomraden for respektive grupp boér lamnas av
medlemmarna i de bada grupperna. Beslut om
ansvarsomradens validitet tas av de ansvariga cheferna for de
bada grupperna.

Identifiering av och gransdragning mellan ansvarsomraden
for bildningsforvaltningens digitaliseringsgrupp och
specialpedagogiskt IKT-kompetens pa centrala Barn- och
elevhalsan. Otydlighet avseende tillhandahallande av
specialpedagogiskt stod fran de bada grupperna rader i
verksamheterna. For att i framtiden effektivt kunna stédja
verksamheterna i fragan bor kartlaggning och identifiering av
ansvarsomraden inom respektive grupp genomféras. Detta
arbete foreslas ledas av de bada gruppernas narmaste chefer
tillsammans.

Gemensam terminologi. "Ordbok” med gallande terminologi
bor tas fram och férankras hos samtliga medarbetare.
Begreppsforvirring som rader i verksamheten leder till
missforstand och resurssloseri. Arbetet med framtagning av
terminogin bor genomforas av digitaliseringsgruppen pa
forvaltningskontoret och bearbetas i samrad med pedagoger,
rektorer, sakkunniga och centrala ledningsgruppen. Beslut om
terminologins giltighet bor tas av centrala ledningsgruppen.

Forteckning av centralt tillhandahallna digitala larresurser.
Forteckning av digitala larresurser som tillhandahalls fran
centralt hall, med kompletterande information om plan for
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15.

16.

17.

utbyte och forslag pa anvandningsomraden, bor tas fram och
distribueras till samtlig personal inom bildningsférvaltningen.
Utredningen visade att det inte ar kant for alla medarbetare
och skolledare vilka digitala verktyg och laromedel som
bekostas centralt respektive lokalt, hur de ar avsedda att
anvandas samt nar eventuellt utbyte av dessa sker. Arbetet
med framtagning av forteckningen bor genomfoéras av
digitaliseringsgruppen pa forvaltningskontoret och férankras i
verksamheterna. Fértackningen bor vara lattillgangligt for
bildningsfoérvaltningens personal varfor lamplig plats for
informationen bor identifieras.

Forteckning av centralt tillhandahallna personella
resurser. Forteckning av personella resurser som tillhandahalls
fran centralt hall, med kompletterande information vilket stéd
respektive resurs kan ge samt kontaktinformation, boér tas fram
och distribueras till samtlig personal inom
bildningsfoérvaltningen. Utredningen visade att det inte ar kant
for alla medarbetare och skolledare vilka personella resurser
som bekostas centralt respektive lokalt. Arbetet med
framtagning av forteckningen bér genomféras av
digitaliseringsgruppen pa forvaltningskontoret och férankras i
verksamheterna. Forteckningen bor vara lattillgangligt for
bildningsfoérvaltningens personal varfor [amplig plats for
informationen bor identifieras.

Kartldggning av ldaromedel. Kartlaggning av de olika centralt
tillhandahallna laromedlens funktionalitet och mojligheter bor
genomforas. Utredning har tagit fram verktyg och metod for
kartlaggning av digitala laromedels bidrag till maluppfyllelsen
pa uppgifts, process-, metakognitiv och personlig niva. Detta
verktyg foreslas anvandas aven i fortsattningen infor
inskaffande av nya digitala laromedel samt for utvardering efter
inférandet av det nya laromedlet. Verktyget kan med fordel
anvandas pa bade klass-, enhets- och dvergripande niva. |
arbetet pa 6vergripande niva foreslas medlemmarna i
digitaliseringsgruppen pa forvaltningskontoret anvanda
verktyget infor implementering av eventuella
forvaltningsgemensamma laromedel. Materialet aterfinns som
bilaga till detta dokument; se bilaga "Laromedel -
kartlaggningsmatris”.

Framtagning av handlingsplaner. Tva handlingsplaner bor tas
fram, en med grund i forslag till omedelbara atgarder och en
med grund i forslag pa langsiktiga insatser. Arbetet med
framtagning av handlingsplanerna bor genomféras av
digitaliseringsgruppen pa forvaltningskontoret och férankras i
verksamheterna. Handlingsplanerna bor vara lattillgangliga for
bildningsfoérvaltningens personal varfor 1amplig plats for
informationen bor identifieras. Beslut om handlingsplanernas
giltighet bor tas av centrala ledningsgruppen.
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7.2 Forslag pa langsiktiga insatser

Foljande langsiktiga insatser identifierades av utredningen. Dessa
anses vara av vasentlig betydelse for fortsatt utveckling av den digitala
kompetensen for samtliga barn, elever och medarbetare inom
bildningsférvaltningen och ska ses som strategier for langsiktig
utveckling av verksamheten. Forslagen presenteras utan inbdrdes
ordning, med undantag for forslag som har koppling till varandra.
Forslag pa funktioner lampliga att ansvara for varje atgard lamnas i
samband med férslag pa respektive insats.

1.

Framtagning av utvecklingsplan. En plan for langsiktig,
strategisk utveckling av omradet digitalisering bor utarbetas.
Planen behéver specificeras per verksamhetsform da behoven
skiljer sig at och kopplas tydligt till for verksamheten aktuella
styrdokument och mal. Arbetet med framtagning av plan bor
ledas av verksamhetsutvecklaren pa forvaltningskontoret och
bearbetas i samrad med pedagoger, rektorer, sakkunniga och
centrala ledningsgruppen. Forslagsvis kan ett flertal av de
foreslagna insatserna under kapitel 7.2 aterfinnas i, alternativt
kopplas till utvecklingsplanen. Beslut om planens giltighet bor
tas av centrala ledningsgruppen.

Framtagning av férvaltningsplan. En plan for langsiktig
forvaltning av digitala resurser bor utarbetas. Planen behéver
specificeras per verksamhetsform da behoven och i viss man
aven verktygen skiljer sig at. Arbetet med framtagning av plan
bor ledas av verksamhetsutvecklaren pa forvaltningskontoret
och bearbetas i samrad med pedagoger, rektorer, sakkunniga
och centrala ledningsgruppen. Digitaliseringsavdelningen bor
medverka till planens utformning. Beslut om planens giltighet
bor tas av centrala ledningsgruppen.

Framtagning av riktlinjer. Riktlinjer f6r anvandning av digitala
verktyg i undervisningen bor utarbetas. Dessa ska identifiera
ett klargérande syfte, uttrycka en tydlig férvantan, ha tydlig
koppling till styrdokument och vara anpassade efter barnens
och elevernas alder. Arbetet med framtagning av riktlinjer bor
genomforas av digitaliseringsgruppen pa forvaltningskontoret
och bearbetas i samrad med pedagoger, rektorer, sakkunniga
och centrala ledningsgruppen. Beslut om riktlinjernas giltighet
bor tas av centrala ledningsgruppen.

Plan fér systematiska uppfoljningar. Plan for systematiska
uppféljningar avseende anvandning av digitala verktyg i
undervisningen, kompetensinsatserna, verksamhetsspecifika
behov, infrastruktur mm, bdr utarbetas. Lampligen
kompletteras planen med plan for temagranskningar. Planen
foreslas innehdlla rutiner for saval kartlaggning, analys och
beddmning som systematisering av framtagning av nya for
verksamheten adekvata insatser. Arbetet med framtagning av
rutiner bor genomféras av digitaliseringsgruppen pa
forvaltningskontoret och bearbetas i samrad med pedagoger,
rektorer, sakkunniga och centrala ledningsgruppen.
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Digitaliseringsavdelningen bér medverka till planens
utformning i delar som berér den aktuella avdelningen. Beslut
om rutinernas giltighet bor tas av centrala ledningsgruppen.

Framtagning av plan fér kompetensutveckling. Plan for
langsiktig kompetensutveckling bor utarbetas. Planen behoéver
specificeras per verksamhetsform (férskola, fritidshem,
grundskola, grundsarskola, gymnasieskola, gymnasiesarskola,
barn- och elevhalsan, central férvaltning) och funktion
(pedagogisk personal, sakkunniga, rektorer, central ledning) da
behoven skiljer sig at och kopplas tydligt till for verksamheten
aktuella styrdokument och mal. Planen bér innehalla forslag pa
ett flexibelt kompetensutvecklingskoncept som erbjuder
mojlighet till bade kompetensutveckling pa plats, workshops,
sjalvstudier och kompetensutveckling i forelasningsform.
Arbetet med framtagning av plan bér genomforas av
digitaliseringsgruppen pa férvaltningskontoret och bearbetas i
samrad med pedagoger, rektorer, sakkunniga och centrala
ledningsgruppen. Beslut om planens giltighet boér tas av
centrala ledningsgruppen.

Anvandaranpassning av skolportalen.

Skolportalen Larknuten ar inte personanpassad vilket skapar
svarigheter att navigera i skolportalen och forsvarar
anvandningen. Kartlaggning och analys av problematiken bor
goras i syfte att foérenkla och 6ka anvandarvanligheten for
samtliga anvandare. Kartlaggningsarbetet med framtagning av
atgarder bor genomfoéras av digitaliseringsgruppen pa
forvaltningskontoret och bearbetas i samradd med pedagoger,
rektorer, sakkunniga och centrala ledningsgruppen. Beslut om
atgardernas giltighet bor tas av centrala ledningsgruppen.

Fordjupningsstudier med eleverna. Utredningen har fort i
bevis att olikvardigheten avseende anvandning av digitala
verktyg i undervisningen ar i hdg utstrackning personbaserad,
vilket innebar att elevernas bild av verktygens anvandning ar
fargad av lararens intresse och kompetens.
Fordjupningsstudier med elever som intressenter bor darfér
genomfdras om férvaltningen avser kartlagga elevernas
kompetens pa en bredare front an denna utredning har tillatit.
Lamplig metod for insamling av underlag ar verksamhetsbesok
om forslagsvis genomférs av medlemmar i
digitaliseringsgruppen.

Plan for natverksuppkoppling. Langsiktig, forebyggande plan
for stabil natverksuppkoppling bor utarbetas parallellt med att
de akuta problemen atgardas. Framtagning av plan bor
genomforas av Digitaliseringsavdelning i samarbete med Iver
samt i samrad med digitaliseringsgruppen och
ledningsgruppen pa bildningsforvaltningen. Utdkat samarbete
med Digitaliseringsavdelningen ar en nédvandighet och
avgorande for efterlevnad av innehdllet i planen.
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10.

11.

12.

13.

Férandring av avtal. Forandringar i avtalet for inkop av digitala
verktyg har medfort kraftig minskning av utbud av
kompetensutvecklingsinsatser. Utredningen har fort i bevis att
nagon risk- och konsekvensanalys inte genomférdes i samband
med forandring av avtalet. Inte heller en analys av
forandringens paverkan pa lararnas digitala kompetens har
genomforts. DA det finns ett stort behov av
kompetensutvecklings- och utbildningsinsatser i
verksamhetens alla delar bor en kvalificerad uppféljning av
denna férandring genomforas retroaktivt i syfte att tillféra
kunskap till framtagning av framtida plan for utveckling.

Foérsakringskostnader. Ovannamnd forandring av avtal har
medfort forandrade forsakringskostnader. Verksamheten har
under det gadngna aret markt av férandringen och utredningen
beddmer att det finns tillrackligt med underlag for analys. En
analys av de forédndrade forsakringskostnadernas effekter pa
bade ekonomi och pedagogisk verksamhet bér genomforas.
Digitaliseringsgruppen under ledning av
verksamhetsutvecklaren pa forvaltningskontoret féreslas
genomféra denna analys tillsammans med
rektorsrepresentanter.

Teknisk och pedagogisk support. Ett stort behov av bade
teknisk och pedagogisk support finns i verksamheterna. En
utredning av omradet foreslas genomféras i syfte att kartlagga
behoven pa detaljerad niva. Digitaliseringsgruppen, under
ledning av verksamhetsutvecklaren pa forvaltningskontoret,
foreslas genomféra denna utredning tillsammans med
rektorsrepresentanter.

Centralt tillhandahallen teknisk och pedagogisk support.
Efter genomférande av ovanstaende moment och grundat i
slutsatsen av denna, foreslds eventuell 6versyn nuvarande
centralt tillhandahallna resurser genomforas i syfte att utreda
mojlighet for frigbrande av resurser baserat pa identifierade
behov. Ledningsgruppen pa forvaltningskontoret féreslas leda
detta arbete i samarbete med digitaliseringsgruppen och
rektorer fran samtliga verksamhetsformer.

Tillgang till pedagogiskt stéd lokalt. Utredningen har visat att
det finns ett omfattande behov bland pedagoger av hjalp och
stod i realtid inom amnet digitalisering. Utredningen foreslar
darfor att kartlaggning pa enhetsniva genomfors. Detta i syfte
att utreda mojligt till avsattning av tid hos befintlig personal fér
arbete med stod i kollegiet (kollegial handledning) och d&a med
fokus pa digitala larresureser. Goda exempel pa valfungerande
strukturer finns inom bildningsférvaltningen och skulle kunna
fungera som grund till nya forslag pa atgarder. Rektor pa
respektive enhet féreslas genomfora denna kartlaggning i
samrad med medarbetare. Beslut om atgardernas giltighet bor
tas av rektor och rektors ledningsgrupp.
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14.

15.

16.

Utbud av digitala verktyg for eleverna. Under utredningen
har det framkommit att elever ar i behov av tillgang till olika
digitala verktyg och kringutrustning baserat pa bade alder och
mognadsgrad men aven baserat pa amnets/kursens
utformning. Medan elever behéver ha tillgang till iPads i vissa
amnen ar det inte maojligt att i andra amnen genomfora vissa
moment med koppling till laroplanen med endast iPad som
stod. Elever behover da tillgang till dator. Under utredningen
har flera, tydliga exempel getts pa att tillgdng till samma typ av
verktyg inte innebar likvardighet utan forsvarar majligheten till
maluppfyllelsen for eleverna. Darfor ar det lampligt att
genomféra en kartlaggning i flera steg dar steg ett bestar i att
identifiera amnen dar elever behéver ha tillgang till dator eller
andra verktyg for att i steg tva kartlagga mojligheter till
inférandet av adekvata verktyg. Digitaliseringsgruppen, under
ledning av verksamhetsutvecklaren pa férvaltningskontoret,
foreslas genomfora denna kartlaggning och foresla adekvata
atgarder i samrad med pedagog- och rektorsrepresentanter.
Beslut om atgardernas genomférande bor tas av centrala
ledningsgruppen.

Utbud av digitala verktyg for pedagogisk personal. Under
utredningen har det framkommit att pedagoger ar i behov av
tillgang till olika digitala verktyg baserat pa arbetsuppgifter och
verksamhetsform de arbetar inom. Medan vissa pedagoger
endast behover en dator for att pa basta satt bedriva
undervisning, behdver pedagoger i vissa verksamhetsformer
aven tillgang till iPad och/eller telefon. Under utredningen har
flera, tydliga exempel getts pa att tillgang till samma typ av
verktyg inte innebar likvardighet utan férsvarar det dagliga
arbetet. Darfor ar det lampligt att genomfora en kartlaggning i
flera steg dar steg ett bestar i att identifiera behov pa
verksamhetsformsniva for att i steg tva kartlagga mojligheter till
inférandet av adekvata verktyg inom respektive
verksamhetsform. Ledningsgruppen pa férvaltningskontoret i
samarbete med digitaliseringsgruppen foreslas genomfora
denna kartlaggning och foresla adekvata atgarder i samrad
med pedagog- och rektorsrepresentanter. Beslut om
atgardernas genomférande bor tas av centrala
ledningsgruppen.

Observationer i verksamheter. D4 denna del av utredningen
inte har varit mojlig att genomféra pa grund av Covid-19
foreslas det att observationer genomfors vid senare tillfalle.
Fokus bor da ligga pa fortsatt utveckling av verksamheten samt
uppdatering av nuvarande bild av anvandning av digitala
verktyg i undervisningen. Material for anvandning ar framtaget
under utredningens planeringsfas och klart att anvanda.
Materialet aterfinns som bilaga till detta dokument; se bilaga
"Observationer”. Digitaliseringsgruppen foreslas genomfora
observationer, sammanstalla underlagen och efter analys
foresla fortsatta insatser for forbattring.
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17. Temagranskning. For att fa mojlighet till fordjupning inom
vissa avgransade omraden bor ett fragebatteri med fokus pa
olika teman och kategorier tas fram. Delar av eller hela
fragebatteriet kan vid behov anvandas fér temagranskningar
bland barn/elever och personal. Dessa temagranskningar med
hjalp av fragor i fragebatteriet genomforas bade i enkatform
samt som stdd vid observationer. Teman i fragebatteriet bor ha
tydlig koppling till identifierade utvecklingsomraden i
bildningsforvaltningens systematiska kvalitetsarbete.
Fragebatteriet bor tas fram av medlemmarna i
digitaliseringsgruppen pa forvaltningskontoret i samrad med
natverksgrupper, rektorer och centrala ledningsgruppen.

18. Koppling till systematiskt kvalitetsarbete. Strategisk
utveckling av omradet digitalisering bor utgad fran mal och
utvecklingsomraden identifierade genom
bildningsférvaltningens systematiska kvalitetsarbete - ViSKA.
Utvecklingsplan for digitalisering bor ha en tydlig koppling till
och féljas upp I6pande i det systematiska kvalitetsarbetet. Plan
for genomfoérande av denna insats och mall for dokumentation
ar framtagen i samband med utredningen och ar klar att
anvanda. Materialet aterfinns som bilaga till detta dokument;
se bilaga "Systematiskt kvalitetsarbete - digitalisering”. Beslut
om planens giltighet bér tas av centrala ledningsgruppen.

19. Strategiskt samarbete. Samarbetsformer mellan
digitaliseringsgruppen och ledningsgruppen pa
forvaltningskontoret bor utformas. Detta for att skapa
strategier for planering, genomférande och uppféljning av
framtagna utvecklingsplaner och handlingsplaner. Pa detta satt
skapar bildningsforvaltningen forutsattningar for likvardig
utbildning som leder mot hogre maluppfyllelse och adekvat
digital kompetens. Beslut om former for strategiskt samarbete
bor tas av centrala ledningsgruppen i samrad med
medlemmarna i digitaliseringsgruppen.

7.3 Tankar framat

Digitalisering i forskola och skola ar inte ett tidsbegransat projekt utan
innebar en standig férandring dver tid. Den medfor nya maéjligheter,
men ocksa nya utmaningar, i takt med att tekniken utvecklas. For
bildningsfoérvaltningens del behdver den fortsatta digitala resan handla
om att standigt se 6ver och férandra processer, att lara sig att gora
saker pa nya satt som ar mer effektiva och mer effektfulla an de
tidigare varit. Det ar de férandrade processerna och de nya
arbetssatten som skapar utvecklingsméjligheter. Teknikens roll ar att
gora detta mojligt.

Digitalisering i férskola och skola ar bara i startgroparna. Vi kan idag
inte forutspa hur den digitala skolan kommer att se ut i framtiden, men
vi vet att den kommer att ha stort inflytande Over vara verksamheter.
Darfor galler det att rusta for framtiden redan nu!
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7.4 Systematiskt férbattringsarbete - Visualisering
Visualisering av struktur for arbetssatt med forslag pa omedelbara atgarder och langsiktiga insatser
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Bild 4. Visualisering av processen mot hégre maluppfyllelse
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Sammanfattning av arendet
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Forord

Fri etableringsratt galler sedan flera &r som huvudprincip inom bland
annat forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet. Detta ar
reglerat i skollagen och innebar en ratt till godkdnnande under
forutsattning att vissa grundkrav uppfylls och att verksamheten inte
innebar patagliga negativa foljder pa lang sikt for barnen och eleverna
eller for den del av skolvdsendet som anordnas av kommunen. En
verksamhet som godkants har ocksa ratt till bidrag fran kommunen.

Kommunen ar inte huvudman for verksamheten och inte heller
juridiskt ansvarig. Daremot har kommunen tillsynsansvaret vad galler
enskilda forskolor, fritidshem och bidragsberattigad pedagogisk
omsorg.

Den 1 januari 2019 infordes ett krav i Skollagen pa (2010:800) att
kommunen ska gora en agar- och ledningsprévning i samband med
ansokningar om godkannande om ratt till bidrag for fristdende
férskola, (2 kap. 5 § skollagen). Huvudmannen ar dven skyldig att
registrera andringar i agar- och ledningsfunktioner som exempelvis vid
byte av VD, agare eller styrelsemedlemmar.

Av 2 kap 7 & andra stycket skollagen (2010:800) féljer att arenden om
godkannande av enskild som huvudman for férskolor samt fritidshem
som inte anordnas vid en skolenhet med forskoleklass, grundskola
eller grundsarskola, handlaggs av den kommun dar verksamheten ska
bedrivas.

Den som vill bedriva fristaende forskola eller fritidshem i Katrineholms
kommun maste darfér anstka om ett godkannande hos
bildningsndmnden.

Det finns inget motsvarande lagkrav gallande godkannande for
pedagogisk omsorg, daremot beslutar kommunen, efter ansékan, om
ratt till bidrag for fristdende pedagogisk omsorg enligt 25 kap 10 §
skollagen.
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Inledning

Den som vill starta och driva fristdende forskola, fritidshem eller
enskild pedagogisk omsorg ska géra en ansdkan till bildningsnamnden
som beslutar om godkdnnande.

Beslut om godkannande ger ratt till bidrag som utgar ifran namndens
aktuella budget. Bildningsndamnden beddmer kvalitet och sakerhet
med utgangspunkt fran skollagen, laroplanen, Skolverkets allmanna
rad och andra for verksamhetsformen relevanta styrdokument.

Ansdkan om godkannande ska vara skriftlig och inlamnas till
bildningsndmnden. Ansdkan ska innehdlla en beskrivning av
verksamhet, personal, barngrupp och lokaler s att bildningsnamnden
ska kunna beddéma kvalitet och sakerhet samt fér verksamheten
nddvandig kompetens.

Om det ar ett bolag, en férening eller en stiftelse som ansdker om
godkannande ska ansdkan innehalla bolagsordning eller stadgar, dar
firmatecknare ska framga. Upplysning om ekonomisk status ska
lamnas i ansokan. Godkdnnande far inte dverlatas utan beslut fran
bildningsndmnden. Tillsynsansvar aligger namnden.

Fristdende forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet ska
bedrivas i enlighet med de nationella styrdokument som ar gallande
oavsett huvudman. Namnda lagar, laroplaner, allmanna rad och beslut,
lokala styrdokument inklusive dessa riktlinjer, kallas i detta dokument
for styrdokument. Innehavare av godkannande och ratt till bidrag
kallas i detta dokument fér huvudman.

Statliga styrdokument kan hamtas pa www.skolverket.se och
www.skolinspektionen.se. De styrdokument som galler for
Katrineholms kommuns verksamheter kan hamtas pa kommunens
hemsida www.katrineholm.se

Syfte

Syftet med riktlinjerna ar att de ska fungera som vagledning for
enskilda som ansoker om godkannande som huvudman for fristdaende
verksamhet samt som stdd till bildningsndmnden vid tillstdndsprévning
och tillsyn av fristdende verksamheter.

Definitioner

Huvudman - Den som juridiskt och ekonomiskt har ansvaret for en
viss verksamhet. | dessa riktlinjer kallas den fér huvudman som
ansoker om att bedriva fristdende verksamhet eller har godkants att
bedriva fristdende verksamhet.
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Fristdende forskola - Forskoleenhet dar en enskild huvudman
bedriver utbildning i form av férskola.

Forskoleenhet - Enhet som organiserats av huvudmannen och som
omfattar verksamheten i en eller flera byggnader som ligger nara
varandra. Verksamhet som inte bedrivs i en byggnad kan ocksa
omfattas.

Fristaende fritidshem - Fritidshem som bedrivs av en enskild
huvudman. Kommunen har tillsyn éver sadant fritidshem som inte
tillhdr en skolenhet.

Pedagogisk omsorg - Alternativ till férskola och fritidshem, till
exempel familjedaghem eller flerfamiljslosningar.

Utbildning - Den verksamhet inom vilken undervisning sker utifran
bestamda mal.

Undervisning - Malstyrda processer som under ledning av larare och
forskollarare syftar till utveckling och larande genom inhamtande och
utvecklande av kunskaper och varden.

Styrdokument - De lagar, férordningar och riktlinjer som reglerar
verksamheten kallas i dessa riktlinjer for styrdokument.

Verksamheter

Fristdende forskola

Fristdende forskola ar utbildning i form av férskola som bedrivs av
enskild huvudman. Foérskolan ar en egen skolform och riktar sig till
barnialdrarna 1 - 5 ar. Verksamheten ska bygga pa skollagen och
laroplanen for férskolan och vara av hog kvalitet.

Forskolan ska stimulera barns utveckling och larande samt erbjuda
barnen en trygg omsorg. Verksamheten ska utgd fran en helhetssyn pa
barnet och barnets behov och utformas sa att omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet. Férskolan ska framja allsidiga kontakter och
social gemenskap och forbereda barnen for fortsatt utbildning.

Bildningsnamnden beslutar om godkannande av fristaende forskolor.

Fristaende fritidshem
Fristdende fritidshem ar fritidshem som bedrivs av enskild huvudman,
dock inte fritidshem som bedrivs av huvudman med fristdende skola.

Fritidshemmet riktar sig till elever i foérskoleklassen och fram till och
med varterminen det ar de fyller 13 ar. Verksamheten ska bygga pa
skollagen och laroplanen fér grundskolan, forskoleklassen och
fritidshemmet.
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Fritidshemmet kompletterar utbildningen i utbildningsformer som
skolplikt kan fullgéras i. Fritidshemmet ska stimulera elevernas
utveckling och larande samt erbjuda dem en meningsfull fritid och
rekreation. Utbildningen ska utgd fran en helhetssyn pa eleven och
elevens behov och framja allsidiga kontakter och social gemenskap.

Bildningsnamnden beslutar om godkannande av fristaende fritidshem.

Fristaende pedagogisk omsorg
Pedagogisk omsorg ar ett alternativ till forskola eller fritidshem.
Fristdende pedagogisk omsorg kan se olika ut, till exempel

e en person som bedriver pedagogisk omsorg i sitt eget hem

e en person som bedriver pedagogisk omsorg hemma hos det
eller de barn som ar inskrivna i verksamheten

e eneller flera personer som bedriver pedagogisk omsorg i en
sarskild lokal

e en person som huvudsakligen bedriver pedagogisk omsorg i
sitt eget hem men under del av tiden i en sarskild lokal med
andra personer

o flerfamiljslésningar dar barnen turas om att vara i de olika
familjernas hem eller i en sarskild lokal

o flera personer som tillsammans bedriver pedagogisk omsorg i
en sarskild lokal

e enskilda huvudmén som anstéller personal i bolagsform

Verksamheten riktar sig till barn i samma aldrar (1 - 12 r) som de barn
och elever som gar i forskola eller fritidshem.

Den pedagogiska omsorgen styrs framst av kapitel 25 skollagen.
Forskolans laroplan ska vara vagledande men &r inte bindande.

Verksamheten ska stimulera barns utveckling och larande och
utformas sa att den forbereder barnen for fortsatt Iarande. Den ska
utformas med respekt for barnets rattigheter och i 6verensstammelse
med grundlaggande demokratiska varderingar och de manskliga
rattigheterna som manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och
integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet
mellan manniskor.

Verksamheten ska utga fran en helhetssyn pa barnet och barnets
behov samt utformas sa att den framjar allsidiga kontakter och social
gemenskap.

Bildningsnamnden beslutar om godkdnnande av fristdende pedagogisk
omsorg.
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Lagstod

Dessa riktlinjer beskriver de villkor och rutiner som galler for
godkannande och ratt till bidrag for fristdende forskola, fritidshem och
annan pedagogisk verksamhet.

Riktlinjerna utgar fran:

Lagar
e Barnkonventionen, FN:s konvention om barnets rattigheter

e Skollagen (SFS 2010:800)

e Lagen om belastningsregister (SFS 1998:620)
e Diskrimineringslagen (SFS 2008:567)

e Sprdklagen (2009:600)

e Socialtjanstlagen (SFS 2001:453)

e Livsmedelslagen (SFS 2006:804)

e Lagen om skydd mot olyckor (SFS 2003:778)
e Dataskyddsférordningen

e Arbetsmiljélagen (1977:1160)

e Prop.2009/10:157) Bidrag pa lika villkor

Férordningar
e Skolférordningen (2011:185)

e Forordning om skydd mot olyckor (SFS 2003:789)

Ovriga foreskrifter och allménna rad
e Laroplan for férskolan (Lpfo 18)

e Laroplan foér grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet
(20171)

e Allmanna rad finns for forskolan, fritidshem och arbetet mot
diskriminering och krankande behandling

Kommunens regler och riktlinjer
e Katrineholms kommuns forfattningssamling 4.12

e Regler och avgifter for forskola, fritidshem och annan
pedagogisk verksamhet i Katrineholms kommun

e Riktlinjer for tillaggsbelopp

e Riktlinje for tillsyn av fristdende forskola i Katrineholms
kommun

Ovan namnda lagar, laroplan, allmanna rad och beslut, inklusive dessa
riktlinjer, kallas i detta dokument foér styrdokument.
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Innehavare av godkannande och ratt till bidrag kallas i detta dokument
for huvudman. Huvudmannen ansvarar for att verksamheten
genomfors i enlighet med skollagens bestammelser, Iaroplanerna,
foreskrifter som har meddelats med stdd av skollagen och de
bestammelser som kan finnas i andra forfattningar. Dessa riktlinjer
samt Katrineholms kommuns regler och riktlinjer ska ocksa féljas.

Riktlinjerna faststalldes av bildningsnamnden den 15 februari 2022.
Riktlinjerna finns tillgéngliga pa www.katrineholm.se

Observera att bildningsforvaltningen fortldpande gor redaktionella
justeringar i dokumentet och for in férandringar med anledning av
forandringar i lagstiftning eller pa grund av politiska beslut i
kommunen.

Godkiannande och
beslut om bidrag

Ansokan

Den som vill bedriva fristdende férskola, fritidshem eller fa ratt till
bidrag fér annan pedagogisk verksamhet ska ansdka om detta hos
bildningsnamnden. Ansdkan ska visa att huvudmannen har
forutsattningar att folja de foreskrifter som galler for utbildningen.

Ansokan gallande godkannande och ratt till bidrag kan goras av ett
bolag, en férening, ett registrerat trossamfund, en stiftelse eller en
enskild individ.

Ansokan ska goras pa sarskilda blanketter som kan hamtas pa
kommunens webbplats, www.katrineholm.se. Med
ansokningsblanketterna féljer anvisningar for vad som kravs for att en
anstkan ska anses komplett.

Katrineholms kommun tar ut avgifter vid ansékan om att starta ny
fristaende forskola, fritidshem eller pedagogisk omsorg, vid ansdkan
om godkannande av ny huvudman for befintlig verksamhet och vid
ansOkan om att utdka eller férandra verksamheten. Avgifterna beslutas
av kommunfullmaktige.

Ansdkan om godkannande och ratt till bidrag ska goras i god tid innan
verksamheten berdknas starta. Efter att komplett ansékan kommit in

till bildningsférvaltningen ar malet att utredningstiden ska vara hogst

tre manader.
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Huvudmannen ska, innan verksamheten startar i de for andamalet
avsedda lokalerna, ha fatt nédvandiga tillstand/godkannande hos
féljande myndigheter:

e Myndighet med ansvar for miljélagstiftning
e Myndighet med ansvar for raddningstjanst
e Myndighet med ansvar for bygglov och plandrenden

Innan verksamheten startar ska bildningsférvaltningen fa kdannedom i
vilka lokaler som verksamheten skall bedrivas.

Ett beslut om godkdnnande och ratt till bidrag kan inte éverlatas. Las
mer om detta under rubriken "Vid férandringar”.

Huvudmannen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande
kommunala samt statliga styrdokument.

Det professionella arbetet ska utféras av anstallda hos den huvudman
som innehar godkannande och ratt till bidrag. Tjanster som kops av
annan part ska enbart vara ett komplement till den ordinarie
verksamheten. Kop av tjanster ska dokumenteras.

Huvudmannen ansvarar for att all personal féljer gallande kommunala
och statliga styrdokument.

Ett beslut om godkannande och ratt till bidrag forutsatter att
verksamheten pagar I6pande.

Agar- och ledningsprévning

Sedan 2019-01-01 galler nya bestammelser som fortydligar kravet pa
att huvudmannen har ekonomiska forutsattningar att bedriva
verksambhet, krav pa erfarenhet och lamplighet.

Det innebar att det for att godkannas som huvudman kravs att:

e Den enskilde har utbildning eller erfarenhet fér att kunna
erbjuda en god omsorg och pedagogisk verksamhet.

e Den enskilde har insikt i de féreskrifter som galler for
verksamheten (sasom skollagstiftning, arbetsmiljolagstiftning,
arbetsrattsliga samt ekonomiska regelverk)

e Detfinns ekonomiska forutsattningar att folja de foreskrifter
som galler for verksamheten

e Den enskilde bedoms lamplig att bedriva férskoleverksamhet
(om sékande ar en juridisk person ska samtliga foretradare for
denna beddémas vara lampliga)

e Den enskilde ser till att [droplanen for férskola och
Katrineholms kommuns riktlinjer efterlevs och att
verksamhetens kvalitet och sakerhet hadller samma niva som
motsvarande kommunal verksamhet.
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Overklagande av beslut

Kommunens beslut om godkdnnande, ratt till bidrag, féreldggande,
upphéavande, aterkallande av godkannande/ratt till bidrag kan
overklagas hos allman foérvaltningsdomstol. Beslut galler med
omedelbar verkan.

Vid férandringar

Ett godkannande avser viss utbildning och omsorg vid en viss enhet.
Om verksamheten andras ska ansdkan om ett nytt godkannande
goras. Detta kan exempelvis innebara:

e Dbyte av lokal

e verksamhetens omfattning, ideologiska och/eller pedagogiska
inriktning andras

e verksamheten ska Overlatas till nagon annan
e huvudmannen dnskar férandra det maximala platsantalet
o flytt av verksamheten inom en fastighet (huskropp)

Ansdkan om nytt godkdnnande ska goras i god tid innan éandringen
planeras trada i kraft.

Om en forskola, fritidshem eller annan pedagogisk verksamhet helt
eller till vasentlig del andras eller flyttas ska beslutet om godkannande
upphdavas. Darmed upphér dven rétt till bidrag. Onskar huvudmannen
ett nytt godkannande och ratt till bidrag ska ny ansékan goras.

Om huvudmannen 6nskar férandra det maximala platsantalet eller
flytta verksamheten inom en fastighet (huskropp) ska huvudmannen
anstka om nytt reviderat godkannande.

Byte av dgare av huvudmannen, férandringar av foretagsstyrelse, byte
av pedagogisk chef/ansvarig och andrad inriktning m.m., ska
omgaende och skriftligen anmalas till bildningsférvaltningen.

Om en ny huvudman dénskar ta éver en befintlig verksamhet ska
ansdkan om godkannande och ratt till bidrag lamnas in till
bildningsfoérvaltningen. Beslut om att ny huvudman ska beviljas
godkannande och ratt till bidrag for en befintlig verksamhet kan fattas
forst nar godkannandet och beslutet om ratt till bidrag/ersattning ar
uppsagt av tidigare huvudman.

Om verksamheten ska upphéra maste huvudmannen informera
bildningsfoérvaltningen och féraldrar om detta i god tid, dnskvart ar
minst fyra manader i forvag.

Bildningsférvaltningen rekommenderar att huvudmannen tar kontakt
med bildningsforvaltningen for information om vad som galler vid en
viss férandring/situation.
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Vid avveckling av verksamhet

Nar fristdende huvudman amnar avveckla verksamheten galler
féljande:

e Nar en verksamhet avvecklas pa egen begdran ska
huvudmannen meddela kommunen senast fyra manader fore
verksamhetens upphdrande.

o Huvudmannen ansvarar for att alla vardnadshavare
som har barn i verksamheten, informeras skriftligt
senast fem manader fore avvecklingen av
verksamheten.

o Huvudmannen ansvarar for att alla vardnadshavare far
nddvandig information om hur ny
forskoleplats/pedagogisk omsorgsplats erhalls via
kommunen.

e Om huvudman saknar uppdrag (placerade barn) under en
period av 12 manader avvecklas huvudmannens verksamhet
och tillstdnd om att bedriva forskola far sokas pa nytt.

Krav pa ansokan och pa
pagaende verksamhet

Uppgifter om huvudmannen

| ansékan ska huvudmannen redovisa syfte och uppdrag i form av
bolagsordning, stiftelseurkund, féreningsstadgar eller motsvarande.
Juridiska personer ska lamna bolags- eller organisationsbevis med
uppgift om organisationsnummer, firmaadress, firmatecknare,
bokforingsar och revisor. Huvudmannen ska inneha F-skattebevis och i
forekommande fall vara registrerad som arbetsgivare hos Skatteverket.

Huvudmannen ska lamna utdrag ur det register som fors enligt lagen
(1998:620) om belastningsregister. Detta galler alla som erbjuds
anstallning. Utdraget ska bifogas ansdkan i obrutet kuvert.

Bildningsforvaltningen forbehaller sig ratten att infor en prévning av en
ansoékan gora en lamplighetsprévning av huvudmannen och av de
personer som star bakom det enskilda rattssubjektet.

Bildningsforvaltningen kan ocksa komma att géra kontroller hos bland
annat Skatteverket.
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Brister i ansvarigt foretagande eller brister i skotseln av den egna
ekonomin hos de personer som star bakom rattssubjektet kan paverka
beddmningen av beslutet om godkannande/ratt till bidrag.

Ansokan fran huvudman som uppenbart inte delar styrdokumentens
vardegrund kommer att avslas.

Skatter, avgifter och ekonomiska redovisningar

Utbetalning av ersattning kan inte goras till huvudman som saknar F-
skattebevis eller som i forekommande fall saknar registrering som
arbetsgivare. Verksamheten ska bedrivas yrkesmassigt som
naringsverksamhet. Huvudmannen ska av skattemyndigheten ha
godkants for F-skatt eller motsvarande for att bidrag ska utga. For
juridiska personer sasom bolag, féreningar, stiftelser och registrerade
trossamfund eller nagon av dess organisatoriska delar ska dessutom
bolags- eller annat organisationsnummer, firmaadress, firmatecknare,
rakenskapsar, revisor etc. finnas.

Huvudmannen ska uppfylla skollagens krav pa stabilitet.
Huvudmannen beddms i regel inte vara stabil om denne har bedémts
vara i riskklass 1 eller 2 av Affars- och kreditupplysningsféretaget UC
AB.

Skatter och avgifter ska betalas i ratt tid. Arsredovisning och revisioner
ska goras i enlighet med gallande lagstiftning och deklarationer ska
ldmnas enligt gallande bestammelser till Skatteverket.

Beskrivning och utvardering av verksamheten

Huvudmannen ska i sin ansdkan beskriva verksamhetens inriktning, idé
och mal.

Beskrivningen ska utga fran gallande laroplan, allmanna rad och
kommunens styrdokument. Huvudmannen ska beskriva hur
verksamheten arligen ska utvarderas.

Infor varje arbetsar ska en verksamhetsplan formuleras och
dokumenteras. Planen ska beskriva det kommande arets arbete och
planen ska knyta an till nationella styrdokument och till kommunens
styrdokument. Mal ska formuleras och vara uppféljningsbara.

Huvudmannen ska I6pande genomféra en egenkontroll och
kontinuerligt uppdatera uppgifter.

Dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete ska arligen upprattas.
Denna ska innehdlla en utvardering av hur val verksamheten arbetat i
relation till uppnadda mal.
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Arlig redovisning av handlingar

Fristdende verksamheter ska for varje verksamhetsar, oavsett om
verksamheten varit féremal for tillsyn under aret eller inte, inkomma
med foljande dokumentation:

e arsredovisning med verksamhetsberattelse
e redovisning av samtliga tillbud och olycksfall
e dokument som styrker ett systematiskt kvalitetsarbete

Dokumenten skickas via e-post alternativt via post till Katrineholms
kommun senast oktober manad varje ar utan paminnelse fran
bildningsférvaltningen.

Oppethéllande

All forskole- och fritidshemsverksamhet ska erbjudas i den omfattning
det behdvs med hansyn till féraldrarnas forvarvsarbete, studier eller
om barnet har ett eget behov pa grund av familjens situation i évrigt.
Det ar i 6vrigt upp till huvudmannen att besluta om mellan vilka
klockslag verksamheten har 6ppet. Férskoleverksamheten ska ocksa
tillhandahallas for barn vars foraldrar/vardnadshavare ar
arbetssokande eller férdldralediga med minst 15 timmar per vecka.

Barnets narvarotid utgar fran hushallets behov av tillsyn fér barnet pa
grund av forvarvsarbete eller studier. Schemalagd tid ska omfatta all
den tid barnet vistas i verksamheten, fran det att barnet anlander tills
det att barnet gar hem for dagen. Den omfattar alltsa dven skalig tid for
att hamta och lamna barnet.

Forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet har 6ppet
mandag-fredag. De Oppnar tidigast klockan 6.00 och stédnger senast
klockan 18.30. Detta tidsintervall kallas verksamhetens ramtid.

Huvudmannen ska i sitt informationsmaterial ange kommunens regler
for ramtiden och att barn har ratt till tillsyn inom denna tid om behov
finns. Har huvudmannen en webbplats for verksamheten ska denna
information aven laggas dar.

Huvudman och féraldrar kan komma dverens om kortare dppettider
under forutsattning att alla foraldrars behov har beaktats.
Huvudmannen maste andra verksamhetens 0ppettider om en enskild
foralder far behov av langre omsorgstid inom ramtiden. Foéraldrars
férandrade behov av tillsynstid ska motas skyndsamt.

Foraldrarnas behov av 6ppettider maste kontinuerligt féljas upp av
huvudmannen.

Foraldrar ska erbjudas alternativ plats om en verksamhet ska ha
stangt. Detta avser hela aret.
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Antal platser och gruppstorlekar

Huvudmannen ska i sin ansékan ange dnskemal gallande
verksamhetens maximala platsantal. Ansdkan ska ocksa ange den
planerade gruppindelningen.

| beslutet om godkannande anges verksamhetens maximalt tillatna
antal platser, det vill sdga inskrivna barn. Barnantalet far inte dverstiga
platsantalet som anges i beslutet oavsett om inskrivna barn ar
folkbokférda i Katrineholms kommun eller inte.

Onskar huvudmannen utéka antalet platser ska nytt, reviderat,
godkannande sokas.

Barnsakerhet

Huvudmannen ar ansvarig for barnens sakerhet under den tid de vistas
i verksamheten. Barn som ar inskrivna i godkand verksamhet omfattas
inte av kommunens barnolycksfallsforsakring.

Personalen som finns i verksamheten ska ha uppsikt éver barnen och
ha tankt igenom olika situationer som kan uppsta samt forebygga
olycksfall saval inom- som utomhus.

Dokumenterad barnsakerhetsrond ska goras innan verksamheten
startas och darefter en gang per ar.

Dokumenterade rutiner for barnsakerhet och kriser ska finnas och
dessa ska uppdateras varje ar. Rutinerna ska finnas tillgangliga i
verksamhetens lokaler/bostader och vara kanda av verksamhetens
personal.

Personal ska dagligen registrera barnens narvaro och franvaro utifran
barnets schema. Narvarolistor ska sparas och listor for de senaste 12
manaderna ska finnas tillgéngliga vid inspektion.

Tillbud och olyckor ska dokumenteras och vardnadshavare ska
omgaende informeras. Observera att vissa olyckor ska anmalas av
huvudman till férsakringsbolag och arbetsmiljéverket. Vid anmalan till
arbetsmiljéverket ska aven bildningsférvaltningens informeras.

For att lasa mer om barns sakerhet se: www.dinsakerhet.se samt
"Barns och ungas sakerhet” fran Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap.

For att verksamheten ska kunna uppratthdlla barnsakerhet med en god
kvalitet maste det finnas system och dokumenterad vikarieberedskap
for bade kortare och langre tids personalfranvaro. Sker det genom
anstallningsavtal, entreprenadavtal, samarbetsavtal eller annat avtal
med exempelvis bemanningsféretag ska gallande lagstiftningar
beaktas.
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Barnolycksfallsférsakring

Huvudmannen ska ha férsakringsskydd for sin verksamhet.
Katrineholms kommun ansvarar inte for olycksfallsférsakring for barn
inskrivna i den enskilda huvudmannens verksamhet.

Personal

Huvudmannen ansvarar for att personalen i verksamheten ar val
insatta i gallande styrdokument och i deras ansvar for det pedagogiska
arbetet och barnens sdkerhet. Huvudmannen har ocksa
arbetsgivaransvar och ska félja gallande lagar, férordningar och avtal
nar det galler arbetsratt.

| all verksamhet ska det finnas personal med sadan utbildning eller
erfarenhet att barnens behov av god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses.

For forskola galler att den pedagogiska ledningen/ansvariga pa varje
enskilt verksamhetsstalle ska ha forskollararlegitimation. For varje
grupp ska minst en legitimerad forskollarare vara anstalld.

For annan pedagogisk verksamhet galler att personal ska ha
grundlaggande utbildning i barnkunskap och pedagogik och/eller
erfarenhet av arbete i barngrupp (férskola/fritidshem).

FOr att garantera att barnen far en god sprakutveckling i svenska och
att de forbereds for fortsatt Idrande ska det i verksamheten finnas
personal som behéarskar det svenska spraket.

| anstkan om godkannande ska planerad personalorganisation,
personalens utbildningsniva och férdelning anges. Utbildningsniva ska
alltid beskrivas utifran examens- eller utbildningsbevis och kopia pa
anstallningsavtal ska bifogas underlagen som skickas till
bildningsfoérvaltningen.

Registerkontroll

| skollagen (2010:800) 2. Kap, §31 star foljande: Den som erbjuds en
anstallning inom férskolan, forskoleklassen, fritidshemmet,
grundskolan, grundsarskolan, specialskolan, sameskolan,
gymnasieskolan, gymnasiesarskolan eller sddan pedagogisk
verksamhet som avses i 25 kap. ska visa upp ett utdrag ur det register
som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister fér den som
erbjuder anstallningen. Utdraget ska vara hogst ett ar gammalt. Den
som inte forst har visat upp ett sddant registerutdrag far inte anstallas.

Samtliga personer som arbetar inom forskola, fritidshem och annan
pedagogisk verksamhet ska uppvisa registerutdrag innan arbete
pabdrijats.

Huvudmannen ska ha rutiner som sakerstaller att alla som erbjuds
anstallning visar ett giltigt utdrag ur belastningsregistret innan
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anstallningsavtal undertecknas. Registerutdraget far vid anstallningen
inte vara aldre an ett ar och en kopia ska sparas. Den som inte har
lamnat ett giltigt registerutdrag far inte anstallas eller tas emot i
verksamheten. Om huvudmannen sjalv ska arbeta inom den
pedagogiska omsorgen sasom anstalld sa ska registerkontroll géras
aven for den och det ska lamnas till kommunen i samband med
ansokan. Det har eftersom huvudmannen kan vara saval fysisk person
som juridisk person (exempelvis foretag eller annan organisation) (se 2
kap. 31-32 88 skollagen).

Vuxna familjemedlemmar till dagbarnvardare i familjedaghem samt
andra vuxna boende i bostaden ska omfattas av beslutet att kunna visa
ett giltigt registerutdrag.

Vidare enligt 2 kap. 31 8 skollagen géller registerkontroll dven for vissa
andra grupper som erbjuds eller kommer att tilldelas arbete under
omsténdigheter som liknar anstallningsférhallanden. Ett registerutdrag
ska exempelvis visas av dem som tilldelas plats for verksamhetsférlagd
utbildning eller avdem som genom deltagande i ett
arbetsmarknadspolitiskt program tilldelas arbetspraktik eller annan
programinsats i verksamheten. Registerutdraget ska visas innan de
anlitas eller tas emot i verksamheten.

Huvudmannen ansvarar aven for att eventuella uppdragsanstallda
och/eller entreprendrer foljer gallande bestémmelser om
registerkontroll innan anstallning. Aven fér dessa grupper géller att den
som inte har visat ett giltigt registerutdrag inte far anlitas eller tas emot
i verksamheten.

Vikarieberedskap

For att verksamheten ska kunna uppratthalla barnsakerhet med en god
kvalitet maste det finnas system och dokumenterad vikarieberedskap
for bade kortare och langre tids personalfranvaro. Sker det genom
anstallningsavtal, entreprenadavtal, samarbetsavtal eller annat avtal
med exempelvis bemanningsféretag ska gallande lagstiftningar
beaktas.

Om ordinarie personal ar franvarande ska det finnas en alternativ
I6sning for barnen i verksamheten. Huvudmannen ska skriftligen
informera vardnadshavare om vikarieberedskapen.

Tystnadsplikt
Den som ar eller har varit verksam inom enskilt driven verksamhet
omfattas av tystnadsplikt enligt skollagen (2010:800), 29 kap. 148.

Dessa specialregler och krav pa kannedom om gallande styrdokument
galler ocksa for frivilliga som utan ersattning utfor sysslor i
verksamheten. Detta galler exempelvis for féraldrar som stadar, lagar
mat eller deltar i barngruppernas aktiviteter.
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Huvudmannen har ansvaret for att verksamheten ska ha en rutin for
hur all personal informeras om den tystnadsplikt som galler.
Tystnadsplikten galler dven mellan olika huvudman vilket innebar att
den ska beaktas aven vid samarbete mellan verksamheter. Observera
att tystnadsplikten inte galler mot tillsynsmyndigheten som i detta fall
ar bildningsnamnden.

Anmalningsplikt

Verksamma inom enskilt driven verksamhet har skyldighet att genast
anmala till socialndmnden om man inom sin verksamhet far kdnnedom
om nagot som kan innebdara att socialndmnden behover ingripa till ett
barns skydd (14 kap. 1 & socialtjanstlagen).

Huvudman och personal ska kanna till anmalningsplikten enligt
socialtjanstlagen (2001:453), vad den innebar och hur de ska agera vid
oro for ett barn. Verksamheten ska ha dokumenterade rutiner fér hur
man informerar anstallda om anmalningsskyldigheten och hur man gar
tillvaga vid oro for ett barn.

Enligt 29 kap. 13 & skollagen ska en huvudman pa initiativ fran
socialndmnden samverka med organisationer, samhallsorgan och
andra som beroérs i fragor om barn som far illa eller riskerar att fara illa.

Ovriga krav gillande personal

Huvudmannen ska se till att personalen ges mojligheter till
kompetensutveckling. Huvudmannen ska se till att personal har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler.

Enligt spraklagen ar svenska huvudspraket i Sverige. Som huvudsprak
ar svenskan samhallets gemensamma sprak som alla som ar bosatta i
Sverige ska ha tillgang till. Personal som beharskar det svenska spraket
ska finnas for att garantera att barnen far egen sprakutveckling i
svenska.

| huvudmannens/forskolans redovisningar till bildningsforvaltningen
ska personalens utbildningsniva anges utifran deras
examen/legitimation.

Lokaler

Lokalerna ska vara andamalsenliga vilket innebar att de ska ge
mojlighet till en pedagogisk verksamhet i linje med styrdokumentens
krav. Lokalerna ska ge mojlighet till skapande i bild och form,
bygg/konstruktion, rollek, rorelse, fri lek, vila och avkoppling.

Varje verksamhet ska ha lokaler som ar anpassade till barnantalet
oavsett om aktiviteter ofta forlaggs utanfor lokalerna. Lokalerna ska ha
goda hygieniska férhallanden och erbjuda en halsosam miljo.

Lokalerna ska ha en hog grad av tillganglighet och sakerhet och
erbjuda varje enskilt barn en rimlig yta. Rum dar barn vistas ska ha god
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ventilation och ett naturligt ljus. Betraffande tillagning av maltider
galler sarskilda regler for tillagningskok respektive mottagningskok. Se
Livsmedelverkets webbplats.

Lokalerna bedoms utifran skollagens krav pa andamalsenlighet men
kan inte godkdnnas om det finns brister i forhallande till annan
lagstiftning. Anvander verksamheten en kompletterande lokal ansvarar
huvudmannen for att denna uppfyller samma krav enligt ovan och att
den uppfyller andra myndigheters bestammelser. Onskar
huvudmannen uttka antalet platser ska en ny ansékan om detta
[dmnas in till Katrineholms kommun.

Arbetsmiljdansvaret och ansvaret for barnens sakerhet vilar pa
huvudmannen. Lokalerna far endast anvandas for den verksamhet
godkannandet galler.

Sarskilda krav pa bostader/lokaler

Den som goér en ansdkan om ratt till bidrag for enskild pedagogisk
omsorg behover informera sig om vilka lagar och regler som galler for
bygglov, brandsakerhet, miljé och halsoskydd samt
livsmedelshantering. Se andra kapitlet i lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor samt Boverkets byggregler (BBR) vad galler brandsakerhet och
utrymning.

Pedagogisk omsorg likstalls till stor del med férskola nar det géller
brandsakerhet. For byggnader i verksamhetsklass 5A enligt Boverkets
byggregler galler att dar vistas personer (barnen) som har begransade
eller inga férutsattningar att sjalva satta sig i sakerhet. FOr att bedriva
pedagogisk omsorg i hemmet kravs det bland annat tva oberoende
utrymningsvagar samt brandvarnare och brandslackningsutrustning.
Detta kontrolleras av brandmyndighetens tjanstepersoner vid tillsyn
infér bedémning av ansdkan samt vid efterféljande regelbunden tillsyn.

Information om bygglov samt miljo-och halsoskydd finns pa
www.katrineholm.se. En huvudman som avser gora en ansékan om
godkannande for pedagogisk omsorg bor alltid kontakta Katrineholms
kommun for att kontrollera om verksamheten ar av sddan omfattning
att bygglov kravs. Kravs bygglov for verksamheten ska bygglovet
bifogas ansdékan om ratt till bidrag eller vid en ansékan om utékning av
antalet platser i den pedagogiska omsorgen. Beslut i dessa fall kan inte
fattas om bygglov saknas.

Lokaler for verksamhet som inte bedrivs i hemmet

Huvudmannen ansvarar for att nédvandiga tillstand for verksamhetens
bedrivande, inforskaffas och uppratthalls. Verksamheten kan bedrivas i
saval kommunala som privatagda lokaler. Verksamheten ska bedrivas i
andamalsenliga lokaler eller motsvarande, dar hansyn ar tagen till
barns behov av aktiviteter inom- och utomhus, vila och god arbetsmiljo.
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Lokalerna ska mojliggora pedagogisk verksamhet i linje med
styrdokumentens krav. Lokalerna ska aven uppfylla lagstadgade krav
och ha en hog grad av tillganglighet och sakerhet.

Huvudmannen ska ordna bygglov for den verksamhet som tillstandet
avser. | ansékan ska finnas ritningar 6ver de lokaler dar verksamheten
ar avsedd att bedrivas samt godkannande fran brand- och
miljomyndigheter.

Huvudmannen ska, innan verksamheten startar i de fér andamalet
avsedda lokalerna ha fatt nodvandiga tillstand/godkannande hos
foéljande myndigheter:

e Myndighet med ansvar for miljélagstiftning och
livsmedelskontroll.

e Myndighet med ansvar for raddningstjanst.
e Myndighet med ansvar for bygglov och planarenden.

Sakerhet

Huvudmannen ska ansvara for att inom- och utomhusmiljon ar
barnsakert utformad och anpassad till de barn som vistas dar.
Inventarier, leksaker och annat pedagogiskt material ska vara anpassat
till barnens alder utifran ett sékerhetsperspektiv.

Elsakerhet

Huvudmannen ska tillampa Elsakerhetsverkets (eller motsvarande)
foreskrifter som galler for verksamheten, exempelvis nar det galler
periodisk elsdkerhetskontroll.

Egenkontroll

Huvudmannen ska I6pande genomfdra en egenkontroll enligt gallande
miljélagstiftning.

Lokaler for verksamhet som bedrivs i hemmet

Verksamheten ska bedrivas i andamalsenliga lokaler eller
motsvarande, dar hansyn ar tagen till barns behov av aktiviteter inom-
och utomhus, vila och god arbetsmiljo.

Lokalerna ska mojliggora pedagogisk verksamhet i linje med
styrdokumentens krav. Lokalerna ska aven uppfylla lagstadgade krav
och ha en hog grad av tillganglighet och sakerhet.

Sakerhet

Huvudmannen ska ansvara for att inom- och utomhusmiljon ar
barnsakert utformad och anpassad till de barn som vistas dar.
Inventarier, leksaker och annat pedagogiskt material ska vara anpassat
till barnens alder utifran ett sékerhetsperspektiv.
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Elsakerhet

Huvudmannen ska tillampa Elsakerhetsverkets (eller motsvarande)
foreskrifter som galler for verksamheten, exempelvis nar det galler
periodisk elsdkerhetskontroll.

Egenkontroll

Huvudmannen ska I6pande genomféra en egenkontroll enligt gallande
miljolagstiftning.

Uteverksamhet

Utomhusmiljon ska kunna ge barnen mojlighet till lek och andra
aktiviteter bade i planerad milj¢ och i naturmiljo. Det ar att foredra om
utemiljon ligger i direkt anslutning till verksamhetens lokal sa att den
kan anvandas spontant i den dagliga verksamheten.

| anstkan ska verksamhetens planering for uteverksamhet beskrivas.
Finns egen gard (gard ags eller hyrs) ska den kontrolleras och
besiktigas av huvudmannen utifrdn barnsakerhet och barnens behov
minst en gang per ar.

Maltider

Beroende pa barnets vistelsetid ska det i barnets vistelse ingd frukost,
ett lagat mal mat samt mellanmal. Maltiderna ska vara jamt férdelade
over dagen och serveras vid for barnen lampliga tidpunkter med
hansyn till deras fysiologiska behov och dygnsrytm. Kosten ska vara
valkomponerad, variationsrik, naringsrik och vallagad. Det ska vid
behov erbjudas specialkost.

Maltiderna som serveras ska ur naringssynpunkt vara riktigt
sammansatta och av god kvalitet.

Placering da verksamheten ar stingd

En alternativ placering ska erbjudas de barn, vars vardnadshavare har
behov av omsorg da den ordinarie verksamheten har stangt for
studiedagar eller semester.

Stangt for studiedag

Verksamheten har ratt att stanga maximalt fyra dagar per ar for
studiedagar, planering och utvardering. Vardnadshavare som inte har
mojlighet att ordna omsorg dessa dagar, ska erbjudas tillfallig plats for
sitt barn i alternativ verksamhet.

Semesterperiod

Verksamhet ska erbjudas och bedrivas enligt gallande styrdokument
under hela aret, dven under semesterperioder. Vardnadshavare ska
erbjudas alternativ verksamhet for sitt barn om en verksamhet ska ha
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stangt. Alternativ verksamhet ska erbjudas inom skaligt avstand inom
Katrineholms kommun.

Féraldraavgifter

Enligt skollagens 25 kap. 10 § punkt 4 ska avgifter for en plats inte vara
oskaligt héga. Eftersom Katrineholms kommun tillampar maxtaxa ska
den omfatta all verksamhet; sdval kommunalt som fristdende bedriven
verksamhet. Nagon avgift/kostnad utéver maxtaxan far inte tas ut for
en plats i enskild verksamhet. Lagre taxa an maxtaxan eller avgiftsfrihet
ska galla likvardigt for alla inskrivna barn. Lagre taxa eller avgiftsfrihet
kan inte galla tillfalligt och beslutas for enstaka manader.

Huvudmannen far inte stalla nagra ekonomiska krav utéver avgiften.
Det innebar att administrations- eller féreningsavgifter eller liknande
inte far tas ut.

Barnomsorgspeng ar ett kommunalt bidrag som foljer barnet oavsett
vilken verksamhet féraldrarna valjer. En forutsattning for att en enskild
huvudman ska ha ratt till bidrag ar att den uppfyller vissa kvalitets- och
sakerhetskrav.

Kommunerna ar ansvariga for att géra en provning av den huvudman
som ansOker om ratt till bidrag. Huvudmannen fér den enskilda
verksamheten administrerar féraldraavgifterna i verksamheten.

For enbart forskola fran tredrs alder far ingen avgift tas ut.

Hantering av kadnsliga handlingar

Huvudmannen ska halla handlingar som rér enskilds personliga
forhallanden i sékert forvar och skydda dem fran obehdrig insyn.

Kvalitet i verksamheten

Verksamhet

Férskola

Forskolan ska stimulera barns utveckling och larande samt erbjuda
barnen en trygg omsorg. Verksamheten ska utgd fran en helhetssyn pa
barnet och barnets behov och utformas sa att omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet.

Forskolan ska framja allsidiga kontakter och social gemenskap och
férbereda barnen for fortsatt utbildning. (8 kap. 2 § skollagen). Arbetet
ska bedrivas i enlighet med Forskolans laroplan och skollagens kapitel
1-6o0ch8.
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Fritidshem

Fritidshemmet ska, enligt skollagen kap 14, stimulera elevernas
utveckling och larande samt erbjuda en meningsfull fritid och
rekreation. Utbildningen ska vidare framja allsidiga kontakter och social
gemenskap.

Verksamheten omfattas av Laroplan for grundskolan, férskoleklass och
fritidshemmet men dven av bestdmmelserna i kapitel 1-6 i skollagen.

Pedagogisk omsorg

Pedagogisk omsorg ar ett samlingsbegrepp for exempelvis
familjedaghem, flerfamiljsiésningar och andra verksamhetsformer.

Barnets basta ska vara utgdngspunkten i all pedagogisk omsorg. For
verksamheten finns Allmanna rad for pedagogisk omsorg och
férskolans laroplan ska vara vagledande.

Utformning

Verksamheten ska utformas i 6verensstammelse med grundlaggande
demokratiska varderingar och de manskliga rattigheterna som
manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla
manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan manniskor.

Var och en som verkar inom utbildningen ska framja de manskliga
rattigheterna och aktivt motverka alla former av krankande behandling.
(1 kap. 5 8 och 25 kap. 6 § skollagen)

Barngrupper

Huvudmannen ska se till att barngrupperna i férskolan har en lamplig
sammansattning och storlek och att barnen dven i dvrigt erbjuds en
god miljo. (8 kap. 8 & skollagen)

| fritidshem ska gruppstorlek, gruppsammansattning och
personaltathet anpassas sa att fritidshemmet kan uppfylla sitt
nationella uppdrag. (14 kap 8 9 skollagen)

Av 25 kap 7 § skollagen framgar att pedagogisk omsorg ska bedrivas i
grupper med lamplig sammansattning och storlek.

Barngruppernas sammansattning
Pedagogisk verksamhet ska bedrivas i grupper med en lamplig
sammansattning och storlek (25 kap. 7 § skollagen).

Faktorer som enligt avsnitt fem i Skolverkets allmanna rad ska vara
vagledande vid utformning av en barngrupp ar:

e barngruppens sammansattning
e personalens kompetens

e barnens alder
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e Dbarn med annat modersmal

e barnibehov av sarskilt stod

e |okalernas storlek och utformning
e barnens narvarotider och

e forhallandet mellan egna barn och andra barn i gruppen

Barns inflytande

Barn ska ges inflytande 6ver utbildningen. De ska fortldpande
stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen
och de ska hallas informerade i fragor som rér dem. Informationen och
formerna for barnens inflytande ska anpassas efter deras alder och
mognad. (4 kap. 9 § skollagen)

Samverkan med vardnadshavare

Verksamheternas arbete med barnen/eleverna ska ske i ett néra
samarbete med hemmen. Verksamheterna ska ge vardnadshavarna
mojlighet till inflytande och samrad.

Barnet i fokus

Artikel 3 i FN:s konvention om barnets rattigheter (barnkonventionen)
slar fast att vid alla atgarder och beslut som rér barn ska vad som
beddms vara barnets basta beaktas i forsta hand. Med barn avses varje
manniska under 18 ar. Barnets installning ska klarlaggas sa langt som
det ar mojligt. Barn ska ha mojlighet att fritt uttrycka sina asikter i alla
fragor som ror hen och barnets asikter ska anses ha betydelse i
forhallande till lder och mognad.

Huvudmannen i verksamheten ska darfér ha rutiner for hur barnets
basta utreds och hur barnets basta kan beaktas i beslut som paverkar
dem. Det kan till exempel handla om férandringar som galler
personaltathet och barngruppens storlek.

En prévning av barnets basta ska redogora for vilka konsekvenser ett
visst beslut beddms fa for ett enskilt barn eller fér en grupp barn.
Utifran beddmningen ska sedan avgoras vad som anses vara bast for
barnet/barnen. Hur omfattande en prévning bor vara beror pa
arendet. Beslut av vardaglig karaktar i motet med barn ar inte sa
omfattande, men ska alltid respektera och aterspegla barnets basta
och barnets rattigheter.

Huvudmannen ansvarar for att personalen har kunskap om vad
barnets basta innebar i praktiken och hur barnets rattigheter ska
genomsyra det vardagliga arbetet och alla beslut som tas i detta.
Information och stédmaterial om barnratt i praktiken finns hos
barnombudsmannen, www.barnombudsmannen.se.

Sida 25 av 45


http://www.barnombudsmannen.se/

Barnkonventionen

FN:s barnkonvention slar fast att barns rattigheter ska respekteras och
varnas. Den ligger till grund for gallande styrdokument och utgor ett
viktigt fundament infér beslut inom bildningsférvalférvaltningen. Enligt
barnkonventionen &r alla i dldern 0 - 18 barn.

Skollagen

Enligt skollagen 3 kap. 3 8 ska alla barn ges den ledning och stimulans
som de behdver i sitt larande och sin personliga utveckling for att de
utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som
mojligt enligt utbildningens mal. Vardnadshavare ska fortlopande
informeras om barnets utveckling.

Systematiskt kvalitetsarbete

Varje huvudman inom skolvasendet ska pa huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla
utbildningen. (4 kap. 3 8 skollagen)

Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under medverkan av
larare, forskollarare och dvrig personal.

Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 8§ ska
vara att de mal som finns for utbildningen i denna lag och i andra
foreskrifter (nationella mal) uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet
enligt 3 och 4 8§ ska dokumenteras. (4 kap. 5 och 6 88 skollagen).

Skollagens krav pa systematisk uppféljning och utvardering innebéar att
huvudmannen varje ar ska folja upp, utvardera och foresla atgarder for
att sakerstalla kvalitetsutvecklingen i verksamheten. | utvarderingen
ska verksamhetens utvecklingsomraden for ndstkommande ar framga
(se Skolverkets allméanna rad, avsnitt 7).

En huvudmans systematiska kvalitetsarbete ska inkludera verksamhet
som lagts pa entreprenad.

Skolverkets allmanna rad for pedagogisk omsorg (sid. 31) anger att
huvudmannen bor i sin systematiska uppféljning och utvardering

e kartlagga verksamhetens forutsattningar och genomférande

e analysera kvaliteten och bedéma verksamhetens
utvecklingsbehov

e med utgdngspunkt i analysen och i dialog med personalen
planera och besluta vilka omraden som behdéver utvecklas for
att stimulera barnens utveckling och larande, samt

o folja upp att formerna for barnens delaktighet och medverkan i
uppféljning och utvardering ar anpassade till deras alder och
mognad.
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Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet ar att huvudman,
personal, foraldrar, barn och tillsynsmyndighet far kunskap och insyn i
en verksamhets kvalitet, forutsattningar och majligheter till en
férbattrad kvalitet.

Det systematiska kvalitetsarbetet innebar att huvudmannen bér félja
upp verksamhetens forutsattningar och genomférande for att kunna
analysera kvaliteten och bedéma verksamhetens utvecklingsbehov.

Klagomal

Enligt skollagen (2010:800) kap 4 § 8 ska en rutin finnas fér hanteringen
av allméanhetens och vardnadshavares klagomal pa verksamheten.
Information om klagomalsrutinerna ska lamnas till de vardnadshavare
som har barn i verksamheten, pd lampligt satt.

Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda
klagomal dar det ska framga hur vardnadshavare kan ldmna
synpunkter och pa vilket satt dessa kommer att utredas.

Huvudmannen ska informera om rutinerna pa lampligt satt. Om
huvudmannen har en hemsida ska rutinerna finnas dar. Eventuella
synpunkter och klagomal fran vardnadshavare kan darmed vara en del
av verksamhetens uppféljning (Skolverkets allmanna rad, avsnitt 7).

Klagomal ska dven kunna ldamnas anonymt till huvudmannen.

Planer mot krédnkande behandling och diskriminering

Verksamheten ska ha en formulerad likabehandlingsplan i enlighet
med diskrimineringslagen (2008:567) och en plan mot krankande
behandling utifrdn bestdmmelserna i skollagens (2010:800) 6 kap. 88.
Samtliga planer ska revideras arligen.

| bade diskrimineringslagen (2008:567) och 6 kap. skollagen finns
bestammelser som har till andamal att skydda barn och elever mot
diskriminering, trakasserier och krankande behandling.

Bestdammelserna forbjuder diskriminering och krankande behandling
och stéller krav pa att verksamheterna bedriver ett malinriktat arbete
for att framja barns och elevers lika rattigheter och méjligheter och for
att forebygga trakasserier och krankande behandling. Om trakasserier
eller andra krankningar ager rum i eller i samband med verksamheten
ar huvudmannen skyldig att utreda och atgarda det intraffade.

Enligt diskrimineringslagen ska huvudmannen varje ar uppratta en plan
med en Oversikt Over de atgarder som behovs for att dels framija lika
rattigheter och mojligheter for de barn, elever eller studenter som
deltar i eller soker till verksamheten, oavsett kon, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell
laggning, dels forebygga och forhindra trakasserier.
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Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det varje ar upprattas en
plan med 6versikt 6ver de atgarder som behdvs for att férebygga och
férhindra krankande behandling av barn och elever (6 kap. 8 §
skollagen).

Barn i behov av sarskilt stod

Det ar huvudmannens ansvar att barnet ges det sarskilda stéd som
barnet behdver for sin utveckling och sitt larande. Huvudmannen ska
darfor ha fungerande rutiner for att uppmarksamma barn i behov av
sarskilt stdd och dven sdkerstalla att personalen har kompetens for att
ge barn en sadan god pedagogisk verksamhet och omsorg att barn far
stod i sin utveckling och forbereds for fortsatt larande (se Skolverkets
allmanna rad, avsnitt 3).

Vardnadshavarna ska involveras i ett tidigt skede och ska ges mojlighet
att delta vid utarbetandet av stodatgarder.

| férskola

Barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behdver sarskilt stéd i sin
utveckling ska ges det stdd som deras speciella behov kraver. (8 kap. 9
8 skollagen)

| fritidshem

Enligt skollagen skall barn som av fysiska, psykiska eller andra skal
behover sarskilt stdéd i sin utveckling ges den omsorg som deras
speciella behov kraver. (14 kap.7 8 skollagen)

| pedagogisk omsorg

Barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behdver sarskilt stod i sin
utveckling ska ges den omsorg som deras speciella behov kraver.
Verksamheten ska utformas sa att den forbereder barnen for fortsatt
larande. (25 kap. 2 § skollagen).

Sprakutveckling

Enligt spraklagen (2009:600) ar svenska huvudsprak i Sverige. Eventuell
spraklig inriktning i verksamheten ska vara underordnad skollagens
och spraklagens krav. Det allmanna har ett sarskilt ansvar for att
svenska anvands och utvecklas. Var och en som ar bosatt i Sverige ska
ges mojlighet att lara sig, utveckla och anvanda svenska.

FOr att garantera att barnen far en god sprakutveckling i svenska ska
det i verksamheten finnas personal som beharskar det svenska
spraket. Svenska behdver anvandas frekvent och malinriktat for att
kunna uppfylla kriteriet att vara verksamhetens huvudsprak och for att
kunna tillgodose barnens majlighet att lara sig, utveckla och anvanda
det svenska spraket i enlighet med spraklagen.
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Vidare ska den som tillhér en nationell minoritet ges mojlighet att lara
sig, utveckla och anvanda minoritetsspraket (finska, jiddisch, meankieli,
romani chib och samiska). Den som ar dov eller horselskadad samt den
som av andra skal har behov av teckensprak ska ges mojlighet att lara
sig, utveckla och anvanda det svenska teckenspraket.

Verksamheten ska utformas sd att den stimulerar barns
sprakutveckling. Huvudmannen ska se till att barnen dagligen erbjuds
en rik och sprakutvecklande miljo dar barn kan lara tillsammans, av
varandra och av engagerad personal. | begreppet sprakutveckling ingar
bade det svenska spraket och modersmalet, nar det ar ett annat an
svenska. Det ar viktigt att personalen har kompetens att stimulera
barns sprakutveckling och behéarskar det svenska spraket i den
utstrackning som behdvs for att utmana och stimulera barnens
sprakutveckling i svenska och forbereda barnen for fortsatt larande.

Ratt till plats 1 forskola,
fritidshem och annan
pedagogisk verksamhet

Allmant

Den avgiftsfria forskolan pa 15 timmar i veckan géller fran tre ars alder
fran och med hostterminen det ar barnet fyller 3 ar. Den foljer skolans
lasarstider med lovdagar och ferier. Det ar rektor i forskolan som
beslutar om vilka tider som galler.

Ratt till plats

Fristaende forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet som
ar godkand och med ratt till bidrag ska vara 6ppen for alla barn som
ska erbjudas motsvarande offentlig verksamhet.

Huvudmannen behdéver inte ta emot eller ge fortsatt utbildning at ett
barn om hemkommunen har beslutat att inte lamna bidrag fér barnet
enligt skollagen (2010:800) 8 kap., 23 & andra stycket.

Barnets hemkommun, det vill sdga den kommun dar barnet ar
folkbokfort, ansvarar for att barnet erbjuds plats i forskola, fritidshem
och annan pedagogisk verksamhet. Godkand verksamhet med ratt till
bidrag far ersattning fran inskrivet barns hemkommun.
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Forskola, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet ska erbjudas i
den omfattning det behdvs med hansyn till féraldrarnas
foérvarvsarbete, studier eller barnets eget behov.

Forskolebarn vars foraldrar/vardnadshavare ar foraldralediga enligt
foraldraledighetslagen eller arbetsl@sa har ratt till plats med 15 timmar
per vecka.

Ratt till plats utifran barnets eget behov

Beslut om att ett barn ska ha ratt till plats i fristdende forskola,
fritidshem eller pedagogisk omsorg, pa grund av eget behov enligt 8
kap. 5 och 7 88 eller 14 kap. 5, 6 och 7 88 skollagen, fattas av ansvarig
handlaggare. Har barnet beviljats denna ratt kan plats erbjudas om
vardnadshavare onskar det. Huvudmannen ansvarar for att i enlighet
med dessa riktlinjer kontrollera barnets ratt till plats.

Koregler

Huvudmannen for enskild verksamhet ansvarar for att barn erbjuds
plats i enlighet med Katrineholms kommuns kéregler. Vad galler in- och
utskrivningsdatum, ansvarar huvudmannen for att de ar korrekta.

De kommunala kéreglerna ska tillampas i alla former av pedagogisk
verksamhet. Alla foraldrar ska ha ratt att ansdka om plats och bli
erbjudna plats utifran kéreglerna och nar turordningen sa tillater. Vid
nyplacering av barn i den enskilda verksamheten ska huvudmannen
beakta barngruppens sammansattning och storlek (se Skolverkets
allmanna rad, avsnitt 7).

Godkand enskild verksamhet med ratt till bidrag och som inte ar med i
kommunens gemensamma kosystem ska félja Katrineholms kommuns
ko- och avgiftssystem.

Observera att en verksamhet inte far krdva nagon form av koavgift av
foraldrar.

Inskrivning av barn och uppsagning av plats
Overenskommelse om att ett barn ska bérja i en verksamhet ska alltid
goras skriftligt mellan huvudmannen och vardnadshavare. P4 denna
overenskommelse ska datum anges nar barnet faktiskt paborjar sin
vistelse i verksamheten.

Huvudmannen ska ansvara for att en lokalt utformad inskolningsrutin
finns.

Vardnadshavaren lamnar in en skriftlig anmalan om uppsagning senast
en manad fore den dag barnet ska sluta.
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Huvudmannen kan aterkalla tilldelad plats inom forskola, fritidshem
och annan pedagogisk verksamhet endast under foljande
omstandigheter:

e Avgiften har inte betalats

e Platsen utnyttjas inte pa det satt som éverenskommits med
huvudmannen.

Ratt till
bidrag/ersatining

Allmant

Bidrag till fristdende forskola, fritidshem och annan pedagogisk
verksamhet berdknas pa samma grunder som vid férdelning av
resurser till kommunens egen verksamhet av motsvarande slag.
Bidragsbeloppen for kommande kalenderar beslutas av
bildningsndmnden i december manad innevarande ar.

| bidragsbeloppen till fristdende verksamhet ingdr momskompensation
med 6 procent och ett administrativt tillagg pa 3 procent for fristdende
forskola och fritidshem respektive 1 procent for pedagogisk omsorg av
grundbeloppet inklusive lokalbidrag.

Utbetalning av ersattning kan enbart goras till huvudman med beviljat
godkannande och ratt till bidrag. Kommunen ar inte skyldig att
godkanna verksamheten om det innebar patagliga negativa foljder for
motsvarande verksamhet i kommunen eller om den enskilda
verksamheten tar ut avgifter som ar oskaligt hdga. Utbetalning av
ersattning kan inte goéras nar en huvudman saknar F-skattebevis och i
forekommande fall saknar registrering som arbetsgivare.

Villkor for ersattning:

e att bidragsskyldigheten enligt skollagen (2010:800) 8 kap. 21§
galler bara i den omfattning som barnet ska erbjudas férskola
enligt 4-7 88.

e att det kvalitets- och miljokrav som stélls pa kommunal
verksamhet ocksa uppfylls av den enskilda verksamheten.

e att barnet ar folkbokfort i Katrineholms kommun.

e att det dokumenterade systematiska kvalitetsarbetet Iamnas till
bildningsférvaltningen oktober varje ar
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e att den enskilda verksamheten ldmnar revisionsberattelse samt
en ekonomisk rapport for féregaende verksamhetsar, enligt det
satt som kommunen foreskriver.

Ersattningsrutiner

Den 15:e varje manad gor Katrineholms kommun en avlasning av
barnantal pa respektive enhet. Utbetalning for manaden sker baserat
pa denna avlasning.

Bidrag betalas endast ut for barn/elever som ar folkbokférda i
Katrineholms kommun vid avlasningstillfallet.

Ersattning for inskrivet barn som flyttar fran Katrineholms kommun
betalas ut i de fall barnet ar folkbokfort i Katrineholms kommun den
15:e aktuell manad.

Under forutsattning att kommunen fatt alla nédvandiga uppgifter om
barn och enhet sker utbetalning till den fristdende enheten med
automatik. Fakturering till Katrineholms kommun fran extern utférare
sker enbart i undantagsfall efter Gverenskommelse.

For att huvudmannen ska fa ratt bidrag maste bildningsforvaltningen
I6pande fa information om férandringar gallande vilka barn
folkbokférda i Katrineholms kommun som ar inskrivna i verksamheten.
Information om placeringen maste ldmnas till bildningsforvaltningen
senast tio dagar innan placeringen startar.

Grundbelopp

Bidragets storlek beslutas av bildningsnamnden arligen utifran
namndens aktuella budget. Utbetalning av bidrag kan enbart goras till
huvudman som har fatt beslut om godkannande. Bidrag utgdr endast
for barn som ar folkbokférda i Katrineholms kommun.

Enligt 8 kap. 21 § skollagen galler sarskilda bidragsregler for forskola
och annan pedagogisk verksamhet. Bidrag ska (enligt 8 kap. 22 §
skollagen och 14 kap. 4 och 5 88 skolférordningen) ges till:

e omsorg och pedagogisk verksamhet och avse kostnader for
rektor eller andra anstallda med ledningsuppgifter, personal i
den pedagogiska verksamheten och omsorgen, stodatgarder till
barn eller elever, kompetensutveckling av personalen och
liknande kostnader

e pedagogiskt material och utrustning och avse kostnader for lek-
och larprodukter, maskiner som anvands i verksamheten,
studiebestk och liknande kostnader

e administration och avse administrativa kostnader forskolor,
fritidshem och pedagogisk omsorg
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e maltider och avse kostnader for livsmedel, personal,
transporter och ddrmed sammanhangande administration och
liknande kostnader

e mervardesskatt och avse ett schablonbelopp, och

o |okalkostnader och avse kostnader for hyra, driftskostnader,
inventarier som inte ar laromedel, kapitalkostnader.

Grundbeloppet ska bestammas efter samma grunder som kommunen
tillampar vid férdelning av resurser till sin egen verksamhet.

Tillaggsbelopp

Enligt skollagen (2010:800) 8 kap. 23 8 ska ett tillaggsbelopp l[dmnas for
barn som har ett omfattande behov av sarskilt stéd.

Nar det galler tillaggsbelopp for barn och elever som har ett
omfattande behov av sarskilt stéd sker prévning och beslut i varje
enskilt fall efter ansokan fran huvudmannen. Ansokan sker till
Katrineholms kommuns Barn- och elevhalsa.

Kommunen ar inte skyldig att betala tillaggsbelopp for ett barn i behov
av sarskilt stéd, om betydande organisatoriska eller ekonomiska
svarigheter uppstar for kommunen.

Bidrag fér egna barn

Nar barn tas emot i enskild verksamhet dar deras foralder arbetar, far
bidrag inte lamnas for fler sddana barn an det antal andra barn som
tagits emot.

Konkurs

| samband med en konkurs utbetalas eventuell ersattning till
konkursforvaltare enbart for de dagar da konkursférvaltaren har
bedrivit verksamheten. For att ersattning ska kunna utbetalas maste
konkursforvaltaren ha ansékt om ett tillfalligt godkannande och ratt till
bidrag.

Tillsyn

Med tillsyn avses i skollagen (2010:800) 26 kap 2 § en sjalvstandig
granskning som har till syfte att kontrollera om den verksamhet som
granskas uppfyller de krav som féljer av lagar och andra foreskrifter. |
tillsynen ingar att fatta de beslut om atgarder som kan behoévas for att
den huvudman som bedriver verksamheten ska ratta fel som upptackts
vid granskningen.
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Det ar kommunen som enligt Skollagen (2010:800) 26 kap. 4 § ansvarar
for tillsyn over fristdende verksamhet vars huvudman kommunen har
godkant enligt 2 kap. 5 §. Katrineholms kommun ar tillsynsmyndighet
och bildningsndmnden kontrollerar att den fristdende verksamheten
lever upp till enligt vad som anges i skollag, forskolans laroplan och
kommunala riktlinjer.

Kommunens tillsynsansvar innebar ratt att inspektera verksamheten
samt inhamta de upplysningar och ta del av de handlingar som behdvs
for tillsynen.

Huvudmannen ska vid tillsynen kunna visa att verksamheten bedrivs i
enlighet med forutsattningarna for godkannandet/ratt till bidrag och
att gallande styrdokument foljs.

| tillsynen ingar dven att ta emot och utreda synpunkter/anmalningar
fran foraldrar eller medborgare.

| Katrineholms kommun ansvarar bildningsnamnden for tillsyn enligt
skollagen 26 kap 4 § av

e fristdende forskolor och fritidshem vars huvudman kommunen
har godkant enligt skollagen 2 kap 7 § andra stycket,

e pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen har forklarat
ha ratt till bidrag enligt skollagen 25 kap 10 §

e och att enskilda som godkants av kommunen fortlépande
uppfyller kraven i skollagen 2 kap 5 och 5 b 88.

Via bildningsforvaltningens tillsyn far det allmanna insyn i
verksamheten. Tillsyn ska ocksa ses som ett stod for verksamheterna.

Vid tillsynen granskar bildningsférvaltningen bland annat féljande:

e Att verksamhetens interna styrdokument (t ex verksamhetsidé,
arbetsplan och verksamhetsberattelse m.m.) beskriver och
foljer de uppdrag som anges i skollagen, laroplanen,
Skolverkets allmanna rad och kommunens forfattningssamling
4.12 (Avgifter for forskola, fritidshem och annan pedagogisk
verksambhet). | tillsynen ingdr ocksa att kontrollera att denna
dokumentation beskriver den faktiska verksamheten.

e Hur verksamhetens personal utfor det pedagogiska uppdraget
och hur arbetet foljer givna styrdokument.

e Attverksamheten har upprattat en likabehandlingsplan och en
plan mot krankande behandling, enligt gallande lagstiftning och
riktlinjer.

e Att verksamheten systematiskt och kontinuerligt planerar, féljer
upp och utvecklar utbildningen enligt skollagens 4 kap. 1-8 88.
Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under
medverkan av forskollarare och dvrig personal. Barn i férskolan
och deras vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet.
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Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de
mal som finns for utbildningen i skollagen och andra
foreskrifter (nationella mal) uppfylls. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

e Verksamhetens personal nar det galler utbildningsniva,
sprakkunskaper, personalomsattning, registerutdrag m.m.

e Barngruppernas storlek och verksamhetens personaltathet.

e Rutiner for SBA (systematiskt brandskyddsarbete) samt
krisberedskap.

e Verksamhetens lokaler nar det géller andamalsenlighet
(utformning, plats for olika aktiviteter, utrustning och sakerhet).

e Hur verksamheten tar ansvar for barn i behov av sarskilt stod.

e Hur huvudmannen uppfyller krav pa ansvarsfullt féretagande.

Rad och vagledning

Tillsynsmyndigheten, det vill sdga kommunen, ska inom ramen for
tillsynen bidra till att hoja kvaliteten i verksamheten. Genom rad och
vagledning enligt skollagen (2010:800) 26 kap. 9 § ska huvudmannen
ges mdjlighet att sjalv upptacka och ratta till eventuella brister i
verksamheten.

Tilltrade till lokaler och andra utrymmen
Tillsynsmyndigheten har ratt att pa plats granska sadan verksamhet
som star under dess tillsyn. Tillsynsmyndigheten har darfér, i den
omfattning det behovs for tillsynen, ratt att fa tilltrade till de
byggnader, lokaler och andra utrymmer som anvands i verksamheten.
Tillsyn kan genomforas bade planerat och oannonserat, men minst vid
ett tillfalle per ar. Vid tillsyn har forvaltningen eller den som ndmnden
uppdrar till, ratt att fa tillgang till de dokument som efterfragas.
Tillsynen ska dokumenteras.

Ingripanden vid tillsyn

| samband med en tillsyn beslutar bildningsnamnden om
huvudmannen behover vidta atgarder och inom vilken tidsram. Listan
nedan ar en forenklad version kring vad som galler for ingripanden vid
tillsyn. | kap. 26 skollagen finns lagtexten att 1&sa i sin helhet.

Tillsynsmyndighet har enligt Skollagen kap. 26 méjlighet till foljande
ingripanden:

Foreldaggande

Tillsynsmyndigheten forelagga en huvudman att fullgéra sina
skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som féljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten eller, i fraga om enskild
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huvudman, de villkor som galler fér godkannandet eller beslut om ratt
bidrag.

Ett beslut om foreldggande galler omedelbart. Ett férelaggande ska
ange de atgarder som tillsynsmyndigheten anser nédvandiga for att
avhjalpa de patalade bristerna. Enligt 27 § far ett forelaggande enligt 26
kap. férenas med vite.

Anmarkning

Enligt 26 kap.11 § skollagen, far en tillsynsmyndighet istéllet for att
meddela ett foreldggande tilldela huvudmannen en anmarkning vid
mindre allvarliga 6vertradelser av vad som galler for verksamheten.

Avstaende fran att ingripa
Enligt 26 kap.12 § skollagen, far en tillsynsmyndighet avsta fran att
ingripa om

e Overtradelsen ar ringa

e den vars verksamhet granskas vidtar nédvandig rattelse, eller

e detidvrigt med hansyn till omstandigheterna finns sarskilda
skal mot ett ingripande.

Aterkallelse
Ett godkannande eller ett beslut om ratt till bidrag som
tillsynsmyndigheten har meddelat kan i olika fall aterkallas.

Enligt 26 kap.12 § skollagen, far en tillsynsmyndighet aterkalla ett
godkannande eller ett beslut om ratt till bidrag som myndigheten har
meddelat om

o ettforeldggande enligt 26 kap. 10 § inte har foljts, och
e missforhallandet &r allvarligt.

Om missfoérhallandet ar allvarligt och forvaltningens férelaggande inte
foljs, far bildningsnamnden aterkalla godkannandet. Om godkdnnandet
aterkallas ska bildningsnamnden aven aterkalla ratten till bidrag.

Ett godkdnnande ska aterkallas om huvudmannen inte iakttar sina
skyldigheter att lamna utdrag ur belastningsregistret, i enlighet med
skollagen 2010:800, av personal inom forskola, fritidshem och/eller
annan pedagogisk verksamhet och bristerna inte avhjalps efter
papekande for huvudmannen.

Enligt 26 kap 13 § ska ratten till bidrag aterkallas om en verksamhet
inte uppfyller de villkor som anges i skollagen 2 kap 5-6 88.

Om en verksamhet helt eller till vasentlig del andras eller flyttas ska
beslutet om godkannande upphavas (2 kap. 5-688).
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Ett godkdnnande av en enskild som huvudman inom skolvasendet far
aven aterkallas om den enskilde inte langre uppfyller forutsattningarna
for godkannande enligt 2 kap. 5 8 andra stycket 1 och 2 samt tredje
stycket skollagen 26 kap. 14 8 skollagen

Bildningsfdrvaltningens beslut om féreldggande och
bildningsnamndens beslut om aterkallande av godkdnnande galler
med omedelbar verkan.

Tillfalligt verksamhetsférbud

| mycket allvarliga fall, da det ar troligt att ett beslut om aterkallelse
kommer att fattas och beslutet inte kan vanta, pa grund av exempelvis
allvarlig risk for barnens/elevernas halsa, sakerhet eller av ndgot annat
skal, far kommunen férbjuda huvudmannen att bedriva verksamheten
tills vidare. Forbudet kan galla helt eller delvis. Beslutet galler
omedelbart och far galla i hogst sex manader. Det ar
bildningsnamnden i Katrineholms kommun som beslutar om tillfalligt
verksamhetsforbud (26 kap. 18 8 skollagen).

Forelaggandets utformning
Huvudmannen ska fa veta varfor de far ett foreldggande och vad
huvudmannen ska gora for att fullgéra sina skyldigheter.

Kommunen ska darfor tydligt ange

e de skal som ligger till grund for forelaggandet

e hanvisningar till den lag/férfattningsbestammelse som
huvudmannen brutit mot samt

e vad huvudmannen kan gora for att ratta till bristen

Atgarder som kommunen féreslar ska ses som férslag pa hur
huvudmannen kan ratta till bristerna. Huvudmannen kan ratta till
brister dven pa andra satt som kan anses uppfylla skollagens krav.

Overklagande

Av 28 kap. 5 § skollagen (2010:800) framgar att féljande beslut kan
overklagas genom forvaltningsbesvar hos allman forvaltningsdomstol:
Beslut om

o godkannande, 2 kap. 5

o aterkallelse av godkdnnande, 26 kap. 13 eller 14 §
e Dbidragets storlek, 8 kap. 21 8

e ratttill bidrag, 25 kap. 10 eller 15 &

e aterkallelse av ratt till bidrag, 26 kap. 13 §

e bidragenligt 25 kap. 11 8§

o tillfalligt verksamhetsférbud, 26 kap. 18 §, och
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e vitesforeldggande, 26 kap. 27 8.

Ett beslut i bildningsnamndens f6ljs av anvisningar om hur beslutet kan
overklagas. Beslutet ska dverklagas skriftligt. Av skrivelsen ska framga
vilket beslut som dverklagas och den andring av beslutet som
huvudmannen (den klagande) begar.

Overklagandet méste komma in till bildningsférvaltningen inom tre
veckor fran den dag da klaganden fick del av beslutet.
Bildningsférvaltningen provar om 6éverklagandet har kommit in i ratt
tid. Om 6verklagandet har kommit in for sent ska
bildningsforvaltningen som huvudregel avvisa det. Om 6verklagandet
inte avvisas ska bildningsforvaltningen dverlamna 6verklagandet och
ovriga handlingar i arendet till férvaltningsratten.

Inhibition

| de fall beslutet ska galla omedelbart kan en huvudman begara
inhibition, det vill séga yrka att bildningsnamndens beslut tills vidare
inte ska galla. Yrkandet kan stallas direkt till férvaltningsratten.

Omprévning

Om bildningsnamnden pa grund av nya omstandigheter eller av ndgon
annan anledning finner att ett beslut ar uppenbart felaktigt ska
namnden omprdéva sitt beslut. En férutsattning ar dock att andringen
kan ske snabbt och enkelt och utan att det blir till en nackdel for nagon
enskild part. Ett beslut som har 6verklagats far andras endast om
overklagandet annu inte har éverlamnats till domstol.

Tillsyn i Katrineholms kommun

Bildningsforvaltningen i Katrineholms kommun har tillsyn dver
forskolor, fritidshem och pedagogisk omsorg med enskild huvudman i
kommunen. Tillsynen genomfors pa uppdrag av bildningsnamnden.

Vid tillsynen granskas utbildningens kvalitet och sdkerhet och om
verksamheten bedrivs i enlighet med de forutsattningar som angavs
vid godkannandet som huvudman.

Efter genomford tillsyn redovisas en rapport i bildningsndmnden.
Bildningsnamnden beslutar om eventuella atgarder. Huvudmannen far
en viss tid pa sig att atgarda bristerna.

Regelbunden tillsyn

Regelbunden tillsyn genomfors varje ar. Tillsynen innefattar
observationer av utbildningen och undervisningen, intervjuer med
huvudman, verksamhetsansvarig och/eller personal, granskning av
dokument med mera.

Sida 38 av 45



| samband med tillsynen far verksamhetsansvarig muntlig och/eller
skriftlig information om uppmarksammade brister,
utvecklingsomraden och verksamhetens styrkor.

Nystartstillsyn

Nar en ny huvudman har startat sin verksamhet gors en nystartstillsyn

senast efter sex manader. Tillsynen innefattar observationer, intervjuer
med huvudmannen, verksamhetsansvarig och personal, granskning av

dokument med mera.

| samband med tillsynen far huvudmannen och verksamhetsansvarig
muntlig och/eller skriftlig information om uppmarksammade brister,
utvecklingsomraden och verksamhetens styrkor.

Temagranskning

Vid en temagranskning granskas ett speciellt omrade eller en specifik
sakfraga. Temagranskningen utformas utifran det omrade som
undersdks och genomférs exempelvis genom observationer eller
dokumentgranskning.

Tillsyn i samband med verksamhetsférandring

Vid storre verksamhetsférandring gor bildningsférvaltningen en tillsyn.
Tillsynens utformning beror pa forandringens karaktar. Det kan till
exempel innebara verksamhetsbesok eller granskning av dokument.
Godkannande av verksamhetsférandring beslutas av
bildningsnamnden.

Riktad tillsyn

Riktad tillsyn sker oftast efter uppgifter till bildningsférvaltningen om
missforhallanden i en verksamhet. | kommunens tillsyn ingar att ta
emot och utreda synpunkter och anmalan om missférhallanden fran
vardnadshavare eller andra medborgare.

Anmalningar av sddan karaktar som handlar om barns sakerhet har
alltid hoég prioritet. Om drendet inte beddms vara akut kontaktas
berdrd rektor eller ansvarig vid pedagogisk omsorg. Ansvarig for
verksamheten informeras om vad som skett och arendet lamnas 6ver
till huvudmannen for atgarder. Atgarderna ska redovisas for
bildningsforvaltningen. Verksamhetsbesok och tillsyn kan bli aktuellt
beroende pa arendets karaktar.

Uppfoljning av tillsyn

En uppféljning genomfoérs vid behov efter alla typer av tillsyn.
Uppfoljningen sker I6pande och kan exempelvis innefatta
verksamhetsbesok eller att huvudmannen pa begaran ska redovisa
dokument for bildningsfoérvaltningen.

Sida 39 av 45



Vissa sarskilda
forutsattningar

Avgiftsfri forskola

Den avgiftsfria forskolan pa 15 timmar i veckan galler fran trears alder
fran och med hostterminen det ar barnet fyller tre ar. Den foljer
skolans lasdrstider med lovdagar och ferier.

Huvudman som har ett godkannande att bedriva férskola, har
skyldighet att inom ramen for sin verksamhet tillhandahalla avgiftsfri
férskola for de barn som ar inskrivna i forskolan.

Annan pedagogisk verksamhet

Med annan pedagogisk verksamhet menas enligt skollagen (2010:800)
pedagogisk omsorg, 6ppen forskola, omsorg under tid da forskola inte
erbjuds.

For annan pedagogisk verksamhet galler att personal ska ha
grundlaggande utbildning nar det galler pedagogik och/eller erfarenhet
av arbete i barngrupp (forskola/fritidshem). De lokaler som
verksamheten anvander skall vara anpassade for den verksamhet de
bedriver.

| 6vrigt galler de riktlinjer som anges i detta dokument.

Ovriga villkor

Allmanna dataskyddsférordningen

Den allmanna dataskyddsférordningen innehaller regler om hur man
far behandla personuppgifter. Férordningen borjade galla den 25 maj
2018 och ersatte da personuppgiftslagen (PulL). Forordningen géller
aven fristdende verksamheter.

Alla verksamheter (huvudman) ska enligt dataskyddsforordningen ha
en personuppgiftsansvarig och i forekommande fall
personuppgiftsbitrade. Med ett personuppgiftsbitrade avses nagon
som behandlar personuppgifter fér den personuppgiftsansvariges
rakning. Den som ar personuppgiftsansvarig ska aven vidta lampliga
atgarder for att skydda de personuppgifter som hanteras och
personuppgifter ska inte vara tillgangliga fér andra an de som behéver
det i sin yrkesutdvning. Den personuppgiftsansvarige ska aven se till att
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personuppgifter inte bevaras under en langre tid an vad som ar
nédvandigt med hansyn till andamalet med behandlingen, uppgifter
som inte langre behovs i verksamheten ska alltsa gallras sa snart det ar
mojligt.

Bade personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden ar enligt
dataskyddsférordningen skyldiga att fora ett register dver sina
behandlingar av personuppgifter. Vad som ska finnas med i
forteckningen framgar i forordningen, till exempel andamalen med
behandlingen, beskrivning av kategorierna av registrerade och
kategorierna av personuppgifter, eventuella externa mottagare av
personuppgifterna och om uppgifter fors 6ver till tredje land (land
utanfor EU).

Vardnadshavare har ratt att begara registerutdrag for att fa
information om vilka personuppgifter om deras barn och dem som den
fristdende verksamheten hanterar.

Organisationer som hanterar personuppgifter ar skyldiga att anmala
personuppgiftsincidenter till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), som
ar tillsynsmyndighet pa omradet. En personuppgiftsincident innebar att
det finns misstanke om att GDPR:s regler om hantering av
personuppgifter inte foljts. Det kan handla om situationer dar en
organisation noterat interna brister i hanteringen av personuppgifter
eller t.ex. en databas har varit utsatt for intrang - vilket har inneburit att
personuppgifter har spridits i strid med GDPR.

Drift i handelse av hdjd beredskap eller annan sarskild
handelse i fredstid

| handelse av hojd beredskap eller annan sarskild handelse i fredstid
ska huvudmannen inordna driften av sin verksamhet under
kommunens krisledning.

Informationsskyldighet

Bildningsnamnden ar skyldig att informera huvudmannen om beslut
och férhallanden som paverkar huvudmannens verksamhet.
Huvudmannen ar pa motsvarande satt skyldig att lamna information
vidare till berérda foraldrar.

Bildningsfdrvaltningen ansvarar for att informera om den enskilda
verksamheten, exempelvis pa webben och i informationsmaterial.
Huvudmannen ansvarar for att forse forvaltningen med relevant
information. Utifran det inskickade materialet kommer verksamheten
att presenteras pa Katrineholms kommuns officiella hemsida.

Huvudmannen behéver kontinuerligt uppdatera uppgifter pa egna och
pa Katrineholms kommuns hemsida.

Syftet ar att vardnadshavare ska kunna fa information om att
verksamheten finns. Det ar dven en information som riktar sig till
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kommuner som har barn placerade i verksamhet i Katrineholms
kommun och som ska betala ersattning for dessa s.k. interkommunala
placeringar.

En presentation pa Katrineholms kommuns hemsida av den enskilda
verksamheten signalerar att den har blivit godkand for ersattning fran
Katrineholms kommun och att kommunen har tillsynsansvaret.

Meddelarfrihet

Anstéllda inom fristdende forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg
omfattas av meddelarfrihet liknande den som galler for kommunens
anstallda inom motsvarande verksamhetsomrade.

Huvudmannen for fristdende verksamheter forbinder sig att inte
ingripa mot eller efterforska vem som lamnat meddelande till
forfattare, utgivare eller motsvarande for offentliggdrande i tryckt
skrift, radioprogram etc.

Kommunen kan omproéva eller aterkalla godkannande och ratt till
bidrag for fristdende verksamhet som huvudmannen i vasentligt
avseende eller vid upprepade tillfallen brutit mot ovan angivet
efterforskningsférbud.

Styrdokument

Styrdokumenten for fristdende forskola och annan pedagogisk
verksambhet, liksom blanketter och anvisningar, kan hamtas pa
kommunens webbplats, www.katrineholm.se

Statliga styrdokument kan hamtas pa www.skolverket.se

Forskolan

Forskolan omfattas av kapitel 1-4, 6 och 8 i skollagen. Férskolans
laroplan (Lpf618) galler for forskolan. Alla kommunala och fristaende
forskolor ska folja laroplanen. Malen i laroplanen galler for
utbildningen och undervisningen. Laroplanen innehaller inga mal for
vad enskilda barn ska ha uppnatt vid olika tidpunkter eller i olika aldrar.
Det finns inte heller faststallda normer eller nivaer for vilka formagor
eller kunskaper barnen ska utveckla.

Fritidshemmet

Fritidshemmet regleras av kapitel 1-6 samt kapitel 14 i skollagen.
Fritidshemmets syfte ar att komplettera utbildningen i férskoleklassen,
grundskolan, grundsarskolan, specialskolan, sameskolan och i de
sarskilda utbildningsformer som skolplikten kan fullgéras i.
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Grundskolans laroplan (Lgr 11) galler for fritidshemmet. Laroplanens
forsta, andra och fjarde del galler for verksamheten. Begreppet
undervisning ska ges en vid tolkning i fritidshemmet dar omsorg,
utveckling och larande utgdr en helhet.

Pedagogisk omsorg

| 25 kap. skollagen regleras de verksamhetsformer som tillsammans
bendmns annan pedagogisk omsorg. Aven skollagens kap. 1 och 2
innefattar bestdammelser for pedagogisk omsorg. Skolverkets allmanna
rad for pedagogisk omsorg beskriver hur enskilda huvudman och
personal bor arbeta utifran skollagens krav. Raden bor féljas om inte
den som ar ansvarig for den pedagogiska omsorgen kan visa att
skollagen foljs pa andra satt. Forskolans laroplan (Lpfo 18) ska vara
vagledande men ar inte bindande for pedagogisk omsorg.

Kallor

Allmdnna rad. (2021). Stockholm: Skolverket
Tillganglig pa Internet: https://www.skolverket.se/regler-och-
ansvar/allmanna-rad

Arbetsmiljdlagen (1977:1160)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/arbetsmiljolag-
19771160 sfs-1977-1160

Barnombudsmannen
Tillganglig pa Internet: www.barnombudsmannen.se

Dataskyddsférordningen

Tillganglig pa Internet: https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/introduktion-till-gdpr/dataskyddsforordningen-i-
fulltext/

Diskrimineringslagen (SFS 2008:567)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-
2008567 _sfs-2008-567

FN:s barnkonvention
Tillganglig pa Internet: https://unicef.se/barnkonventionen/las-texten

Férordning om skydd mot olyckor (SFS 2003:789)
Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2003789-om-
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skydd-mot-olyckor sfs-2003-789

Lagen om belastningsregister (SFS 1998:620)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1998620-om-
belastningsregister_sfs-1998-620

Lagen om skydd mot olyckor (SFS 2003:778)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2003778-om-skydd-
mot-olyckor_sfs-2003-778

Livsmedelslagen (SFS 2006:804)

Tillgénglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/livsmedelslag-
2006804 _sfs-2006-804

Livsmedelsverket
Tillganglig pa Internet: www.livsmedelsverket.se

Laroplan fér forskolan Lpfé 18. (2010). Stockholm: Skolverket

Tillganglig pa Internet:
https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a65d5aa/15
53968116077/pdf4001.pdf

Léroplan fér grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmen [Reviderad
2019] (2011). Stockholm: Skolverket
Tillganglig pa Internet: https://www.skolverket.se/getFile?file=4206

Myndigheten fér samhdllsskydd och beredskap
Tillganglig pa Internet: www.msb.se

Perspektiv pd barndom och barns ldrande: en kunskapséversikt om
ldrande i férskolan och grundskolans tidigare dr. (2010). Stockholm:
Skolverket

Tillganglig pa Internet: http://www.skolverket.se/publikationer?id=2393

Proposition (2009/10:157) Bidrag pd lika villkor Bidragsvillkor for fristGende
verksamheter

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/proposition/bidragsvillkor-for-fristaende-
verksamheter GX03157

Skolférordningen (2011:185)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skolforordning-
2011185_sfs-2011-185

Skollagen (2010:800), Skolverket (2010)
Tillganglig pa Internet: https://www.skolverket.se/regelverk/skollagen-
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Socialtjdnstlagen (2001:453)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-
2001453 sfs-2001-453

Sprdklagen (2009:600)

Tillganglig pa Internet: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/spraklag-2009600_sfs-
2009-600
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. . o . Datum Var beteckning
Bildningsférvaltningen 2022-02-04 BIN/2022:27 - 1.3.1 -
Forvaltningskontoret Styrande dokument

Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Johanna Siverskog 0150-570 46 johanna.siverskog@katrineholm.se

Forslag till avgifter for fristaende verksamhet

Férvaltningens férslag till beslut
Bildningsforvaltningen foreslar bildningsnamnden féljande:
1. att foreslda kommunstyrelsen besluta i enlighet med forslaget

2. attjustering ska ske i omedelbar anslutning till bildningsnamndens sammantrade.

Sammanfattning av arendet

Bildningsforvaltningen har tagit fram ett forslag till Regler for fristende verksamheter. |
samband med dessa regler foreslas en avgift inforas for att starta ny fristaende férskola,
fritidshem eller pedagogisk omsorg. Det féreslas dven att en avgift infors for ansokan om
godkannande av ny huvudman samt en avgift vid ansdkan om att utdka eller férandra
verksamheten. Avgifterna foreslas galla fran och med 2022-04-01.

Bildningsforvaltningen féreslar foljande avgifter:

Ansdkan om att starta en ny fristdende forskola, fritidshem 12 000 kronor
eller pedagogisk omsorg

Ansdkan om godkannande av ny huvudman for befintlig 9 000 kronor
verksambhet (fristaende forskola, fritidshem eller pedagogisk

omsorg)

Ansokan om att uttka eller férandra verksamheten 6 000 kronor

(fristaende forskola, fritidshem eller pedagogisk omsorg).

Johanna Siverskog
Ekonom

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen

Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: Drottninggatan 19 Org.nummer 212000-0340
Bildningsfoérvaltningen E-post: bildningsforvaltningen@katrineholm.se

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se



. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)

» 8 Katrineholm

. . . . Datum Var beteckning
Bildningsforvaltningen 2022-01-27 BIN/2022:26 - 1.3.1 -
Foérvaltningskontoret Styrande dokument

Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Johan Lindeberg 0150-572 65 Johan.lindeberg@katrineholm.se

Bildningsforvaltningens kompetensforsorjningsplan 2022

Forvaltningens forslag till beslut

Bildningsnamnden godkanner bildningsférvaltningens forslag till
kompetensfoérsorjningsplan 2022.

Sammanfattning av arendet

Vi lever i en foranderlig varld dar andrade behov och forutsattning staller stora krav pa
verksamhetens formaga till anpassning. Nya arbetsuppgifter tillkommer och andra
forsvinner, vilket paverkar behovet av personal och kompetens inom
bildningsférvaltningen.

Utveckling av de anstalldas kompetens ar viktig for att pa ett bra satt kunna anpassa
verksamheten till den foranderliga omvarlden. Utveckling och stimulans i arbetet ar ocksa
betydande faktorer for att alla medarbetare ska ges mojlighet att utféra ett bra arbete.

Bildningsférvaltningens kompetensférsorjningsplan identifierar de aktiviteter som bedéms
som strategiskt viktigt att prioritera under 2022 baserat pa verksamhetsplanens mal och de
utmaningar verksamheten star infor.

Under varen 2022 pagar ett partsgemensamt arbete dar bildningsforvaltningen
tillsammans med fackliga parter arbetar med att ta fram en mer detaljerad
kompetensférsorjningsplan inom ramen fér HOK 21. Detta innebar att
bildningsforvaltningen &mnar foresla en komplettering av denna
kompetensforsorjningsplan i maj 2020.

Arendets handlingar

* Forslag till kompetensférsorjningsplan 2022.

Johan Lindeberg
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:

Kommunledningsférvaltningen
Personalenheten
Fackliga samverkansgruppen

Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: Drottninggatan 19 Org.nummer 212000-0340
Bildningsfoérvaltningen E-post: bildningsforvaltningen@katrineholm.se

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Dokumentinformation

Beslutshistorik

Antagen av Bildningsnamnden 20xx-xx-xx

Giltighet
Galler fran och med 20xx-XX-XX

Galler till och med 20xx-xX-xX

Forvaltarskap'

Inom Bildningsforvaltningens ansvarsomrade

Kategori

Inriktningsdokument

Uppféljning

Nar: De mal och atgéarder som ar angivna i foregdende kompetensforsorjningsplan for perioden
kommer att integreras, foljas upp och utvecklas som en del i forvaltningens arliga
verksamhetsplanering. Kompetensforsorjningsplanen redovisas arligen i Bildningsnamnden.

Hur: Den arliga uppféljningen av kompetensfoérsorjningsplanen genomfors i forvaltningens
ledningsgrupp tillsammans med HR-konsult, kommunikator, samverkansgruppen

' Forvaltarskapet innebar ansvar for att:

- dokumentet efterlevs

- ar tillgangligt

- folja eventuellt andrade forutsattningar for dokumentet
- dokumentet f6ljs upp och revideras

- dokumentet ar aktuellt och uppdaterat

2(14)



Innehall

Dokumentinformation............iiiiiiiiiiiinenniiiiinnnneeeeennreesssessseeesse e 2
Inledning och ViSION/Mal.......cccueieieiiirieireicceecceecceeeceeesseeeesaeeesaeeesseeessnas 4
Darfor ar strategisk kompetensforsorjning ViKtigt .......cocoeevevevenenenennnesenenenenine 4
Syftet med kompetensférsérjningsplanen ..........ccccoevvvvueeeeniiiiciiiiiisnnnees 5
Externt och internt perspektiv.......ccceeiiiiiiiiiiiiiisneeeniiiininininnneeennenees 6
En halv miljon medarbetare till VAIfarden..........cocovevenennncniceeseeseseeees 6
Fler aldre och fler barn 6kar behovet av valfard..........cccoeveeneininininineneserees 7
VerkSamhetSmAl..........cocueeceeeeeeneieneeneesseneseecsenesasesaesssssssessssssassssssssssssnsns 8
NUIGZE .. iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinisinnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 9
FOIANAIINZAL .ctititieieeieeerereree ettt ettt ettt et e b et e b et e b et e bebensensen 9

NYA LEINIORE vttt ettt sttt b et e s b et et e be st et esesbe e enesbenseneene 9

FOrandring i 1ararupPPAragel.. ... cc e ieireieerteieeretetr ettt ettt sttt be e be e ese e 9

ALEraKEIV @rDETSZIVAIE ...ttt sttt ettt ne 9

COVIA-TO ettt b e st b bbbt b e s bt e bbbt b et ea e b s R ent e b et entebe s b et ebeseentere s 9

HOK 27 oottt sttt sttt st st 9

FOrandringar i lagStiftNiNEEN ...civu ettt seee 9
DEMOEIATT cuvitiieeierteres ettt ettt ettt bbb nten 9
PENSIONSAVEANEA ....ietevereeeieiiisieseteteseeest s st be s sesees et esetesesesesesessssebesesesasasesssssesesesasas 10
Utmaningar och analys av framtida behov.........ccccceeeevvviiiiiiniiiiiiiinnnnnnnn. 12
U= LU= =4 = PSPPSR TR URUPRPRUPRPO 12
OVEIZE ottt s ettt s st s et s st e s s s s st e st esansesansesenassansesanes 12
Aktiviteter utifran identifierade behov.............cccereeerrcerrceercereceenee. 13

3(14)



Inledning och vision/mal

| Katrineholm ar lust den drivande kraften for skapande och utveckling - for,
liv, larande och féretagsamhet. Lust ar passion, vilja, ambition. Det ar ocksa
det lustfyllda - det vi lever for och det vi lever av - mat, karlek, arbete,
gemenskap, upplevelser. Laget ar ratt - ratt geografiskt och ratt for
handling och férandring. Vision 2025.

Darfor ar strategisk kompetensforsorjning viktigt

Vi lever i en foranderlig varld dar andrade behov och férutsattning staller stora krav pa
verksamhetens formaga till anpassning. Nya arbetsuppgifter tillkommer och andra férsvinner,
vilket paverkar behovet av personal och kompetens. Katrineholms kommun ska strava efter att
ha en personalstyrka som kvalitativt och kvantitativt ar anpassad till verksamhetens behov.

Utveckling av de anstalldas kompetens ar viktig for att pa ett bra satt kunna anpassa
verksamheten till den féranderliga omvarlden. Utveckling och stimulans i arbetet &r ocksa
betydande faktorer for att alla medarbetare ska ges méjlighet att utféra ett bra arbete.
Mojlighet till individuell kompetensutveckling samt tillvaratagande av befintlig kompetens ar
viktiga faktorer for att gora kommunen till en attraktiv arbetsplats.

Kommunen ar i férsta hand tjansteproducerande verksamhet, som skapas av medarbetarna.
Hur ska vi se till att medarbetarna har den kompetens om behdvs for att bedriva ratt
verksamhet pa ratt satt? Med god framférhallning genom langsiktig planering kan vi mota
framtida behov av kompetens.

| Katrineholms kommun ska alla férvaltningar ha en kompetensférsérjningsplan som utgar fran
verksamhetsplanen och den ska fungera som ett stod i att hantera uppdrag och méta
utmaningar.
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Syftet med
kompetensforsorjningsplanen

Syftet med kompetensforsorjningsplanen ar att mojliggéra verksamhetens mal och tillgodose
dess behov genom att behdlla och utveckla befintlig kompetens, tydliggéra kommande
kompetensbehov samt hur vi beméter dessa. | kompetensfoérsérjningsplanen ska de planerade
atgarderna for att fylla kompetensbehoven beskrivas. Det kan innebéra t.ex. hur man attraherar

nya medarbetare, nyrekrytering, strategier for kompetensutveckling for att behalla medarbetare
och avveckling.

e beskriva ett nulage
e analysera framtida utmaningar och behov

e planera for bade kort- och langsiktig kompetensforsorjning
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Externt och internt perspektiv

Mer &n en miljon ménniskor arbetar i valfarden. Ungefar en tredjedel av dessa uppnar
pensionsalder den ndrmaste tiodrsperioden. Samtidigt 6kar badde andelen aldre och barn i
befolkningen, vilket gor att behovet av skola, vard och omsorg véxer. Detta leder till stora
rekryteringsbehov. Om inga forandringar gors i arbetssatt, organisation och bemanning skulle
det behovas dver en halv miljon nya medarbetare i valfarden fram till 2023.

Utover demografin kommer en mangd andra faktorer att pa olika satt paverka
rekryteringsbehoven. Det handlar exempelvis om globalisering, konjunkturforandringar,
innovationer, dkad rorlighet pa arbetsmarknaden och politiska beslut och reformer.

Det finns mycket som arbetsgivarna sjélva kan gora for att paverka bade storleken pa
rekryteringsbehovet och maojligheten att rekrytera ratt personer. Sveriges kommuner och
landsting, SKL, har formulerat nio strategier for att méta rekryteringsutmaningen. Nagra
atgarder ar att anvanda den befintliga kompetensen pa ett battre satt, utnyttja tekniken battre
och skapa bra méjligheter till I16ne- och karriarutveckling. Det handlar ocksd om att utveckla
arbetsmiljo och arbetsorganisation samt skapa forutsattningar for fler medarbetare att arbeta
mer tid och stanna langre i arbetslivet. SKL har berdknat hur strategierna Ldt fler jobba mer och
Férléng arbetslivet skulle kunna minska behoven av att rekrytera till olika verksamheter. Om fler
anstallda gar upp i arbetstid och fler jobbar langre skulle rekryteringsbehoven i valfarden kunna
minska med éver 20 procent, eller 115 000 personer. Scenarierna ar framtagna for att visa
strategiernas potential pa Idng sikt. Det &r inte en prognos av hur utfallet kommer att bli.

En halv miljon medarbetare till valfarden

| dag arbetar Gver en miljon personer i Sverige i valfarden. Om inga férandringar gors i
arbetssatt och bemanning skulle det behdvas drygt en halv miljon nya medarbetare till
valfardssektorn1 under den kommande tioarsperioden2. Det &r en samlad bedémning av
rekryteringsbehoven for hela sektorn, men behoven kan skilja sig at mellan olika delar av
landet.

Ersattningsrekryteringar for medarbetare som gar i pension star for tva tredjedelar av
rekryteringsbehovet och nyrekryteringar till foljd av 6kade behov av valfard for den resterande
tredjedelen.

Beddmningen av hur rekryteringsbehoven kommer att utvecklas ar framst kopplad till den
demografiska utvecklingen. Den tar inte hansyn till att arbetsgivarna kan paverka situationen
och att rekryteringsbehovet paverkas av en rad andra faktorer, som konjunkturférandringar,
globalisering, 6kad rorlighet pa arbetsmarknaden, innovationer och politiska beslut/reformer.
Aven om vélfardens arbetsgivare rekryterar tiotusentals nya medarbetare varje ar och &r vana
vid stora omstallningar kan behovet av nyrekryteringar de kommande aren bli en utmaning,
sarskilt inom vissa delar av valfarden och i vissa yrken.
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TaRELL 1. Rekryteringsbehov 2m3-2022, cavsett huvudman

Rekryteringshehov

Anstlida zon3 1118 400

Anstillda 2oz 1299000

Okning av anstallda 182 000
Warav demografl 133 000
Waraw wolymitening | bommumnsakiom® 43 000

Pensioneringar 2013-2022 347 DO

Rekryteringar 2013-2022 529 DD

Fler aldre och fler barn 6kar behovet av valfard

Gruppen medborgare som ar 85 ar och aldre 6kar snabbt den kommande tiodrsperioden. Det
innebdr stérre behov av valfard, framférallt i dldreomsorgen och hélso- och sjukvérden. Aven
antalet barn i férskole- och skolalder 6kar. Stora svangningar i elevkullarnas storlek skapar
utmaningar for skolsektorn. Flest medarbetare behover rekryteras till varden och omsorgen i
kommunerna, samt till forskolan och skolan - nastan 150 000 medarbetare i respektive
verksamhet.

TageLL 2. Rekryteringsbehov per verksamhetsomrade

Verksamhets- Anstallda Anstallda Okningav  Pensioneringar  Rekryteringar
omrade 2on3 2022 anstallda 2013-2022 20U3-20232
Grundscenarko 1118 000 1299000 182000 347 000 L20 000
Administration 129 000 146 D00 17 000 Lt ] 1 000
Firskola och skola 312 000 368 000 56 000 92 000 148 000
Halso- och shukvind 221 000 247 000 26 000 &3 000 BD 000
Fultur ach fritid 24 000 27 D00 3000 6 000 9 000
Samhallsbyggnad 3t 000 39 000 4000 10 000 14 000
ochi telndk

Service | komimuner 75 000 86 000 11 00 31 000 A2 000
och landsting

Tandward 23 000 26 000 3 0y & 000 11 000
Vard och omsong 299 000 360 000 &1 00D B3 000 144 000

1 kormimun Inkl
soClaltjanst



Verksamhetsmal

Trygg och utvecklande forskoleverksamhet

Fler elever ska klara malen i grundskolan och na hoga resultat
Fler elever ska klara malen i gymnasieskolan och na hoga resultat
Okad trygghet i skolan

Mer fysisk aktivitet och utveckling av skolmaltiderna ska starka barns och elevers halsa
och studieresultat

Fler studerande ska klara malen i kommunal vuxenutbildning

Fler ska ga vidare till studier pa eftergymnasial niva.

Aktiviteter infor att ta fram métbara mal:

Ta fram underlag pa individnivd med variabler som legitimation, legitimation i &mnet,
alder, kén

Skapa struktur for framtagning av ovanstaende data
Systematiska framtagning av underlag

Kravstalla tydligt i nya verksamhetssystemet under LV-projektet.

Uppdrag i kommunens évergripande plan med budget:

Genomfora utbildningsinsatser gallande:

Barnskotare
Forskollarare

Larare i fritidshem
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Nulige

Férandringar
Det viktigaste uppdraget ar att forstarka elevernas kunskapsutveckling och férbattra resultaten.

Nya larmiljoer
Tva nya skolor haller pa att byggas som kommer att innebara nya mojligheter och nya
arbetssatt. Tydlig inriktning kring larmiljoer behover fortsatta utvecklas.

Férandring i lararuppdraget

Det kommer de ndrmaste aren vara en brist inom olika lararkategorier som ocksa behéver
hanteras genom andra satt att organisera och genomféra utbildning fér barn och unga, Det kan
innebara en forandring och forskjutning av arbetsuppgifter for larargrupper.

Attraktiv arbetsgivare

For att skapa ett hallbart arbetsliv och att fler blir kvar i yrket behover utveckling ske kring
introduktion av nyanstallda och stdd for nyutexaminerade. stor rorlighet inom vissa
yrkeskategorier, forskjutning av arbetsuppgifter pga. brist pd kompetens, En forstarkning av
kompetensutveckling behover ske for att méta nya behov. Strategier for att behalla aldre
medarbetare i syfte att bemanna verksamheten behdéver tas fram.

Covid-19
Analys av pandemins pdverkan pa barn och ungas utbildning behoéver goras for att kunna satt in
ratt atgarder i framtiden. Fortsatt utveckling av distansutbildning kommer att ske.

HOK 21

Partsammansatt arbete kring HOK 21 behéver fortsatta for att sakra kompetensférsérjningen.
For att mote framtida behov av personal behéver fortsatta satsningar goras pa att
kompetensutveckla och bredda personalgrupper internt.

Férandringar i lagstiftningen
Analys av konsekvenser och planering for en 10-arig grundskola behéver paborijas.

Demografi

SKL menar att vi star infor en befolkningsférandring, med fler dldre och unga, som leder till att antalet
anstallda i valfardstjansterna behdver 6ka med knappt 200 000 personer fram till och med 2026. Antalet
personer i arbetsfor alder dkar inte alls i samma utstrackning.

Det rader idag brist pa utbildad personal inom vissa omraden. Andelen behériga lérare behdver héjas.
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Pensionsavgangar

2022

2025

Ar 2021 2023 2024

Rektor 1 1
Ledning. forskola. pedagogisk omsorg och

fritidsverksamhet 1 1 1
Ledning. kultur. turism. rekreation

och frilutfsfragor

Handlaggare. 6vergripande verksamhet 1 1
Handldaggare. namnder

Handlaggare. forskole-. skol-. fritids- och

annan pedagogisk personal 2 1

Handlaggare. teknik

och lokal/fastighetsfragor 1

Administrator. 6vergripande verksamhet 1
Administrator. ekonomi 1

Administrator. information/kommunikation

medborgar- och samhallsservice

Administrator. IT 1

Administrator. forskole-. skol-. fritids-. och

annan pedagogisk verks 1 2
Skolldkare

Skolskoterska 2 1
Kurator 1 2
Larare grundskola. arskurs F-3 2 1
Larare grundskola. arskurs 4—6 1 2 2 2 3
Larare grundskola. arskurs 7-9 1 3 1 1
Larare gymnasieskola. allmdanna @mnen 5 2 4 1 7
Larare gymnasieskola. yrkesamnen 3 3 4 1 2
Larare. praktiska/estetiska @mnen 2 2 2 2
Speciallarare 2 3 3 3 1
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Specialpedagog 1
Larare. modersmal 1

Forskollarare 10 6 10
Larare i fritidshem 1 2
Larar-. forskollarararbete. annat

Barnskotare 6 11 4
Instruktdr/Handledare

Studie- och yrkesvagledare 1
Lararassistent 1
Elevassistent 4 2 2
Skolarbete. annat 1

Larare. kulturskola 2 4 2
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Utmaningar och analys av
framtida behov

Trygg och utvecklande forskoleverksamhet « Fler elever ska klara malen i grundskolan och na
hoga resultat « Fler elever ska klara malen i gymnasieskolan och né héga resultat « Okad
trygghet i skolan *

Strategier

e Attraktiva uppdrag i férskola och skola fér att intressera fler pedagoger och behalla personal

e Organisera verksamheten sa att pedagogers kompetens anvands till att pa ett likvardigt satt
utbilda barn och elever

e Kompetensutveckling utifran behov fér att na malen

e Tatillvara seniorer, nyanldnda larare och rekrytera fler man

e Andra yrkeskategorier ska rekryteras for att komplettera och utifran behov i verksamheten

o Ovningsskolor och 6kat samarbete med hégskolor och universitet/Viadidakt

¢ Utveckla och behalla befintlig personal och rekrytera ny personal

e Balans mellan krav och resurser, goda villkor och goda férutsattningar fér personal och elever

o

Ovrigt

e Vdanda en negativ bild av utbildning

o Bilden av attraktiv arbetsgivare behdver forstirkas

¢ Alla ska kdnna stolthet dver att arbeta i bildningsforvaltningen
e Hallbara uppdrag éver tid

e Att bygga en kompetent och inspirerad lararkar
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Aktiviteter utifran
identifierade behov

Mal utifran utmaning och framtida behov

En stark och trygg forskola och skola for battre kunskaper. (Kommunplanen)
Behorig personal och personal med ratt kompetens utifrdn Katrineholms barn och elever.

Externt perspektiv

Aktivitetsplan Ansvarig Datum Uppfoljning
pabérjad

e Planering 2021-2022

¢ Introduktion fér nyanstallda FVK Klart
(tryggad kompetensforsérjning)

o Anstédllningspaketet presenteras HR
tydligt och arligt (tryggad
kompetensforsérjning)

e Anvénda centrala férstelarare Rektor Pagar
for obehoriga larare

e Se Over annonser HR

o Soka upp och traffa obehorig HR
personal for att stotta obehoriga
att utbilda sig, kartlagga.

e Synas pa massor, vanda oss till FVK
utbildningsorter. Individniva

o Se over Ionenivaer for obehdriga LGR Klart
larare - lagre an behériga
(Lénestrategi)

o Stipendier (karriarméjligheter) LGR

e Se dver inre organisation sa att LGR, resp.
larare fokuserar pa utbildning av  rektor
barn och elever

o Omvadrldsbevaka - rekrytera LGR, resp.
utifran vara utmaningar/behov  rektor

e Natverkande Resp. rektor,
kollegor
e Nya satt att rekrytera FVK /HR
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o Erbjuda pensionarer alternativ HR
och kortare arbetsveckor
(forlang arbetslivet)

+  Professionsutbildning for FVK Paborjat
utbildad och outbildad personal
e Uppféljning av LGR Arligen i
kompetensférsorjningsplanen samband
med bokslut
e Aktiviteter for att ta fram LGR,
maétbara mal for Kvalitetsstra
kompetensforsorjningsplanen teg
e Kvalitetspris och annan BIN
kommunikation fér
uppmarksamhet av
medarbetare. Bade internt i
kommunen och externt. Aktivt
berattande om var verksamhet.
Mal utifran utmaning och framtida behov
En stark och trygg férskola och skola for battre kunskaper.
Behorig personal och personal med ratt kompetens.
Internt perspektiv.
Aktivitetsplan Ansvarig Datum Uppfoljning
paborjad
Planering 2021-2022
* Fortsatta arbetet med LGR,
HOK 21 Lararférbundet,
LR, HR
Skapa bra forutsdttningar LGR
for gott ledarskap
Undersoka attraktivitet HR, LGR
till lararyrket
Uppfodljning av Arligen i
kompetensférsorjningspla samband
nen med bokslut
Utbilda Processledare Paborjad
barnskétarbitraden till férskolan i maj
barnskétare 2021
Utbilda barnskétare till Processledare Paborjad
forskollarare férskolan i augusti
2021
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Y Katrineholm

o o o . Datum Var beteckning
Bildningsforvaltningen 2022-01-27 BIN/2019:2 - 119
Forvaltningskontoret

Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Carina Andersson 0150-572 82 Carina.Andersson@katrineholm.se

Val av ny politikerrepresentant till programrad och
omradesrad

Férvaltningens férslag till beslut

Forslag till ny politikerrepresentant meddelas pa sammantradet.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmaktige har 2021-10-21 beslutat om entledigande av Tony Rosendahl (V) som
ersattare i bildningsnamnden.

Han har dven haft uppdrag som bildningsnamndens representant i férskoleomrade Ost
med férskolorna Berguven, Mysak, Pafageln, Saltkrakan, Tjddern och Ornen.

Arendets handlingar

Kommunfullmaktiges protokollsutdrag 2021-10-25, § 155.

Carina Andersson
Namndsekreterare

Beslutet skickas till:

Ny politikerrepresentant

Rektor
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Bildningsfoérvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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. . . . Datum Var beteckning
Bildningsfoérvaltningen 2022-02-04
Forvaltningskontoret

Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Carina Andersson 0150-572 82 Carina.Andersson@katrineholm.se

Delegationsbeslut

Férvaltningens férslag till beslut

Bildningsnamnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av delegationsbesluten § 1-3, BIN Del 2022 § 1-21som fattats pa
bildningsnamndens vagnar med stdd av gallande delegationsordning.

Arendets handlingar
e Redovisade delegationsbeslut 2022-02-15.

Carina Andersson

Namndsekreterare
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Bildningsfoérvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se



SAMMANSTALLNING 1(2)

R Katrineholm

Datum Var beteckning

Bildningsnamnden 2022-02-04

Var handlaggare
Carina Andersson, ndmndsekreterare

Redovisade delegationsheslut

bildningsnimndens sammantride 2022-02-15

Ordférande
§ Beslut Beslutande Anslaget
"datum”

BIN Del/2022 § 1 Yttrande 6ver remissen Borja med Ulrica
barnen! Félja upp halsa och dela Truedsson
information fér en god och nara vard.

BIN Del/2022 §2 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-14
klass 1, Bie skola

BIN Del/2022 83 Beslut om undervisning pa distans, " 2022-01-14
klass BF-19, Lindengymnasiet

BIN Del/2022 85 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-17
klass 4 - 6, Bjorkviks skola

BIN Del/2022 86 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-17
klass 1 A, Skogsborgsskolan

BIN Del/2022 87 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-17
klass 2 A, Skogsborgsskolan

BIN Del/2022 §8 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-17
klass 4 B, Skogsborgsskolan

BIN Del/2022 89 Beslut om undervisning pa distans, " 2022-01-17
klass VO19B, Katrineholms tekniska
College1

BIN Del/2022 810 | Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-17
klass 3 B, Skogsborgsskolan

BIN Del/2022 811 Beslut om att stanga férskolan " 2022-01-18
Tjadern

BIN Del/2022 812 | Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-18
klass 4 - 9° S, Navertorp grundsarskola

BIN Del/2022 813 | Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-18
klass 1 -9 T, Navertorp grundsarskola

BIN Del/2022 § 14 | Beslut om ansvarig for anmalan enligt "
Lex Maria.

BIN Del/2022 815 | Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-19
klass 6 A, Vastra skolan

BIN Del/2022 816 | Beslut om undervisning pa distans for | Ulrica 2022-01-19
klass 6 B, Vastra skolan Truedsson

BIN Del/2022 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-19

§17:1 ar 7 - 9 och gymnasieskolan

BIN Del/2022 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-20

817:2 klass 5 A, Skogsborgsskolan




BIN Del/2022 818 | Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-24
klass FB, Skogsborgsskolan

BIN Del/2022 §19 | Foérlangning av beslut om " 2022-01-27
undervisning pa distans for
gymnasieskolan

BIN Del/2022 820 | Beslut om undervisning pa distans for " 2022-01-31
klass 4-6 G, Strangsjo skola

BIN Del/2022 821 Beslut om undervisning pa distans for " 2022-02-02
klass 1 C, Nyhemsskolan

Férvaltningschef
8 Beslut Beslutande

e Beslut om ersattare for forvaltningschef

Johan Lindeberg

Bitradande férvaltningschef

Beslut

Beslutande

Avtal forskole- fritidshemsplaceringar barn i annan
kommun/fristdende verksamhet

Avtal forskole- fritidshemsplaceringar barn fran
annan kommun

Avtal skolplacering i annan kommun

Beslut skolskjuts

Beslut aterkallad uppsagning forskole-
/fritidshemsplats

Samverkansavtal mattecoach pa natet.

Jorgen Rudeberg

Verksamhetschef

Beslut

Beslutande

3 .

Anmalan och utredning av elevers franvaro.

Margaretha
Norling
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. . . . Datum Var beteckning
Bildningsfoérvaltningen 2022-02-04
Forvaltningskontoret

Mottagare:

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Carina Andersson 0150-572 82 Carina.Andersson@katrineholm.se

Meddelanden

Férvaltningens férslag till beslut

Bildningsnamnden godkanner redovisningen av meddelanden.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av inkomna skrivelser och protokoll samt protokoll/métesanteckningar fran
omradesrad/programrad under perioden 2021-11-27 - 2022-02-04.

Arendets handlingar
e Redovisade inkomna skrivelser och protokoll

e Redovisade protokoll/modtesanteckningar fran omradesrad/programrad.

Carina Andersson

Namndsekreterare
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Bildningsfoérvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Datum Var beteckning

Bildningsnamnden 2022-02-04

Var handlaggare
Carina Andersson, namndsekreterare

Redovisade inkomna skrivelser och protokoll
bildningsnimndens sammantride
2022-02-15

1 Kommunfullmaktige
e 8§ 170 Revidering av avgifter inom Kulturskolan
e §175Val av erséttare i bildningsnamnden

2 Kommunstyrelsen

e §216 Antagande av ny informationshanteringsplan och diarieplan

e §221 Gallring av information vid 6verfdring till annat medium

e KF Del/2022 § 1 Installt ssammantrade kommunfullmaktige 17 januari
2022

e KS Del/2022 & 2 Installt sammantrade - kommunstyrelsen 26 januari
2022

e KSDel/2022 § 9 Aterbetalning av forskoleavgifter

e KF Del/2022 § 2 Installt sammantrade kommunfullmaktige 14
februari 2022.

3 Samhallsbyggnadsforvaltningen
e Samradshandling detaljplan bostader vid Backavallen
e Samradshandling detaljplan for Stortorget.

4 Region Sérmland
e Uppdrag till Iansstyrgruppen gallande Tillsammans fér barnens
basta
e Rekommendation atgard vid misstankt smittspridning av covid-19 i
skola.
5 Justitieombudsmannen (JO)
e Beslut efter anmalan till JO
6 Revisorerna

e Granskning av likvardig skola
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Carina Andersson, namndsekreterare

Redovisade inkomna skrivelser och protokoll
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e KSDel/2022 § 9 Aterbetalning av forskoleavgifter
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e Samradshandling detaljplan bostader vid Backavallen
e Samradshandling detaljplan for Stortorget.
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